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Wstep

Postgpujace niekorzystne zmiany srodowiska, marnotrawstwo zywnosci i innych
dobr konsumpcyjnych, nieetyczne praktyki stosowane przez wielu producentow
sprawiaja, ze problematyke zachowan zréwnowazonych nalezy analizowaé wie-
loaspektowo. Problem jest aktualny i istotny z punktu widzenia etyki, ekologii czy
ekonomii. Na znaczeniu zyskuje podejscie interdyscyplinarne do badan, co zapre-
zentowano w niniejszej monografii. Wprowadzanie dobrych praktyk do zycia
gospodarczego jest wspotczesnie realizowane w roznych krajach i dziedzinach
zycia. Gromadza 1 stosuja je zardOwno korporacje czy organizacje migdzynaro-
dowe, jak i instytucje czy organizacje pozarzadowe. Zachowania zrownowazone
srodowiskowo 1 spolecznie stanowia wspoOlczesnie temat publicznej debaty
1 wielu opracowan naukowych, co jest implikowane migdzy innymi celami zrow-
nowazonego rozwoju, ogtoszonymi przez Organizacj¢ Narodéw Zjednoczonych
w 2015 roku z perspektywa do 2030 roku. Promowanie zasad zrownowazonego
rozwoju w Polsce jest uwzglednione takze w dokumencie przygotowanym przez
Ministerstwo Srodowiska w 2019 roku pt. ,,Polityka ekologiczna panstwa 2030
(PEP 2030). Wér6d wymienianych celow zwraca si¢ uwage migdzy innymi na
zapewnienie wzorcow zroéwnowazonej konsumpcji i produkcji, stworzenie
dobrej jakos$ci edukacji oraz podejmowanie dzialan ograniczajacych zmiany kli-
matyczne. Temat zmian klimatycznych jest w ostatnim czasie bardzo popularny
nie tylko w opracowaniach naukowych i analizach r6znych organizacji, migdzy
innymi NewClimate Institute, ale takze byt dyskutowany podczas obrad konfe-
rencji klimatycznej ONZ w Glasgow (COP26, 2021) 1 szczytu grupy G7 (2021).
Na poziomie Unii Europejskiej prowadzone sa intensywne prace, w tym regu-
lacyjne, ktorych celem jest ograniczenie emisji gazow cieplarnianych w UE do
2030 roku o co najmniej 55% w stosunku do poziomu z 1990 roku. Tego rodzaju
dziataniom powinny towarzyszy¢ inicjatywy oddolne wsparte rozwigzaniami
prawnymi i politycznymi. Z tego powodu tak wazne jest budowanie §wiadomosci
ekologicznej 1 ksztalttowanie postaw odpowiedzialnych spotecznie oraz srodowi-
skowo poprzez promowanie zasad zrownowazonego rozwoju, co niewatpliwie
zaprezentowano w kolejnych rozdziatach publikacji.

Dzigkujemy Autorom za zainteresowanie projektem publikacyjnym i wiacze-
nie si¢ w popularyzowanie zachowan zréwnowazonych.

Agata Balinska, Ewa Jaska, Agnieszka Werenowska
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Zachowania zrownowazone Srodowiskowo i spolecznie
stymulowane aplikacjami mobilnymi

Environmentally and socially sustainable behavior
stimulated by mobile applications

Streszczenie

Glowny cel badan zdefiniowano w kategoriach poznawczych i utylitarnych. Celem poznaw-
czym bylo rozpoznanie zachowan zréwnowazonych srodowiskowo i spolecznie oraz roli
aplikacji mobilnych w ich kreowaniu wérdd reprezentantow pokolenia Z, a takze opracowanie
innowacyjnej metody pomiaru tych zachowan. Celem utylitarnym byto opracowanie wytycz-
nych merytorycznych aplikacji mobilnej, ktére moga by¢ wykorzystane finalnie przez tworcow
startupéw w stworzeniu uzytecznej aplikacji shuzacej kreowaniu zachowan zréwnowazonych.
Jako najbardziej istotne w trosce o srodowisko przyrodnicze i spoteczne respondenci wskazali
zachowania w zakresie: segregacji $mieci, oszczedzania wody, gaszenia $wiatla. Respondenci
wlasne zachowania we wszystkich analizowanych obszarach ocenili nizej niz istotnos¢ tych
zachowan. Okres$lono takze cechy uzytecznej aplikacji z perspektywy jej funkcjonalnosci, roz-
wiazan technicznych i bezpieczenstwa. W pierwszej kategorii najistotniejsza byta nieodplatnosé
aplikacji, wérod rozwiazan technicznych za najwazniejsza cechg uznano szybkos$¢ dziatania,
a w trzeciej kategorii bezpieczng ptatnosé.

Stowa kluczowe: aplikacje mobilne, srodowisko, zachowania zrownowazone, pokolenie Z

Abstract

The main objective of the research was defined in cognitive and utilitarian terms. The cognitive
goal was to identify environmentally and socially sustainable behaviors and the role of mobile
applications in creating them among representatives of Generation Z, as well as to develop an
innovative method for measuring these behaviors. In turn, the utilitarian goal was to develop
content guidelines for a mobile application, which can be used ultimately by startup developers
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in creating a useful application for creating sustainable behavior. Respondents identified the
following behaviors as the most important in caring for the natural and social environment: seg-
regating trash, saving water, and turning off lights. Respondents rated their own behaviors in all
analyzed areas lower than the relevance of these behaviors. The features of a useful application
were also determined from the perspective of its functionality, technical solutions and security.
In the first category, the gratuitousness of the application was the most important, among tech-
nical solutions, speed of operation was considered the most important feature, and in the third
category, secure payment.

Keywords: mobile apps, environment, sustainable behavior, generation Z

WPROWADZENIE

Popularyzowanie postaw odpowiedzialnych spotecznie i $rodowiskowo staje
si¢ konieczne z uwagi na liczne zagrozenia srodowiskowe. Z punktu widzenia
poznawczego 1 aplikacyjnego wazne bylo zatem zweryfikowanie uzytecznos$ci
réznych zrédet informacji, w tym aplikacji mobilnych majacych wplyw na zacho-
wania zréwnowazone reprezentantow pokolenia Z.

Uzasadniajac wybor problematyki, warto wskaza¢ przyklady gatezi
gospodarki, ktorych oddziatywanie srodowiskowe jest niekorzystne. Takim
przyktadem moze by¢ produkcja odziezy. Wedlug Niiniméki i in. (2020)
przemyst modowy jest drugim po lotnictwie najwigkszym trucicielem prze-
mystowym, odpowiedzialnym za nawet 10% $wiatowego zanieczyszczenia,
wskutek produkeji odziezy rocznie powstaja ponad 92 miliony ton odpadow
tekstylnych i zuzywa sig 1,5 biliona litrow wody. Wiele firm branzy modowe;j
produkuje w krajach azjatyckich z pogwalceniem zasad etyki i praw cztowieka,
stosujac przyktadowo niewolnictwo czy pracg dzieci (Baptist World Aid Austra-
lia, 2019). Ograniczenie i $wiadomy zakup ubran maja wigc roOwniez wymiar
etyczny. Szerzej na ten temat pisza migdzy innymi Thornton (2021), Ting
i Stagner (2021), Islam i in. (2021). Niiniméki i in. (2020) oraz Sohn i in. (2021)
podkreslaja konieczno$¢ wyhamowania negatywnych skutkéw branzy modowe;j
1 wydtuzenia cyklu zycia ubran, migdzy innymi poprzez korzystanie z aplika-
cji tematycznych umozliwiajacych sprzedaz, zakup czy wymiang uzywanej
odziezy i dodatkow. Piszac o zagrozeniach srodowiskowych, nalezy zwrocié
uwage takze na skale marnotrawstwa zywnos$ci. Wedtug raportu ONZ z 2021
roku na $wiecie marnowany jest rocznie niemal miliard ton zywnosci. Sred-
nio na kazda osobg przypadaja 74 kg wyrzucanych produktow spozywczych
w skali catego roku. Dane te sa szczegdlnie kontrowersyjne z uwagi na fakt,
ze okolo 690 milionow ludzi na §wiecie sa niedozywieni. Marnowanie zyw-
nosci to nie tylko problem etyczny, ale rowniez §rodowiskowy. W tym samym
raporcie wskazano, ze 8-10% $wiatowych emisji gazow cieplarnianych jest
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zwiazanych z zywnoS$cia, ktora nie jest spozywana (United Nations Environ-
ment Programme portal, 2024). W dystrybucji nadwyzek zywnosci i artykutow
spozywczych wykorzystywana jest koncepcja sharing economy i w tym celu
tworzone sa przyktadowo jadtodzielnie czy tez aplikacje umozliwiajace kon-
takt interesariuszom w procesie przekazywania zywno$ci. Nadprodukcja
oraz marnotrawstwo zywnosci i tekstyliow to tylko wybrane przyktady nega-
tywnego oddzialywania czlowieka na §rodowisko przyrodnicze i1 spoleczne.
Negatywne skutki sa rowniez rezultatem rozwoju indywidualnego transportu
samochodowego, braku skutecznej segregacji $mieci, marnotrawstwa wody
1 energii elektrycznej. Wszystkie wymienione czynniki byty przedmiotem zain-
teresowan badawczych w tym projekcie.

ZNACZENIE APLIKACJI MOBILNYCH W POPULARYZOWANIU
ZROWNOWAZONEGO STYLU ZYCIA

O zainteresowaniu naukowcow aplikacjami mobilnymi $wiadczy liczba
publikacji naukowych, w ktorych poruszono zagadnienia zwiazane z ich wyko-
rzystaniem w roznych obszarach zycia spoteczno-gospodarczego. Szeroko na
ten temat w konteks$cie handlu mobilnego pisza migdzy innymi Yadav i in.
(2016) 1 Ngubelanga (2021) czy w nawiazaniu do warunkow epidemicznych
Sardjono i in. (2021). Wiele uwagi poswigcono rowniez wykorzystaniu aplika-
cji w logistyce (Dong, 2021; Sidiropoulos i in., 2021) czy turystyce (Stepaniuk,
2015). Uwadze naukowcoéw nie umknety rowniez aplikacje zwiazane ze zdro-
wiem, w swoich pracach podkre$laja znaczenie i sktonno$¢ uzytkownikow
nawet do odptatnego z nich korzystania (Guy i in., 2021) czy tez zarzadzania
danymi i informacjami medycznymi (Meng i in., 2021). Inny obszar to poprawa
dostegpnosci energii i efektywnego zarzadzania tym zasobem. Stworzona apli-
kacja internetowa wprowadzita kontrol¢ dostepu, zapewnia skuteczne oraz
efektywne zarzadzanie zuzyciem energii z dowolnego miejsca, w ktorym
mozna uzyskac¢ dostep do Internetu (Orovwode i in., 2018). Jiménez-Parra i in.
(2019) podjeli z kolei probe oceny skuteczno$ci stosowania aplikacji mobil-
nych w potaczeniu z tradycyjnymi metodami nauczania zréwnowazonego
rozwoju 1 spotecznej odpowiedzialnosci biznesu wsrdd studentow. Jak wynika
z badan, ten typ nauki byt korzystny w budowaniu wigkszego zaangazowania
w problemy etyczne, spoteczne i1 srodowiskowe. Wedtug Calafell i in. (2019)
tradycyjna edukacja konsumencka adresowana do mtodych ludzi jest niewy-
starczajaca, aby sprosta¢ wyzwaniom stawianym przez cele zrOwnowazonego
rozwoju. Znajomo$¢ nawykow mtodziezy jako konsumentow i obywateli
przyszlosci staje si¢ niezbgdna dla ksztaltowania postaw etycznych, prosrodo-
wiskowych i prospotecznych.
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Aplikacje petnia bardzo wazna funkcj¢ edukacyjna. Sa przyjaznym dla uzyt-
kownika sposobem zintegrowania wiedzy, dostarczaja gotowych informacji
1 modeli zachowan, zdejmujac z uzytkownika cigzar ich poszukiwania, a tym
samym poszerzaja wiedz¢ o zakresy wykraczajace poza kierunek i poziom edu-
kacji (Zeigermann, 2021). Indywidualne motywacje do podjgcia dziatan na rzecz
ochrony $rodowiska moga mie¢ charakter ekonomiczny i pozaekonomiczny
(Cohen 1 in., 2016; Reichl i in., 2021). Zar6wno motywacje ekonomiczne, jak
prozdrowotne sklaniaja mieszkancéw miast do poszukiwania alternatywnych,
ekologicznych form transportu. Tradycyjna komunikacja miejska oraz indy-
widualne przejazdy samochodem maja destrukcyjny wplyw na $rodowisko
przyrodnicze oraz zdrowie mieszkancow miast (Cariolet 1 in., 2018; Hoffmann,
2019). Stad promowanie rozwiazahn niskoemisyjnych, udostgpnianych réwniez
dzigki aplikacjom mobilnym, na przyktad rowery miejskie, hulajnogi itp., staje
si¢ konieczne. Przyklad takiej aplikacji (Veturilo) uwzglgdniono w badaniach.

Z uwagi na wystgpujace zagrozenia srodowiskowe popularyzowanie postaw
odpowiedzialnych spotecznie i1 $rodowiskowo w mediach jest konieczne,
bowiem — jak wynika z badan Hase i in. (2021) — zainteresowanie mass mediow
ta tematyka nie zmienito si¢ w latach 2006-2018. Potrzebg t¢ potwierdzaja
rowniez badania prowadzone przez Reichla 1 in. (2021). Wskazuja one na zna-
czenie spdjnych komunikatow medialnych dotyczacych zmian klimatycznych,
ktore moga stymulowa¢ pozadane zachowania 1 postawy. Mtode pokolenia coraz
czesciej korzystaja z informacji udostgpnianych przez nowe media. Tymczasem
badania przeprowadzone przez Lutzke i in. (2019) wskazuja, ze zar6wno osoby
zauwazajace zmiany klimatyczne, jak i te, ktore te zmiany neguja, udostgpniaty
1 ,,lajkowaty” informacje na temat tych zmian. Kolejny istotny obszar badaw-
czy to rola technologii informatycznych i cyfrowych w konsumpcji etycznej.
Istnieje jednak niewiele badan empirycznych na temat tego, jak konsumenci
angazuja si¢ w etyczne aplikacje konsumpcyjne na co dzien. Hawkins i Horst
(2020) przeprowadzily badanie, aby rozpozna¢, w jakim stopniu wykorzystanie
aplikacji mobilnych posredniczy w doswiadczeniach ludzi zwiazanych z etyczna
konsumpcja. Aplikacje te umozliwiaja konsumentom skanowanie kodoéw kres-
kowych produktow, ktorych zakup rozwazaja, oraz podaja informacjg, czy
dokonane zakupy sa tozsame z ich postawa etyczna. Znaczenie aplikacji mobil-
nych w kompleksowym podejsciu do rozwoju spolecznego i gospodarczego
opisali de Oliviera Malaquias i da Silva (2021). Z ich badan wynika, Ze pobieranie
aplikacji mobilnych opracowanych przez samorzady brazylijskich inteligentnych
miast w zakresie miedzy innymi dostgpu do informacji i ustug publicznych,
zdrowia, edukacji, bezpieczenstwa, turystyki, systeméw zaopatrzenia w wodg,
srodowiska naturalnego pozostaja w dodatniej korelacji ze wskaznikami rozwoju.
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CELE 1 ZALOZENIA BADAWCZE

Punktem wyjscia do okreslenia celow badan' byta idea frontier research, ktora
polega na realizacji pionierskich, poznawczych, teoretycznych i praktycznych
badan, prowadzacych do tworzenia nowej wiedzy, zmieniajacej rozumienie
otoczenia i majacej znaczny walor aplikacyjny w przestrzeni spoteczno-gospodar-
czej. Z tego powodu glowny cel badan zdefiniowano w kategoriach poznawczych
i utylitarnych. Celem poznawczym byto rozpoznanie zachowan zrownowazo-
nych $rodowiskowo i spotecznie oraz roli aplikacji mobilnych w ich kreowaniu
wsrod reprezentantow pokolenia Z, a takze opracowanie innowacyjnej metody
pomiaru tych zachowan. Celem utylitarnym stato si¢ opracowanie wytycznych
merytorycznych aplikacji mobilnej, szerokie upowszechnienie wynikow badan
1 stymulowanie zachowan odpowiedzialnych srodowiskowo 1 spotecznie, na przy-
ktad poprzez prowadzenie kont tematycznych na profilach spotecznosciowych,
stworzonych specjalnie w celu realizacji projektu. W coraz bardziej cyfrowym
$wiecie aplikacje sa codziennie uzytkowane, w szczegdlnosci przez osoby mtode.
W zwiazku z tym badania zaplanowano i zrealizowano ws$rdd reprezentantow
pokolenia Z. Skoncentrowanie uwagi na pokoleniu Z wynika z tego, ze dla niego,
w przeciwienstwie do pozostatych pokolen, zycie bez wykorzystania Internetu
jest wlasciwie niewyobrazalne (Hysa, 2016). W literaturze istnieje kilka klasy-
fikacji pokolen. W tym badaniu przyjgto za Lyons i in. (2015, s. 8-21), Ze sa to
osoby urodzone po 1995 roku. Czgsto to pokolenie wystgpuje rowniez pod nazwa
,C”, co oznacza ,.tacz, komunikuj sig, zmieniaj”. Jest to tez pokolenie $wiadome
i doswiadczajace negatywnych konsekwencji rozwoju cywilizacji. Swoja trosk¢
o Ssrodowisko przyrodnicze coraz czg¢$ciej pokolenie Z komunikuje w przestrzeni
publicznej, co nie oznacza, ze deklaracje te znajduja odzwierciedlenie w dzia-
taniach, co podkreslaja Grenhej i Thegersen (2009), Wray-Lake i in. (2010)
i Parzonko i in (2021). Nie dostrzega si¢ roznic migdzy przedstawicielami poko-
lenia Z w Polsce i w innych krajach europejskich, co sprawia, ze wyniki badania
moga by¢ dyskutowane z badaniami prowadzonymi w innych krajach.
Pionierskim rozwigzaniem byt zaplanowany sposob komunikowania wynikow
badan. W tym celu wykorzystano otwarte seminaria etapowe oraz konta tema-
tyczne w mediach spolecznosciowych, stworzone specjalnie w celu realizacji
projektu. Dotychczasowe doswiadczenia badawcze pokazuja, ze jest to gldowne
zrédlo informacji dla oséb mtodych (Werenowska i Rzepka, 2020; Balinska
i Jaska, 2021; Balinska i in., 2021; Krél i Zdonek, 2021). Wyniki badan wpisuja
si¢ w zakres innowacji globalnej, co stwarza mozliwos¢ ich umigdzynarodowienia

! Badanie realizowano w ramach projektu NdS/545437/2022/2022 ,,Zachowania zréwnowazone $rodowi-
skowo i spotecznie pokolenia Z stymulowane aplikacjami mobilnymi” programu Ministra Edukacji i Nauki
.Nauka dla Spoteczenstwa” i prezentowane wyniki sa jego fragmentem.
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1 zwigkszenie rozpoznawalnosci polskich osrodkow naukowych na arenie mig-
dzynarodowej. Stuzyty temu publikacje, konferencja temu po§wigcona, profile
w mediach spotecznosciowych, prezentacje wynikow na konferencjach krajo-
wych i zagranicznych.

METODYKA

Material empiryczny zgromadzono z wykorzystaniem metody CAWI, w tym
kwestionariuszy ankiet przygotowanych na platformie Webankieta i udostgp-
nionych generacji Z, uwzgledniajac zasady doboru warstwowego (warstwy
wydzielone z uwagi na ple¢, wiek, miejsce zamieszkania, wyksztatcenie itp.).
Lacznie pozyskano dane pochodzace z 2030 roku poprawnie wypetionych kwe-
stionariuszy. Zadaniem respondentéw byta migdzy innymi ocena poszczegdlnych
aspektow etycznych, srodowiskowych i spolecznych (na poziomie ogoélnym)
oraz ocena wilasnych zachowan odpowiedzialnych spotecznie i $srodowiskowo.
Zweryfikowano takze znajomo$¢ aplikacji prospotecznych i prosrodowiskowych
oraz zebrano niezbg¢dne dane do okreslenia uzyteczno$ci aplikacji jako zrodta
informacji w porownaniu z innymi medialnymi zrodtami. Pozyskano informacje
na temat preferowanych przez respondentéw parametrow funkcjonalnych, tech-
nicznych i bezpieczenstwa aplikacji stymulujacej zrownowazone zachowania
srodowiskowe 1 spoleczne. W trakcie realizacji projektu zaobserwowano potrzebe
uszczegdlowienia problematyki badan w obszarze zachowan odpowiedzialnych
srodowiskowo 1 spolecznie w trakcie wyjazdow turystycznych. Wymagalo to
przygotowania dodatkowego narzedzia badawczego (kwestionariusza ankiety
odpowiedzialnego podrézowania) oraz przeprowadzenia badania. W 2023 roku
zrealizowano cel metodyczny polegajacy na poddaniu weryfikacji w badaniach
empirycznych przygotowanego w 2022 roku indeksu zachowan zréwnowazonych
srodowiskowo i spolecznie.

Badania empiryczne przeprowadzono przy wykorzystaniu autorskiej metody
indeksu zachowan zrownowazonych srodowiskowo i spotecznie. W opracowaniu
1 udoskonaleniu wspomnianego indeksu zastosowano metode ekspercka. W pla-
nowanym indeksie warto$ci wagowe przypisane do znaczenia poszczegolnych
aspektow etycznych, prosrodowiskowych i prospotecznych umozliwity wyraze-
nie poddanych analizie zachowan w tych obszarach w ujeciu liczbowym.

W opracowaniu danych empirycznych wykorzystano metody i miary staty-
styczne w tym: analiz¢ czynnikowa, test Manna—Whitneya, test Kruskala—Wallisa,
test chi-kwadrat, wspotczynnik korelacji liniowej Pearsona, wspotczynnik korela-
cji rang Spearmana. Wykorzystano oprogramowanie komputerowe Statistica 9.1.
Z uwagi na specyfik¢ obszaru badan jako wspomagajace wykorzystano takze
metody netnograficzne.
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Realizujac cel metodyczny projektu, zaproponowano nowatorski sposob
pomiaru zachowan odpowiedzialnych srodowiskowo i spotecznie. Do konstruk-
cji indeksu wykorzystano metodyke indeksu satysfakcji klienta (ang. customer
satisfaction index — CSI), ktory jest dos¢ czgsto wykorzystywany w badaniach
naukowych (Skowron, 2010; Pukas, 2015; Wozniak i Zimon, 2016; Przybytniow-
ski, 2019; German i Cabacungan, 2021; Dudziak i in., 2022).

Indeks zachowan odpowiedzialnych $srodowiskowo i spolecznie (ang. environ-
mentally and socially responsible behavior index — ESRBI) wyliczono wedlug wzoru:

ESRB[:iWI.‘CI.,

i-1

gdzie: ESRBI — wynik zachowan odpowiedzialnych §rodowiskowo i spolecznie,
N — liczba zachowan okreslona w analizie, i — kolejny numer badanego zacho-
wania, W, — wspolczynnik znaczenia wagi i-tego zachowania, C, — samoocena
respondenta i-tego zachowania.

Interpretacja wynikéw z wykorzystaniem warto$ci bezwzglednych
bytaby utrudniona, gdyz wyniki badan innymi autoré6w sa prezentowane
z zastosowaniem skal o ré6znym zakresie. Z tego powodu wybrano do analiz
poréwnawczych bardziej miarodajna skalg procentowa (Yadav i in., 2023).
Taka skale wykorzystaly autorki, przyjmujac analogiczne dla metodyki
CSI wartosci progowe, tj. 0-40,0% — zdecydowanie nieodpowiedzialne;
40,1-60,0% — nieodpowiedzialne; 60,1-75,0% — obojetne; 75,0-90,0% — odpo-
wiedzialne; 90,1-100% — zdecydowanie odpowiedzialne.

W badaniach wykorzystano réwniez dane wtorne, w tym opracowania
naukowe oraz raporty branzowe.

WYNIKI BADAN

Zachowania odpowiedzialne srodowiskowo i spolecznie
wsrod przedstawicieli pokolenia Z

W tej czgsci badania wzigto udziat tacznie 844 respondentdw, a po weryfikacji
uwzgledniono w badaniach odpowiedzi 838 respondentow. Wigkszo$¢ z nich
(61,1%) stanowity kobiety, 36,5% mezczyzni, 2,4% nie wskazato ptci. Domina-
cja kobiet w badaniach sondazowych jest typowa, na co zwrdcili rowniez uwage
Mulder i de Bruijne (2019).

Respondenci reprezentowali przedzial wiekowy 14-28 lat. Tylko 34 respon-
dentéw (4,1%) bylo niepetnoletnich. Miejsce zamieszkania respondentéw byto
zréznicowane: w miastach o zaludnieniu powyzej 500 tys. mieszkancow (33,3%),
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na wsi (33,1%), w miastach o zaludnieniu do 50 tys. mieszkancow (22,8%),
a pozostate (10,9%) w miastach o zaludnieniu od 50 do 500 tys. mieszkancow.
Ponad potowa respondentéw (56%) mieszkala w domu jednorodzinnym, 38,2%
w bloku, a tylko 5,8% wskazato na internat. Niemal potowa utrzymywata si¢
z wplat od rodzicow i innych cztonkdéw rodziny. Niemal co czwarty respondent
(23,3%) wskazat, ze czerpie dochdd ze statego zatrudnienia, a 22,2% z pracy
zleconej. Najwigkszy udziat stanowili respondenci, ktdrzy na swoje utrzymanie
przeznaczali kwote do 1500 zt (46,7%). Co trzeci (33,8%) wskazywal na kwotg
1500-3000 zt, a 19,6% powyzej 3000 zi.

W pierwszej czgsci kwestionariusza ankiety respondenci odnosili si¢ do
kazdego z wymienionych w tabeli 1 zachowan, okreslajac ich waznos$¢ w skali
1-5 (pigciostopniowej od ,,zdecydowanie nisko” do ,,zdecydowanie wysoko™).
W dalszej czgsci poproszono ich, aby ocenili swoje zachowania w tej samej skali.
Srednie oceny istotnosci poszczegdlnych zachowan w kontekscie troski o $rodo-
wisko przyrodnicze i spoteczne, ocena wtasnych zachowan w tych obszarach oraz
wartosci wskaznika ESRBI zamieszczono w tabeli 1.

Jako najbardziej istotne w trosce o $rodowisko przyrodnicze i spoteczne
respondenci wskazali zachowania w zakresie: segregacji $mieci, oszczgdzania
wody, gaszenia §wiatta, korzystania z odnawialnych Zrodet energii oraz toreb
wielorazowych przy zakupie owocow lub warzyw. Znajduja one potwierdzenie
w badaniach innych autorow (Tarapata, 2020; Balinska i in., 2021; Parzonko i in.,
2021). Sa to przede wszystkim zachowania prowadzace do redukcji kosztéw oraz
wynikajace z przepisOw prawnych, jak w przypadku segregacji $mieci. Zdaniem
Tapii-Fonllema 1 in. (2013) tego typu proekologiczne zachowania mtodziezy
wskazuja istotne powiazania nie tylko z oszczedzaniem, ale rowniez z zachowa-
niami altruistycznymi i sprawiedliwymi, co miesci si¢ w trosce o dobro wspdlne.

Z kolei najmniejszy wplyw, w ocenie respondentéow, na $rodowisko przy-
rodnicze i spoteczne ma redukcja spozycia migsa (jedyne zachowanie, ktorego
znaczenie oceniono ponizej 3), co jest w sprzecznosci z danymi (np. Sozosfera
portal, 2017). Respondenci wlasne zachowanie w tym zakresie ocenili jeszcze
nizej (2,48). Z badan Borusiak 1 Kucharskiej (2020) takze wynika, ze mtodzi kon-
sumenci maja rozbiezne opinie na temat wptywu produkcji migsa na srodowisko
naturalne (42% respondentow zgodzito sig z teza, ze produkcja migsa jest szkod-
liwa dla §rodowiska przyrodniczego).

Respondenci wtasne zachowania we wszystkich analizowanych obszarach
ocenili nizej niz istotno$¢ tych zachowan (tab. 1). Najwyzej ocenili swoje
zachowanie polegajace na gaszeniu $wiatla 1 bylo to jedyne zachowanie, ktore
ocenili §rednio powyzej 4. Najnizej ocenili wlasng aktywnos¢ w zakresie pozy-
skiwania lub oddawania artykutow z/do jednodzielni i podzielni (§rednia 1,77).
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Tabela 1. Istotno$¢ i ocena zachowan odpowiedzialnych srodowiskowo i spotecznie oraz war-
to$¢ ESRBI

Istotnos¢ Ocena
Lp. Wyszczegolnienie zachowan | Wagi | zachowan Wynik wazony
(M) (1)
1 |segregacja $mieci 4,34 4,56 3,72 0,17
2 | oszczgdzanie wody 4,54 4,77 3,69 0,18
3 | redukcja spozycia migsa 2,77 2,91 2,48 0,07
+ | dtodscini i podgielnt 337|384 17 0.06
5 | odlaczanie od zasilania urzadzen z natadowanq baterig 3,5 3,68 3,48 0,13
6 | oddawanie nieuzywanych ubran 3,86 4,06 3,35 0,14
gaszenie Swiatta 441 4,63 4,34 0,20
s [t etdemodamioninst [ s [a | 2 | o
9 | korzystanie z odnawialnych zrodet energii 4,39 4,61 2,88 0,13
10 | uszczelnianie okien i ocieplanie budynkow 4,07 4,28 3,45 0,15
1 ?;yr::;lgl r(igllkowar’l biodegradowalnych 416 437 326 0.14
12 | uzywanie energooszczgdnych zrodet Swiatta 4,21 4,42 3,97 0,18
13 | zywno$¢ ekologiczna 3,22 3,38 2,73 0,09
14 | dzialy ,,zero waste” w sklepach 3,63 3,81 2,61 0,10
15 | torebki wielorazowe na owoce/warzywa 435 4,57 3,19 0,15
16 | certyfikaty ekologiczne na tekstyliach 3,23 3,39 2,47 0,08
17 | oznaczenia FAIRTRADE na produktach 3,31 3,48 2,39 0,08
18 | wykorzystywanie ubran ,,z drugiej reki” 3,86 4,06 2,99 0,12
e I
20 | kupowanie produktow krajowych producentow 3,62 3,80 3,36 0,13
21 | ograniczenie aktywnosci zakupowej 3,37 3,54 3,13 0,11
2 :iig;;iiﬁi?ﬁ z uwzglednieniem klasy efektywnosci 377 3.96 321 0.13
23 przemieszczanie si¢ komunikacja publiczna zamiast 3.93 413 3.40 0.14
samochodem
24 | przemieszczanie si¢ rowerem zamiast samochodem 4,00 4,20 2,94 0,12
25 | transport wspotdzielony (BlaBlaCar, rowery miejskie) 3,74 3,93 2,48 0,10
Wyniki 95,19 100 x ESRBI3;lé2,14%
M — $rednia.

Zrédto: wyniki badan whasnych.

W przypadku tego zachowania odnotowano najwigksza réznice migdzy ocena
istotnosci takich zachowan dla ochrony $rodowiska a wlasnymi zachowa-
niami (réznica 1,6 punktu, r Pearsona = 0,253). Najmniejsza roéznica wystapita
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w przypadku zachowan polegajacych na odlaczaniu od zasilania urzadzen z nata-
dowana bateria (0,02) oraz gaszeniu $wiatla (0,07).

Przedstawiciele pokolenia Z nisko ocenili swoje zachowania w zakresie
korzystania z transportu wspoldzielonego i przemieszczania si¢ rowerem.
Jak podkreslaja Hsu i in. (2018) oraz Cerutti i in. (2019), sa to aktywnoSci dajace
korzysci nie tylko uzytkownikowi, ale takze srodowisku przyrodniczemu i spo-
tecznemu. Ograniczenie aktywnos$ci zakupowej zostalo ocenione na poziomie
srednim (3,37 jako istotne dla srodowiska i 3,13 — ocena wlasnych zachowan).
Tymczasem z badan Tarapaty (2020) wynika, ze bylo to zachowanie dos¢ czg-
sto wskazywane (67%). Relatywnie niewielkie zainteresowanie nabywaniem
produktoéw fairtrade przez respondentéw znalazio potwierdzanie w badaniach
Tarapaty (2020), w ktorych 9,1% wskazuje, ze nabywa takie produkty.

Wartos¢ wskaznika 62,14 wskazuje, ze respondenci naleza do grona Srednio
odpowiedzialnych, zatem ich zaangazowanie w gospodarowanie dobrem wspolnym
jest ograniczone 1 nie spetniaja warunku ,,agentow zmiany” w kierunku zmiany.

Znajomos¢ aplikacji prospolecznych i prosrodowiskowych
oraz ich ugytecznosé

W badaniu wzigto udzial 747 respondentoéw. Blisko 62% proby badawczej sta-
nowity kobiety. Najliczniejsza grupa zadeklarowata wiek 20 lat. Najmlodsi to
osoby 14-letnie, a najstarsi deklarowali 27 lat. Niemal 44% respondentéw repre-
zentowalo rodziny czteroosobowe. Co trzeci pochodzil z obszaréw wiejskich
i miast o zaludnieniu powyzej 500 tys. mieszkancow. W domach jednorodzin-
nych mieszkato niemal 57% badanych, w blokach mieszkalnych 38%, a pozostali
w internacie. Dla 56% respondentow glownym zrodlem utrzymania byly $rodki
finansowe od rodziny, prace zlecone (19%) i stale zatrudnienie (17%). Ponad
potowa (53%) dysponowala w ciagu miesiaca kwota do 1500 zt, a powyzej
3000 zt. Podczas wypetiania ankiety respondenci korzystali gtoéwnie z urza-
dzen mobilnych (71%). Byly to gtéwnie takie systemy operacyjne jak: Android
(36,5%), iPhone OS 1 (35%), Windows 10 (24%). Najbardziej rozpoznawalna
aplikacja byta aplikacja OLX. W drugiej kolejnosci wskazano na Vinted, a na
trzecim miejscu znalazta si¢ aplikacja Allegro Lokalnie. Szczegotowy rozktad
odpowiedzi przedstawiono w tabeli 2.

Uzyteczno$¢ aplikacji mobilnych jest definiowana przez Migdzynarodowa
Organizacje Normalizacyjna (ISO) jako ,,stopien, w jakim aplikacja mobilna
moze by¢ uzywana przez okreslonych uzytkownikéw do osiagnigcia okreslonych
celow ze skuteczno$cia, z wydajnoscia i satysfakcja w okre§lonym kontekscie
uzytkowania [thum. wlasne]” (Venkatesh i Ramesh, 2006, s. 183). W przepro-
wadzonych badaniach okreslono cechy uzytecznej aplikacji z perspektywy jej
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funkcjonalnosci, rozwiazan technicznych 1 bezpieczenstwa, co jest pionierskim
rozwiazaniem, poniewaz dotychczas cechy uzytecznej aplikacji byly rozpatry-
wane przez badaczy tacznie badz tylko z jednej perspektywy.

Tabela 2. Znajomo$¢ aplikacji wérod respondentow (N = 747%)

Aplikacja Nie znam Znam, ale nie korzystam Korzystam
Zdrowe Zakupy 65,46 28,25 6,29
Too Good To Go 39,09 36,68 24,23
Gdzie Wyrzucié 91,16 6,83 2,01
Vinted 3,35 46,05 50,60
Veturilo 4485 35,48 19,67
BlaBlaCar 22,76 66,80 10,44
Foodsi 74,56 19,01 6,43
OLX 1,47 34,27 64,26
Allegro Lokalnie 18,88 55,82 25,30

Zrédto: wyniki badan whasnych.

Sposrod 13 funkcjonalnosci objetych oceng respondenci najwyzej sklasyfi-
kowali brak optat za uzytkowanie aplikacji (4,61), nieznacznie nizej mozliwos¢
wyboru sposobu dostaw (4,52). Wskazali takze na filtry umozliwiajace pozy-
cjonowanie oferty (4,34), kompatybilno$¢ z réoznymi systemami (4,33), tatwosé
zatozenia konta (4,32), precyzyjne informacje dotyczace oferty (4,3), intuicyjno$¢
(4,3) — tabela 3.

W katalogu 11 cech uzytecznej aplikacji z perspektywy rozwiazan technicz-
nych najwyzej oceniono szybkos$¢ dziatania (4,61). Istotna okazala si¢ rowniez
niska intensywnos$¢ reklam (4,48) oraz przejrzysto$¢ (4,46). Tak samo oceniono
estetyke (4,11) 1 mozliwos¢ korzystania bez logowania (4,11). Podobne wyniki
badan prezentowali w swoich badaniach Hoehle i Venkatesh (2015) oraz Hoehle
11n. (2016). Szczegotowy rozktad odpowiedzi zaprezentowano w tabeli 3.

Z kolei Torres-Toukoumidis (2022) zwraca uwage na wazne komponenty
aplikacji mobilnych, takie jak: inteligentne ekrany, pamig¢ masowa w chmurze
1 przeno$nos$¢, ktore ulatwiaja dostep do informacji i komunikacji, ale taczy te
obszary z perspektywa funkcjonalnosci. Wajd i Aljedebi (2022) zwrocili nato-
miast uwagg na interfejs, ktory jest wedtug nich jednym z najbardziej krytycznych
elementow skutkujacych interakcja migdzy uzytkownikami a aplikacja.

Jak wynika z danych zaprezentowanych w tabeli 3, sposrod siedmiu cech apli-
kacji z perspektywy bezpieczenstwa dwie miaty najwigcej wskazan: bezpieczna
ptatno$¢ (4,73) i ochrona danych osobowych (4,69). Rownie wazne dla responden-
tow byly: tatwo$¢ usuwania aplikacji i danych osobowych z systemu (4,44), ochrona
antywirusowa (4,38) i informacja o nieudostgpnianiu danych stronom trzecim (4,37).
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Dotychczas niewielu badaczy analizowato cechy aplikacji, ktore zapewniatyby
bezpieczenstwo uzytkowania zwiazane z ochrong danych osobowych. O bezpie-
czenstwie uzytkowania aplikacji mobilnych pisali migdzy innymi Abdullahi (2018)
oraz Alzhrani i in. (2022), ale najwigcej opracowan dotyczy bezpieczenstwa opro-
gramowania wykorzystywanego do tworzenia aplikacji.

Tabela 3. Cechy uzytecznej aplikacji — perspektywa jej funkcjonalnosci, rozwiazan technicz-
nych i bezpieczenstwa (skala 1-5)

Perspektywa funkcjonalna Perspektywa rozwiazan technicznych Perspektywa bezpieczenstwa

darmowa aplikacja 4,61 | szybko$¢ dziatania aplikacji 4,61 |bezpieczna platnosé 4,73

mozliwo$¢ wyboru sposobu

dostaw 4,52 | niewielka intensywno$¢ reklam | 4,48 | ochrona danych osobowych | 4,69

filtry umozliwiajace pozycjo- tatwo$¢ usuwania aplikacji

nowanie oferty 4,34 | przejrzystosé 4,46 |1 danych osobowych 4,44
z systemu
kompatybﬂnosc Zroznymi 4,33 | estetyka 4,11 |ochrona antywirusowa 4,38
systemami
. . mozliwos¢ korzystania bez informacja o nieudostgpnia-
tatwo$¢ zatozenia konta 4,32 . 4,11 . . 4,37
logowania niu danych stronom trzecim
ograniczenie uprawnief
intuicyjno$¢ 4,3 | nawigacja jedna reka 3,96 | uzytkownika do niezbgdnego | 3,97
minimum
precyzyjne informacje doty- 43 utatwienia dla os6b z niepetno- 369 otrzymywanie potwierdzenia 3.90
czace oferty ™ | sprawnos$ciami ’ o rezygnacji z aplikacji ’
biezaca aktualizacja 4,02 | mala liczba zaktadek 3,62 X X
opcja czatu prywatnego 3,76 | jednolita paleta kolorow 3,39 x x

mozliwos$é powiazania

mozliwos¢ dodania reko- 3,75 | z profilem w mediach 3,29 X X

mendacji spotecznosciowych
powiadomienia o produkcie | 3,75 |regulacja wielkosci czcionki 3,12 x x
liczba wersji jgzykowych 3,66 x x X X

mozliwo$¢ wykorzystania
lokalizacji

Zrodto: wyniki badan whasnych.

Uzyteczno$¢ aplikacji mobilnych jest istotng determinanta ich wyboru 1 spo-
sobu korzystania. Sposrod wszystkich wymienianych powodow najistotniejszy
jest ten warunkowany czynnikami ekonomicznymi, na przyktad umozliwia
ograniczenie i usprawnia podejmowanie decyzji zakupowych. Reprezentanci
pokolenia Z nie utozsamiaja korzystania z aplikacji z prestizem i uznaniem znajo-
mych. Aplikacje nie stanowia takze zrodta nowych informacji, jedynie aplikacja
Zdrowe Zakupy zostata oceniona na poziomie 4,04 (w skali 1-5 Likerta). Tylko
dwie sposrod analizowanych aplikacji — Too Good To Go (4,33) i Foodsi (4,31) —
sg postrzegane jako przejaw odpowiedzialnosci srodowiskowej 1 spoteczne;.
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PODSUMOWANIE

Argumentami merytorycznymi przemawiajacymi za wyborem charakteryzowanej
problematyki badan sa globalne problemy ekologiczne, spoteczne i etyczne oraz
mozliwo$ci ich niwelowania poprzez inspirowanie réznych grup spotecznych,
w szczegolnosci pokolenia Z. Stymulanta takich zachowan moga by¢ aplika-
cje mobilne. W obliczu coraz wigkszej swiadomosci ekologicznej i spolecznej
aplikacje mobilne staja si¢ istotnym narzgdziem wspierajacym jednostki, firmy
1 spoteczno$ci w podejmowaniu dziatan na rzecz ochrony $rodowiska i poprawy
warunkow spotecznych. Zachowania zrownowazone $rodowiskowo i spolecz-
nie mozna analizowa¢ w odniesieniu do nastgpujacych obszarow tematycznych:
srodowisko, spoteczenstwo, etyka, gospodarska wspotdzielenia. Edukacja w tym
zakresie powinna by¢ prowadzona z zastosowaniem nowoczesnych metod i narzg-
dzi nauczania oraz na podstawie wiarygodnych, z punktu widzenia odbiorcy,
zrodel informacji, na przyklad aplikacji mobilnych. Wtasnie aplikacje mobilne
moga odgrywaé¢ kluczowa rol¢ w promowaniu zachowan zréwnowazonych,
zar6wno na poziomie jednostek, jak i catych spotecznosci.

Przyjete na potrzeby badan cele zostaly zrealizowane. Przede wszystkim
rozpoznano skalg, kierunki i uwarunkowania zachowan odpowiedzialnych $ro-
dowiskowo i spotecznie przedstawicieli pokolenia Z. Dokonano pomiaru tych
zachowan, zweryfikowano znajomo$¢ i wykorzystywanie aplikacji mobilnych
w kontekscie troski o sSrodowisko przyrodnicze i spoteczne, pozyskano informacje
w zakresie atrybutéw uzytecznej aplikacji mobilnej. I najwazniejsze, wykazano,
ze wiele postaw odpowiedzialnych srodowiskowo i spotecznie jest skorelowa-
nych z korzystaniem z analizowanych aplikacji mobilnych.

Badania sktonity autorki do sformutowania wniosku, ze prowadzenie dalszych
badan nad aplikacjami mobilnymi jest uzasadnione, aby wykaza¢, czy nadal sa
wiarygodnym, aktualnym i uzytecznym zroédtem informacji wplywajacym na
zachowania zrownowazone reprezentantoéw pokolenia Z.
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Zmiany emisji gazow cieplarnianych
w okresie pandemii COVID-19 w krajach Unii Europejskiej

Changes in greenhouse gas emissions
during the COVID-19 pandemic in European Union countries

Streszczenie

Oddzialywanie pandemii COVID-19 miato swoje przetozenie na funkcjonowanie wielu gatgzi
gospodarki. Globalny charakter pandemii utrudnial wspotpracg na wielu polach, zaréwno
w kraju, jak i za granica. W tym okresie pojawily si¢ problemy polityczne, gospodarcze,
spoteczne czy §rodowiskowe. Celem rozdziatu jest okre§lenie poziomu zmian emisji gazow cie-
plarnianych w okresie pandemii COVID-19 w krajach Unii Europejskiej oraz poszczegdlnych
dziatach gospodarki. Stwierdzono, ze w ciagu ostatnich 60 lat jeden rok (2020) miat najpowaz-
niejsze konsekwencje dla zmian emisji gazéw cieplarnianych.

Stowa kluczowe: zmiany, emisje gazow cieplarnianych, pandemia COVID-19,
Unia Europejska

Abstract

The impact of the COVID-19 pandemic had an impact on the functioning of many sectors of the
economy. The global nature of the pandemic hindered cooperation in many fields, both at home
and abroad. During this period, political, economic, social and environmental problems emerged.
The aim of the chapter is to determine the level of changes in greenhouse gas (GHG) emissions
during the COVID-19 pandemic in European Union countries and individual sectors of the econ-
omy. It was found that during the last 60 years particularly one year (2020) had the most serious
consequences for GHG emissions.

Keywords: changes, greenhouse gas emissions, pandemic COVID-19, European Union

WPROWADZENIE

Ludzko$¢ od tysiecy lat boryka si¢ z wieloma zakaznymi chorobami, ktore
w wyniku rozprzestrzeniania sig, najpierw lokalnie, regionalnie, a nastgpnie
globalnie przeradzaty si¢ w epidemie, czgsto o charakterze pandemii. Epidemie
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byly tragedia zwyktych ludzi, miaty wptyw na zmiany, jakie dokonywaty si¢ na
wielu ptaszczyznach: spotecznej, gospodarczej, instytucjonalnej czy srodowisko-
wej. Z jednej strony epidemie wywotywaty badz poglebiaty kryzysy polityczne
1 gospodarcze, z drugiej za$ ich gwaltowny i nieprzewidywalny przebieg inspi-
rowal naukowcéw do podejmowania badan naukowych w wielu obszarach, co
z kolei przyczyniato si¢ do rozwoju nauki zwiazanej z medycyna, biologia czy
ekonomig (Nazarczuk i in., 2022, s. 9).

Choroba zakazna wywolana przez wirusa SARS-CoV-2, ktoérej pierwszej
przypadki stwierdzono w Chinach', w bardzo szybkim tempie rozprzestrzenila
si¢ na inne cze$ci $wiata, przeradzajac si¢ w pandemie COVID-19. Skala i prze-
bieg, z jakimi wirus si¢ rozprzestrzenial, byly podstawa do ogloszenia pandemii
i podejmowania dziatan ratunkowych (nie tylko w aspekcie zdrowotnym, ale
takze gospodarczym) oraz mozliwej profilaktyki (Pancer-Cybulska, 2022, s. 30).
Pandemia COVID-19 od samego poczatku stala si¢ ogromnym zagrozeniem
dla systemu politycznego, gospodarczego i spotecznego, przede wszystkim ze
wzgledu na swoj globalny charakter. Zjawisko to wywolalo powazne zaktocenia
we wilasciwym funkcjonowaniu zar6wno poszczegdlnych gospodarek pojedyn-
czych krajow, jak i gospodarki §wiatowej jako catosci.

Wybuch pandemii COVID-19 oraz jej szybkie rozprzestrzenianie si¢ na
catym globie, zamknigcie gospodarek i wprowadzenie w wigkszos$ci krajow tzw.
lockdownu? to wydarzenia bezprecedensowe na skal¢ $wiatowa. Zaburzenie
dotychczasowych trendow popytowo-podazowych w réznych branzach szybko
uderzyly w rynki surowcowe. Ograniczenia w przemieszczaniu si¢ oraz lek
wielu 0soéb przed podrézowaniem, spowodowany obawa zachorowania, znalazty
odzwierciedlenie w spadajacym globalnym popycie na energi¢, w tym w popy-
cie na wszystkie nieodnawialne zrodia energii pierwotnej. Jedynym sektorem
energetyki, w ktérym obserwowano minimalny wzrost popytu, byta energetyka
odnawialna, cho¢ i w tym zakresie widoczne byly znaczne spowolnienie i odkta-
danie inwestycji (Proninska, 2020, s. 157).

Celem rozdzialu jest okreslenie poziomu zmian emisji gazow cieplarnianych
w okresie pandemii COVID-19 w krajach Unii Europejskiej oraz poszczeg6lnych
dziatach gospodarki.

! Pojawienie si¢ nowego wirusa zdiagnozowano w Chinach (ognisko w Wuhan) w grudniu 2019 roku.
W 30 stycznia 2020 roku Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) oglosita stan globalnego zagrozenia epi-
demicznego. Pierwszy przypadek COVID-19 w Polsce zdiagnozowano 4 marca 2020 roku.

2 Termin lockdown (ang. great lockdown) zostal wprowadzony przez Miedzynarodowy Fundusz Walutowy
(IMF) w kwietniu 2020 roku.
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PANDEMIA COVID-19 1 JEJ ZNACZENIE W GOSPODARCE

Od ponad czterech lat wiele panstw nadal odczuwa negatywne skutki, jakie
wywotata pandemia COVID-19 w wielu aspektach: zdrowotnym, humanitar-
nym, spotecznym, psychologicznym, jak réwniez gospodarczym. Dla wielu
badaczy ten okres jest szczeg6lnie wazny do $ledzenia zjawisk, ktorych do
tej pory $wiat nie doswiadczatl, migdzy innymi zatrzymania gospodarki, co
w konsekwencji przyczynito si¢ do wywotlania globalnego kryzysu. Sama pan-
demia stanowita ogromne obciazenie dla systemu opieki zdrowotnej. Koszty
zwiazane z podjgciem dziatan ograniczajacych rozprzestrzenianie si¢ wirusa,
walka z pandemia, réznego rodzaju pakiety pomocowe dla przedsigbiorcow
w znaczacym stopniu obciazyly budzety panstwowe (Nazarczuk i in., 2022,
s. 8). Gospodarke poszczegolnych krajow nalezy rozpatrywac jako sie¢ roz-
nych zaleznosci w zakresie produkcji, handlu, finansow czy technologii.
Wiasciwe jej funkcjonowanie wptywa na wiele aspektow zwiazanych z zyciem
spotecznym, politycznym i gospodarczym. Wszelkie zaburzenia w prawidlowo
dzialajacej gospodarce nalezy traktowac jako potencjalne zagrozenie wysta-
pienia kryzysu, ktéry moze mie¢ swoje konsekwencje zaréwno w krotkim, jak
1 w dtugim okresie.

Glownym zrédltem strachu jest poczucie zagrozenia, to znaczy sytuacja,
w ktorej wystgpuje zwigkszone prawdopodobienstwo utraty zdrowia, zycia, strat
materialnych czy moralnych. Pojawienie si¢ informacji o pandemii COVID-19
w pierwszym etapie wiazato si¢ z olbrzymim stresem wynikajacym z obawy
o zdrowie swoje 1 0s0b z bliskiego otoczenia, a nastgpnie lgkiem przed stratami
materialnymi (utrata pracy, problemy finansowe przedsigbiorcow). Ten stan
napigcia emocjonalnego w znacznej mierze przyczynit si¢ do unikania ryzyka
wsrdd inwestorow oraz spowodowal gwattowne spadki cen na gieldach papie-
row wartosciowych w skali calego $wiata (Czech i in., 2020, s. 5). Pandemia
COVID-19 jest przyktadem zjawiska, ktore w literaturze przedmiotu jest okre-
slane mianem czarnego labedzia. Jest to wydarzenie niespodziewane, niedajace
si¢ przewidzie¢, powodujace bardzo powazne konsekwencje na wielu rynkach.
Jego zrdédta nalezy upatrywaé poza gospodarka, jest przyktadem zagrozenia
ekstremalnego, ktore moze prowadzi¢ do kryzysu spotecznego, ekonomicznego
a nawet srodowiskowego (Taleb, 2007, s. 7, Maczynska, 2020, s. 1). Pande-
mia spowodowata nie tylko miliony infekcji, wiele tysiecy zgondw, ale przede
wszystkim wywolata ogromne spustoszenie w Swiatowej gospodarce, co przez
wielu naukowcow jest porownywane z kryzysem finansowym z 2008 roku.
Doprowadzita ona do wyhamowania badz zatrzymania aktywnos$ci gospodarczej
w wielu branzach. W konsekwencji decyzji podjetych przez rzadzacych, ktorych
celem bylo ograniczenia i w miar¢ mozliwosci zapobieganie rozprzestrzenianiu
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si¢ wirusa, doszto do §wiatowych zaktdcen zarowno w sferze popytowej, jak
1 podazowej gospodarki. Globalny charakter zalamania gospodarczego utrud-
nial wspolprace migdzy gospodarkami réznych krajéow nie tylko w aspekcie
handlu zagranicznego, ale takze spowodowal trudnosci na rynku pracy i tym
samym zaklocil prawidtowe funkcjonowanie podmiotow dziatajacych w wielu
branzach (Nazarczuk i in., 2022, s. 7).

Jednym z gléwnym czynnikéw wptywajacych na ryzyko rozprzestrzeniania
si¢ wirusa na kolejne regiony czy kontynenty jest rosnaca skala przemieszcza-
nia si¢ ludnosci (Mirski 1 in., 2011, s. 650). Za sprawa rozwoju komunikacji
lotniczej tatwos¢, z jaka ludno$¢ moze przemieszczac si¢ po §wiecie, sprawia,
ze skala zagrozen nabiera globalnego charakteru. Migracje ludnosci budza
obawy, ze infekcje, nawet jesli wczesniej wystgpowaty na do$¢ ograniczonym
terytorium, w szybkim tempie moga przenie$¢ si¢ w odlegte zakatki Swiata
(Szydtowski 1 in., 2018, s. 198). Kolejnym czynnikiem przyczyniajacym sig
do zwigkszonego ryzyka wystapienia pandemii sa zmiany klimatyczne, ktore
niejednokrotnie powodowaty rozprzestrzenianie si¢ choréb zakaznych. Ocie-
plenie klimatu, z ktorym mamy do czynienia obecnie, moze przyczyniaé si¢
do wystgpowania coraz czgsciej ekstremalnych i nieprzewidywalnych zjawisk
pogodowych, a te z kolei moga mie¢ wplyw migdzy innymi na pojawianie si¢
nowych ognisk chorobowych (Wu i in., 2016; za: Nazarczuk i in., 2022, s. 14).

Szczego6lnie mocno podjgto dyskusje o srodowisku naturalnym w 2019 roku.
Temat ten stal si¢ istotnym elementem debaty publicznej, szeroko rozpowszech-
nity si¢ rozwazania wokol nieemisyjnej gospodarki, a takze strajki klimatyczne,
do ktérych doszto w wielu krajach. W kregach zwiazanych z nauka, a takze
w mass mediach powaga ostrzezen zwiazanych z dziatalnoscia czlowieka i jego
wplywu na $rodowisko naturalne szybko nabraty znaczenia, a eksperci zajmu-
jacy sig¢ prognozami dla klimatu Ziemi zwracali uwage na mozliwe scenariusze
w nadchodzacych dekadach (Luboinska, 2020, s. 3).

Biorac pod uwagg informacje zawarte w dokumentach najbardziej uznanej
organizacji miedzynarodowej w zakresie badan nad zmianami klimatycznymi
dokonujacymi si¢ na calym $wiecie — Migdzyrzadowego Zespotu ds. Zmian
Klimatu (IPCC) — stwierdzono, ze jest niezwykle prawdopodobne, ze ponad
potowa obserwowanego wzrostu globalnej $redniej temperatury powierzchni
Ziemi jest skutkiem zwiazanego z dziatalno$cia cztowieka wzrostu koncentra-
cji gazow cieplarnianych (Intergovernmental Panel on Climate Change [IPCC],
2013). Kwestia ograniczenia emisji gazow cieplarnianych jest niezmiernie
istotnym problemem. Naukowcy z calego $wiata ostrzegaja, iz ludzko$¢ ma
coraz mniej czasu na podjecie odpowiednich dzialan. W zwiazku z tym, pod-
czas konferencji klimatycznej, ktéra odbyta si¢ w Paryzu w 2015 roku, ponad
200 krajow postanowito przystapi¢ do porozumienia, ktoérego celem jest



Tmiany emisji gazow cieplarnianych w okresie pandemii COVID-19 w krajach Unii Europejskiej

zatrzymanie globalnego ocieplenia klimatu. Najistotniejsze kwestie zostaly
zawarte w artykule 2 Porozumienia paryskiego, wedtug ktorego zatozono
utrzymanie wzrostu temperatury ponizej granicy 2°C w poréwnaniu do czasow
przedindustrialnych oraz podjgcie wszelkich wysitkow w celu ograniczenia
wzrostu do 1,5°C. W artykule 4 Porozumienia paryskiego okreslono, iz w celu
osiagnigcia tych zatozen kraje zobowiazuja si¢ do ograniczenia aktualnej
emisji gazoéw cieplarnianych tak szybko, jak jest to mozliwe do momentu
uzyskania rownowagi migdzy antropogenicznymi zrddtami emisji a pochta-
nianiem tych gazoéw (Porozumienie paryskie do Ramowej konwencji Narodow
Zjednoczonych w sprawie zmian klimatu, sporzadzonej w Nowym Jorku dnia
9 maja 1992 r., przyjete w Paryzu dnia 12 grudnia 2015 r. Dz.U. 2017 poz. 36).
Réwnowaga ta ma by¢ osiagnigta w drugiej potowie XXI wieku (Gotasa, 2019,
s. 5-6). W czasie pandemii COVID-19, jak rowniez po jej zakonczeniu, pyta-
nia o przyszto§¢ brzmia bardzo wyraznie i beda pojawiaé si¢ coraz czesciej
w roznych srodowiskach: politycznych, ekonomicznych czy spotecznych. Pod-
czas pandemii nastapit wzrost §wiadomosci w zakresie globalnej wspolpracy
na wielu polach 1 ich powiazan oraz odpowiedzialno$ci za podejmowane dzia-
tania. W pandemii COVID-19 zwrocono réwniez uwage na istot¢ zaufania do
srodowisk naukowych oraz eksperckich.

Celem rozdziatu jest okreslenie poziomu zmian emisji gazoéw cieplar-
nianych w okresie pandemii COVID-19 w krajach UE oraz poszczegdlnych
dziatach gospodarki.

METODYKA BADAN

W rozdziale wykorzystano dwa gtéwne zrodta danych: Carbon Budget i Eurostat.
Pierwszy z nich zawiera dane dotyczace globalnych emisji gazoéw cieplarnianych.
Wykorzystano dane dotyczace emisji historycznych od 1960 roku. Doktadna
metodyka przygotowania danych zostata zawarta w publikacji Friedlingsteina
i in. (2023). Tak zwane naturalne przeptywy pozostatosci gazowych, do ktérych
naleza migdzy innymi wulkany, pozary laséw, zostaly wylaczone w podjgtych
badaniach. Wylaczone zostaty rowniez emisje do powietrza wynikajace z uzytko-
wania gruntow, zmian uzytkowania gruntow 1 le$nictwa, a takze wszelkie emisje
posrednie. Drugie zrodto to dane Eurostatu, ktore sa szacowane dla zagregowa-
nych gazow cieplarnianych (CO,, N,O w ekwiwalencie CO,, CH, w ekwiwalencie
CO,, HFC w ekwiwalencie CO,, PFC w ekwiwalencie CO,, SF, w ekwiwalencie
CO,, NF, w ekwiwalencie CO,). Szczegétowa metodyka zbierania i opracowa-
nia danych zostala przedstawiona w publikacji Komisji Europejskiej i Eurostatu
(European Commision [EC], 2024).
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WYNIKI BADAN

Wazrost globalnych emisji gazéw cieplarnianych osiagnat swoj szczyt na poczatku
obecnego stulecia, osiagajac poziom 3% w stosunku rocznym. Gtéwna przyczyna
byl gwattowny rozwoj gospodarczy Chin. Wzrost ten spowolnit nieco w dekadzie
2010-2020, jednak mimo podpisania w 2015 roku Porozumienia paryskiego nie
osiagnigto redukcji emisji gazow cieplarnianych.

Wyjatkiem byt 2020 rok, kiedy doszto do kryzysu gospodarczego zwiazanego
z pandemia COVID-19. Stopniowo przechodzita ona przez niemal caty $wiat,
wplywajac bezposrednio na zachowania ludzkie, a przede wszystkim na aktyw-
no$¢ gospodarcza. Przetozylo si¢ to bezposrednio na globalne emisje gazéw
cieplarnianych. Biorac pod uwagg ostatnie 60 lat, 2020 rok miat najpowazniej-
sze konsekwencje dla emisji gazow cieplarnianych. Szacowany roczny spadek
wyniost ponad 5%.

~ ~: Globalne emisje CO2 z kopalir
40 G Projekcja na 2022

CcoO. fW 37.5 Gt CO,
» A 1.0% (0.1% do 1.9%)
3(

1960 1970 1980 1990 2000 2010 2022

Rysunek 1. Globalne emisje CO, z kopalin
Zrodto: Friedlingstein i in. (2022).

Warto podkresli¢, ze wszystkie poprzednie sytuacje zmierzajace do ogra-
niczenia emisji gazow cieplarnianych miaty zwigzek z naglymi zmianami
gospodarczymi (kryzysy naftowe, upadek ZSRR). Rok 2020 wyrédznia si¢ w odnie-
sieniu do lat wczesniejszych glgbokoscia redukeji oraz przyczyna zmian. Po raz
pierwszy w historii zdarzenie miato charakter globalny, spowodowany pandemia,
impuls ten miat jednak charakter chwilowy. W ciagu roku emisje powrocity do
poprzednich poziomow, a w 2022 roku odnotowano juz wzrost w porownaniu do
okresu sprzed pandemii.

Pandemia COVID-19 niezwykle mocno, ale tez chwilowo wptynegta na emisje
gazdw cieplarnianych w krajach UE. Na rysunku 2 przedstawiono dane w wigk-
szej rozdzielczosci (kwartalne), co pozwolito doktadniej przedstawi¢ wplyw
pandemii na emisje gazéw cieplarnianych. W UE w ostatnich latach emisje gazow
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cieplarnianych zwigzane z gospodarka podlegaja stalym redukcja, co jest zgodne
z cato$ciowa polityka UE. Jednakze w pierwszym, a przede wszystkim drugim

kwartale 2020 roku nastapit spadek, znaczaco ponizej linii trendu.
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Rysunek 2. Emisje gazow cieplarnianych w UE w latach 2010-2023 pochodzace z dziatalno-

$ci gospodarczej

Zrédho: opracowanie whasne na podstawie danych Eurostatu (2008).

Niewatpliwie 2020 rok byt zwiazany z ograniczeniem aktywnos$ci gospodar-
czej, wywotanym przez wybuch pandemii. Niezwykle istotne jest natomiast, jakie

sektory gospodarki miaty najwigkszy udziat w tym procesie (rys. 3).
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Najwigkszy spadek emisji pomigdzy czwartym kwartatem 2020 a drugim
kwartatem 2021 roku zanotowano dla sektora transport i magazynowanie (—35%).
Wprowadzenie lockdownu niezwykle mocno odbito si¢ na przeptywie towarow
1 ludzi. Majace poczatek w tym okresie problemy z tancuchami dostaw trwaty
przez kilka kolejnych kwartatow, pomimo zakonczenia obostrzen. Podobny spa-
dek odnotowano w sektorze elektrycznos$¢, gaz, para wodna, klimatyzacja. Sektor
ten jest mocno powiazany z warunkami pogodowymi i pora roku. Najwigksze
emisje gazOw cieplarnianych pojawiaja si¢ w czwartym 1 pierwszym kwartale,
cechowaty si¢ duzym zuzyciem nos$nikow energii dla celow grzewczych. Naj-
mniejsze emisje gazow cieplarnianych odnotowano w drugim kwartale. Mimo to,
spadki warto$ci emisji w pierwszym i1 drugim kwartale 2021 roku byly wyjatkowe.
Nieco mniejsze spadki emisji gazow cieplarnianych (na poziomie 20%) odnoto-
wano w przemysle 1 budownictwie. Jedynym sektorem, na ktoéry pandemia nie
wplynela, to szeroko rozumiane rolnictwo. Jest to spowodowane specyfika tego
dzialu gospodarki i jego znaczeniem dla funkcjonowania spoteczenstwa. Nawet
zdecydowane narzgdzia walki z pandemia nie moglty wptywaé¢ na zaopatrzenie
zywnosci, bez ktorego spoteczenstwo po prostu nie mogtoby funkcjonowac. Ana-
lizujac catosciowe emisje gazoéw cieplarnianych srednio w UE w catym 2021 roku
w porownaniu do 2020 roku, odnotowano ich spadek o prawie 10%. Biorac pod
uwagg, ze w okresie 2011-2020 $redni roczny spadek emisji wyniost 2%, mozna
zatozy¢, ze 8% zwiazane bylo z pandemia.
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Rysunek 4. Spadek emisji gazéw cieplarnianych migdzy 2020 a 2021 rokiem w krajach UE

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych Eurostatu.

Rozktad spadkoéw emisji wedlug krajow nie jest jednolity. Najwigksze spadki
zanotowano w przypadku Estonii (o ponad 22%) oraz o 15% w przypadku Grecji,
Hiszpanii. Polska z wynikiem —4,3% plasuje si¢ w grupie o najmniejszym wply-
wie pandemii na emisje gazow cieplarnianych (rys. 4).
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PODSUMOWANIE

Wplyw pandemii na ocieplenie klimatu nie jest jednoznaczny, jak mozna
by przypuszcza¢ na pierwszy rzut oka. Zmniejszenie emisji gazow cieplar-
nianych skutkuje zmianami we wzorcach pogodowych w perspektywie
dtugookresowej, liczonej w latach. Pojawito si¢ tutaj przeciwstawne dziala-
nie — zmniejszenie emisji areozolow. Pochodzaca ze spalania paliw kopalnych
warstwa areozolow dziata chlodzaco na Ziemig. Gwaltowne zmniejszenie
emisji areozolow po rozpoczgciu pandemii dosy¢ szybko wptyngto na zwigk-
szenie przejrzystosci optycznej atmosfery. Efekt pojawit si¢ juz po kilku
tygodniach. Co jest jeszcze istotniejsze, globalny spadek emisji gazow cie-
plarnianych nie przetozyt si¢ zawartos¢ gazoéw cieplarnianych w atmosferze.
Wedtug National Oceanic and Atmospheric Administration — NOAA zaobser-
wowany w 2020 roku wzrost st¢zenia CO, o 2,6 ppm byt piatym najwigkszym
w historii, a w przypadku CH, byt wynikiem rekordowym (National Oceanic
and Atmospheric Administration [NOAA], 2021). Wydaje si¢ zatem, ze poje-
dyncze zdarzenia, nieprzektadajace si¢ na powazniejsze trendy emisyjne, nie
maja wigkszego znaczenia dla walki ze zmianami klimatycznymi. Pandemia
wyraznie pokazala, ze jest to proces roztozony na dziesigciolecia czy nawet
stulecia. W rzeczywistosci do zachowania stabilnosci klimatu niezbgdne jest
catkowite przeformulowanie podejscia do wykorzystania paliw kopalnych.
Nawet powazny spadek aktywnosci gospodarczej nie odniost wigkszego
skutku, zatem poglady dotyczace radykalnego odejscia od przemystu i energe-
tyki tez nie sa droga we wlasciwym kierunku.

W momencie wystapienia pandemii COVID-19 pojawity sig glosy ze strony
naukowcoOw o korzystnym wplywie spowolnienia gospodarki na sytuacjg
srodowiska naturalnego. Wynikato to przede wszystkim z przymusowej izo-
lacji ludzi w swoich gospodarstwach domowych. Wedtug danych zawartych
w raporcie opublikowanym w kwietniu 2019 roku przez European Strategy
and Policy Analysis System — ESPAS (2019) zmiany klimatyczne sa obecnie
jedna z najwazniejszych kwestii, ktora nalezy si¢ zaja¢, nie tylko w krajach
europejskich, ale takze na calym $wiecie. Decyzje, ktore zapadaja obecnie,
beda mialy istotny wptyw na przysztos¢ gospodarki swiatowej i1 jako$¢ zycia
spoteczenstw. Podjgte dziatania w krajach UE zmierzajace do osiagnigcia
zaktadanych celow redukcji emisji gazow cieplarnianych w Europie sa nie-
wystarczajace. Ograniczenie emisji CO, powinno dotyczy¢ calego $wiata,
a w szczegolnosci gospodarek, ktore zanieczyszczaja $rodowisko najbar-
dziej — Standéw Zjednoczonych i Chin.
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Zrownowazony rozwoOj gmin a spoleczna odpowiedzialnos¢
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Sustainable development of municipalities and social
responsibility of local government municipal utilities

Streszczenie

Na zréwnowazony rozwdj gmin istotny wptyw ma spolecznie odpowiedzialna dziatalno§¢ samo-
rzadowych przedsigbiorstw komunalnych. Przedsigbiorstwa te realizuja bowiem zadania wlasne
gminy z zakresu ustug technicznych. W ocenie zrownowazonego rozwoju gmin mozna postuzy¢
sig¢ norma ISO 37120, ktérej wskazniki ukazuja postep w 17 grupach tematycznych, zwigzanych
z ich zadaniami wlasnymi, do ktorych naleza migdzy innymi utrzymanie porzadku i czystosci,
gospodarka odpadami, gospodarka wodno-Sciekowa, transport publiczny, utrzymanie zieleni
oraz terenow rekreacyjnych, gospodarka mieszkaniowa czy cieptownictwo. Celem rozdziatu jest
wskazanie uwarunkowan adaptacji rozwiagzan zrownowazonego rozwoju samorzadowych przed-
sigbiorstw komunalnych z uwzglednieniem spotecznej odpowiedzialnosci.

Stowa kluczowe: spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu, zrownowazony rozwoj, samorza-
dowe przedsigbiorstwa komunalne

Abstract

Sustainable development of municipalities is significantly influenced by the socially responsible
activities of local government municipal utilities. This is because these enterprises carry out
the municipality’s own tasks in the field of technical services. In assessing the sustainability
of municipalities, one can use the ISO 37120 standard, the indicators of which show progress
in the following 17 thematic groups, related to their own tasks, which include, among others:
maintenance of order and cleanliness, waste management, water and sewage management,
public transportation, maintenance of greenery and recreational areas, housing management or
heating. The purpose of the chapter is to indicate the determinants of adaptation of solutions for
sustainable development of local government municipal enterprises, taking into account social
responsibility.

Keywords: corporate social responsibility, sustainable development, local government
municipal utilities



Agnieszka Bitkowska, Tadeusz Jakub Chruscel

WPROWADZENIE

Sektor przedsigbiorstwa gospodarki komunalnej ulega transformacji (Jaska i Sko-
czek, 2018; 2019). Na t¢ sytuacje maja wpltyw zmieniajace si¢ warunki otoczenia,
W tym wymagania zrownowazonego biznesu, a zarazem spotecznej odpowie-
dzialnosci. Kluczowa rol¢ odgrywaja samorzadowe przedsigbiorstwa komunalne,
w ktorych udzialy gminy przekraczaja 50%. Te wilasnie jednostki powinny
odgrywac znaczaca rolg w strategii rozwoju jednostek samorzadu terytorialnego.
Zaleznie od liczebno$ci mieszkancow gminy moga to by¢ przedsigbiorstwa
wielobranzowe lub koncentrujace si¢ na jednym rodzaju ustlug komunalnych
dostarczanych mieszkancom. Forma organizacyjno-prawna samorzadowych
przedsigbiorstw komunalnych w postaci spotki kapitatowe;j jest istotna ze wzgledu
na mozliwo$¢ powigkszania poprzez odpisy amortyzacyjne majatku gminy,
samorzadowy zaktad budzetowy takich mozliwosci nie ma. Istotniejsza z punktu
widzenia wptywania na rozw6j samorzadu lokalnego jest forma wiasnos$ci przed-
sigbiorstw realizujacych zadania wtasne gminy. Spoteczna odpowiedzialno$¢
biznesu i szeroko rozumiana etyka biznesu w przypadku przedsigbiorstw samo-
rzadowych powinny stanowi¢ ideologiczna podstawe ich dziatalno$ci oraz wzor
do nasladowana przez komercyjny sektor biznesu.

Samorzadowe przedsigbiorstwa komunalne powinny realizowa¢ nakreslona
przez wladze lokalne strategi¢ zréwnowazonego rozwoju w dziedzinach, ktore
stanowia przedmiot ich dziatalnosci, wdrazajac rownoczesnie trosk¢ o sSrodowisko
naturalne, kreujac innowacyjne rozwiazania techniczne i technologiczne, dbajac
0 10zw0j 1 sprawne zarzadzanie pracownikami oraz majac gtownie na uwadze
dobro interesariuszy zewngtrznych, ktorymi sa mieszkancy.

Majac na uwadze wdrazana przez samorzady lokalne polityke zrownowa-
zonego rozwoju oraz spotecznej odpowiedzialno$ci, mozna postawié tezeg, iz
samorzadowe przedsigbiorstwa komunalne poprzez realizacj¢ misji wynikajacej
z zadan wlasnych gminy, przyczyniaja si¢ do realizacji zadan i wytycznych zroéw-
nowazonego rozwoju. Celem rozdziatu jest wskazanie uwarunkowan adaptacji
rozwiazan zrownowazonego rozwoju samorzadowych przedsigbiorstw komunal-
nych z uwzglednieniem spotecznej odpowiedzialnosci.

ZROWNOWAZONY ROZWOJASPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC
BIZNESU W KONTEKSCIE FUNKCJONOWANIE JEDNOSTEK
SAMORZADU TERYTORIALNEGO

Podejmujac kwesti¢ spotecznej odpowiedzialnosci biznesu oraz zréwnowazo-
nego biznesu, wskazuje si¢ na zwiazek migdzy funkcjonowaniem organizacji
odpowiedzialnej spolecznie w warunkach zrownowazonego rozwoju. Nalezy tu
wskaza¢ normg [SO 26000 jako podstawe do zdefiniowania obu pojgé. Spoteczna
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odpowiedzialno$¢ biznesu nalezy rozumie¢ jako odpowiedzialno$¢ organizacji za
wplyw jej decyzji oraz dzialan na spoteczenstwo i srodowisko poprzez przejrzy-
ste 1 etyczne zachowanie, ktore jest zgodne z obowigzujacym prawem i spdjne
z migdzynarodowymi normami zachowania, przyczynia si¢ do zrownowazonego
rozwoju, zdrowia i dobrobytu spoteczenstwa, bierze pod uwage oczekiwania inte-
resariuszy, jest spojne z organizacja oraz praktykowane w jej relacjach (Lotko,
2011, s. 713). Spoteczna odpowiedzialnos¢ jest koncepcja wspierania przez przed-
sigbiorstwa zasad zréwnowazonego rozwoju, w ktorej wykorzystywane sa takie
narz¢dzia, jak: kampanie spoteczne, marketing zaangazowany spolecznie, wolon-
tariat pracowniczy, programy etyczne dla pracownikow, nadzor korporacyjny,
raporty spoleczne, inwestycje spotecznie odpowiedzialne, inwestycje w ekologig
czy ekoznakowanie (Leonski, 2016, s. 93).

Zgodnie z wynikami badan z zakresu spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu
dziatalnos$¢ tego typu przedsigwzig¢ koncentruje si¢ wokot nastgpujacych obsza-
row: tadu organizacyjnego, praw czlowieka, stosowanych praktyk z zakresu
pracy, dbatosci o $rodowisko, uczciwych praktyk operacyjnych, zagadnien kon-
sumenckich, jak réwniez zaangazowania spotecznego i rozwoju spolecznosci
lokalnej (Firlej, 2021, s. 43). Kluczowe jest budowanie reputacji i jej wizerunku
z wykorzystaniem praktyk spotecznej odpowiedzialnosci biznesu jako instru-
mentu oddziatywania marketingowego oraz jako wewngtrznej wartosci i potrzeby
przedsigbiorstwa (Szwajca, 2014, s. 348). Wyznacznikami reputacji przedsig-
biorstwa sa: jako$¢ wyrobow i ustug, warunki pracy i kultura organizacyjna,
przestrzeganie prawa, jako$¢ zarzadzania, osiagane wyniki finansowe 1 warto$¢
inwestycji, komunikacja z otoczeniem, jak rowniez spoteczna odpowiedzialno$¢
(Szwajca, 2014, s. 343).

Na mozliwo$ci wspierania innowacyjnosci przez powiatowe jednostki
samorzadu terytorialnego wskazuja przyktady aktywnego dziatania wladz
samorzadowych powiatow ketrzynskiego, dzierzoniowskiego, bedzinskiego,
debickiego czy swiebodzinskiego (Feczko, 2017, s. 117-118). Majac na uwadze
zrbwnowazony rozwdj gmin w kwestiach odnawialnych zrodet energii, dbatosci
o zachowanie rownowagi ekologicznej oraz narastajace problemy energetyczne
jednostek samorzadowych, kwestia aktywnosci powiatow w zapewnieniu bezpie-
czenstwa energetycznego oraz innowacyjnego rozwoju gospodarczego wydaje
si¢ wyjatkowo istotna. Wykorzystanie odnawialnych zrédet energii w zréw-
nowazonym rozwoju gminy jest czgsto uwarunkowane pozytywna postawa
mieszkancow wobec S$rodowiska naturalnego. Ksztaltowanie $wiadomosci
mieszkancow poprzez edukacje czy uczestniczenie w akcjach promujacych
zrownowazony rozwoj oraz zachgcanie do dzialan pozytywnie wptywajacych na
srodowisko naturalne lezy w gestii samorzadow lokalnych. Zastosowanie ekono-
micznej motywacji w postaci wsparcia finansowego w celu obnizenia kosztow
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zuzycia energii elektrycznej dzigki zastosowaniu paneli fotowoltaicznych czy
termomodernizacji budynkéw mieszkalnych jest skutecznym sposobem zwigk-
szenia $wiadomosci mieszkancow oraz promowania koncepcji zrOwnowazonego
rozwoju (Nowodzinski i Koscianska, 2016, s. 122—123).

Gmina oraz spoteczno$¢ lokalna akceptujaca prawo do lokalizacji nowego
przedsigbiorstwa sa zainteresowane korzysciami z podatkow oraz wydatkow
ekonomicznych i socjalnych, a takze oczekuja gwarancji, ze utworzony pod-
miot gospodarczy nie narazi spoleczno$ci lokalnej na nieuzasadnione ryzyko
zniszczenia §rodowiska naturalnego (Markiewicz, 2010, s. 41). Majac powyzZsze
na uwadze, Markiewicz stwierdza, ze koncepcja spotecznej odpowiedzialno-
$ci biznesu polega na budowaniu strategii uwzgledniajacej interesy spoteczne,
inwestycje w zasoby ludzkie, a takze relacje z r6znymi grupami interesariuszy
z otoczenia firmy przy zachowaniu troski o ochrong srodowiska przyrodniczego.
Efekty dialogu spotecznego na poziomie lokalnym, w dlugofalowej strategii
zrbwnowazonego rozwoju, powinny przyczynia¢ si¢ do wzrostu konkurencyjno-
$ci na poziomie egzogenicznym, ksztattujac rownoczesnie warunki dogodne do
zrOwnowazonego rozwoju ekonomicznego i spotecznego na poziomie endoge-
nicznym (Markiewicz, 2010, s. 47-48).

Istnieja dwie opozycyjne koncepcje spolecznej odpowiedzialnosci biznesu:
shareholders, czyli poprzez maksymalizacj¢ warto$ci zabezpieczenie interesow
udziatlowcow, oraz stakeholders, ktora zaklada, ze przedsigbiorstwo dziata nie
tylko w interesie wtascicieli/akcjonariuszy, ale tez wspdlnych interesow, tworzac
ekonomiczng symbiozg innych zainteresowanych jednostek i podmiotow (Habek,
2009, s. 74-76).

Istnieje wiele uje¢, ale jedna z koncepcji wskazuje na istnienie trzech
podejs¢ do zréwnowazonego rozwoju w powiazaniu ze spoteczna odpowie-
dzialnoscia. Pierwsze z nich traktuje zrownowazony rozwoj jako nadrzedna
koncepcj¢ w wizji rozwoju przedsigbiorstwa, w ktorym tad ekonomiczny wynika
z nakreslonego planu biznesowego, a tad spoteczny z polityki spotecznej odpo-
wiedzialno$ci biznesu, tad srodowiskowy wynika za$ z polityki oraz programow
srodowiskowych. Drugie podej$cie do realizacji koncepcji zrOwnowazonego
rozwoju i spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu zaktada pojawienie si¢ w strate-
gii rozwoju takich zatozen i wartosci spolecznej odpowiedzialnosci, jak: dialog,
wspolpraca i zaangazowanie interesariuszy oraz zaufanie do firmy poprzez jej
transparentno$¢. Trzecie podej$cie zaktada rownorze¢dne traktowanie koncepcji
zrbwnowazonego rozwoju oraz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (Brzozow-
ski, 2010, s. 211-213).

Katalog instrumentéw pomiaru spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu obejmuje:

+ certyfikacj¢ 1 akredytacj¢ w postaci standardow ISO 14001 czy ISO 26000

oraz SA 8000,
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benchmarking osiagni¢¢, na przyktad: Business in the Community, Dow
Jones Sustainability Index czy Canadian Social Investment Database,
wytyczne dotyczace sprawozdawczo$ci: Sustainability Reporting Guide-
lines, norma AA 1000,

sieci dobrowolnego udzialu przedsigbiorstw chcacych przestrzega¢ normy
oraz praktyki zrownowazonego rozwoju i zarzadzania srodowiskowego jako
instrumenty pomiaru spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu,

skale ocen obywatelskiej postawy przedsigbiorstwa, w jakim stopniu spetnia
wymagania klientow, pracownikdéw 1 opinii publicznej] w wymiarze etycz-
nym, gospodarczym i prawnym,

tworzenie czastkowych wskaznikdw zaangazowania przedsigbiorstw w dzia-
tania spotecznej odpowiedzialnosci biznesu z wykorzystaniem perspektyw
strategicznej karty wynikow (BSC),

analizg tresci publikacji korporacyjnych w obszarze aktywnos$ci spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu (Jakubiec i Jakubczak, 2018, s. 59-60).

Modele rozwoju jednostek samorzadu terytorialnego stanowia podstawe
budowania strategii i zarzadzania strategicznego. Istotny jest takze wymiar ekolo-
giczny z wykorzystaniem sprawdzonych metod i narzedzi zarzadzania.

Proekologiczna dziatalno$¢ przedsigbiorstwa powinna uwzgledniaé strate-
giczna kartg wynikow w jej czterech perspektywach:

finansowej, tj.: wzrostu sprzedazy, rentownosci oraz udziatu w przychodach
z produktow przyjaznych srodowisku, a takze wzrostu pltynnosci finansowe;j
wskutek inwestycji w odnawialne Zzrodta energii,

rozwoju wskutek zaangazowania pracownikéw w inicjatywy proekologiczne
czy wydajnosci mierzonej wielkoscia przychoddéw zwiazanych z ochrong
srodowiska przyrodniczego, przypadajaca na jednego pracownika,

klienta w obszarze zdobywania zaufania i pozyskiwania nowych odbiorcow,
konkurencyjnosci produktow,

procesow wewngtrznych w konteks$cie minimalizowania kosztow operacyj-
nych (Grudzinski i Sulich, 2018, s. 177-178).

Strategiczna karta wynikéw moze mie¢ takze zastosowanie do analizy strategii
jednostek samorzadowych, pozyskiwania nowych mieszkancow oraz inwestorow,
proekologicznego wizerunku 1 postrzegania marketingowego, minimalizowania
kosztéw ustug dla ludnosci, stosowania nowoczesnych technologii, bezpieczen-
stwa oraz ciagtosci dostarczanych ustug (Grudzinski 1 Sulich, 2018, s. 175-178).

Analizujac modele strategii rozwoju gmin (infrastrukturalny, kooperatywny
1 gospodarczy), wykazano korzystno$¢ modelu infrastrukturalnego oraz gospodar-
czego. Za najwazniejsze kryteria wynikajace z badan uznano rozwoj gospodarczy
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gmin 1 zwigzang z tym modernizacj¢ infrastruktury, tworzenie stref aktywnosci
gospodarczej i rozwdj ustug (Adamus i Ptaszek, 2012, s. 103—105). Wykorzystana
metoda badawcza (analityczny proces hierarchiczny) moze mie¢ zastosowanie
w ocenie realizacji strategii zrbwnowazonego rozwoju gminy oraz spotecznej
odpowiedzialnosci jej podmiotéw gospodarczych.

ZADANIA WLASNE GMINY W OBSZARZE ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU I SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI

Norma ISO 37120 zawiera zbior 100 wskaznikow w 17 grupach tematycznych,
odnoszacych si¢ do zarzadzania miastem oraz stuzacych do pomiaru postgpow
W rozwoju miasta, w tym 46 wskaznikdéw ma charakter podstawowy, a 54 to
wskazniki o charakterze dodatkowym (tab. 1).

Tabela 1. Wskazniki oceny postepéw w zarzadzaniu i rozwoju miasta wedtug normy ISO 37120

Grupa Wskaznik podstawowy Wskaznik dodatkowy
tematyczna
odsetek mieszkancow zatrudnionych w pelnym
stopa bezrobocia, odsetek wartosci nierucho- wymiarze czasu pracy, odsetek pracujacych
Gospodarka mosci komercyjnych, odsetek mieszkancow mlodych osob, liczba przedsigbiorstw na
Zyjacych na progu ubodstwa 100 tys. mieszkancow, roczna liczba patentow

na 100 tys. mieszkancow

odsetek dziewczynek w wieku szkolnym, odse-
tek uczniéw konczacych edukacjg na poziomie
Edukacja podstawowym, odsetek uczniow konczacych
edukacje¢ na poziomie $rednim, liczba uczniow
przypadajacych na jednego nauczyciela

odsetek chtopcow w wieku szkolnym, odsetek
mtodziezy uczgszcezajacych do szkot, liczba
przyznanych stopni i tytutdw zawodowych oraz
naukowych na 100 tys. mieszkancow

catkowite roczne zuzycie energii elektrycznej
przez gospodarstwo domowe na mieszkanca,

odsetek dostgpu mieszkancoéw do legalnego calkowite roczne zuzycie energii elektrycznej
Enereia zrodta energii elektrycznej, roczne zuzycie na gtowe, $rednia roczna liczba przerw w dosta-
£ energii elektrycznej w budynkach publicz- wach energii na klienta, $redni czas (w godzi-

nych, odsetek energii pozyskiwanej ze zrodet | nach) przerw w dostawach energii
odnawialnych do cato$ci energii zuzywanej
w miescie

. . koncentracja dwutlenku azotu, koncentra-
koncentracja pytu zawieszonego PM, ., koncen- J

, . . . L2 cja dwutlenku siarki, koncentracja ozonu,
Srodowisko tracja pytu zawieszonego PM, , emisja gazéw . . . ,
. . zanieczyszczenie hatasem, zmiana gatunkow
cieplarnianych w tonach na osobg .
rodzimych
Finanse deficyt budzetowy, odsetek wydatkow inwesty- | odsetek przychodow wiasnych w przychodach
cyjnych w budzecie samorzadu ogolem, Sciagalnos¢ podatkow
h li 7ako 1 . mieszkanco . .
Oc rona ?CZba straza, owna 00 tys [THESZRANCOW, liczba cztonkow OSP na 100 tys. mieszkancow,
przeciwpozarowa | liczba zgonéw zwiazanych z pozarami . o . S
. . AT \ $redni czas odpowiedzi na zawiadomienie
i walka na 100 tys. mieszkancow, liczba zgonow

(nr 112), $redni czas odpowiedzi na zawiado-

kutkami klgsk i h z klgskami zywiot i - . .
ze skutkami klesk | zwiazanych z klgskami zywiotowymi mienie w sprawie pozaru

zywiotowych na 100 tys. mieszkancow
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cd. tabeli 1
Grupa Wskaznik podstawowy Wskaznik dodatkowy
tematyczna
odsetek kobiet zatrudnionych w urzedzie, liczba
reprezentantow mieszkancow pochodzacych
. . i 1 . lacji, li
frekwencja podczas ostatnich wyborow samo- z dar.lego regionu na 100 t?/s popuacit, iczba
. . L zarejestrowanych wyborcow jako odsetek
Zarzadzanie rzadowych, odsetek kobiet zajmujacych stano- . . L .
. . . . catosci populacji uprawnionej do gtosowania,
wiska kierownicze w urzgdzie samorzadowym R ., .
liczba prawomocnych wyrokow za korupcjg
lub tapowkarstwo urzednikow samorzadu na
100 tys. mieszkancow
przecigtne spodziewana dhugo$¢ zycia, liczba liczba pielggniarek i potoznych na 1 tys.
. 16zek szpitalnych na 100 tys. mieszkancow, mieszkancow, liczba 0sob leczacych choroby
Zdrowie . . o . . T
liczba lekarzy na 100 tys. mieszkancow, $mier- | psychiczne na 100 tys. mieszkancow, liczba
telnos¢ dzieci do 5 lat na 1 tys. urodzen samobojstw na 100 tys. mieszkancow
liczba metréw kwadratowych powierzchni
Rekreacja rekreacyjnych zamknigtych na 1 mieszkanca, a

liczba metréw kwadratowych powierzchni
rekreacyjnych otwartych na 1 mieszkanca

Bezpieczenstwo

liczba policjantow na 100 tys. mieszkancow,
liczba morderstw na 100 tys. mieszkancow

liczba przestgpstw przeciwko mieniu na 100 tys.
mieszkancow, czas reakcji policji na zgloszenie
o mozliwos$ci popetienia przestgpstwa, liczba
brutalnych przestgpstw na 100 tys. mieszkancéw

liczba 0s6b bezdomnych na 100 tys. mieszkan-

Bezdomnos¢ odsetek populacji miasta zyjacych w slumsach | cow, odsetek gospodarstw domowych, ktore
zamieszkuja bez tytutu prawnego
zorganizowane wysypiska $mieci, odsetek odpa-
dow statych ulegajacych spaleniu w spalarniach,

o . . k ¢ h ulegajacych spaleni
odsetek populacji miasta, od ktorej regularnie odsetek odpadow -sta}yc HCBAAcyCh spa et
. e na otwartym powietrzu, nielegalne wysypiska
odbierane sa odpady state, catkowita ilo$¢ L. , L.

Odpady state , . , $mieci, odsetek odpadéw miejskich zagospoda-
odpadow zebranych na 1 mieszkanca, odsetek . , . ,
odpadow statych podlegajacych recyklingowi rowanych w inny spos6b, produkcja odpadow

P podicgaacy yiimg niebezpiecznych (w tonach) na 1 mieszkanca,
odsetek niebezpiecznych odpadow miejskich
podlegajacych recyklingowi

. ll({Zba P or%a‘fzzen.mternetowycl'l na 100 tyys. liczba potfaczen z telefonoéw stacjonarnych
Telekomunikacja | mieszkancow, liczba potaczen z telefonow . L,
, . . na 100 tys. mieszkancow
komorkowych na 100 tys. mieszkancow
liczba kilometrow potaczen srodkow komu- odsetek 0sob dojezdzajacych do pracy w inny
nikacji miejskiej o wysokiej przepustowosci sposob niz wtasnym samochodem, liczb jedno-
na 100 tys. mieszkancow, liczba kilometrow $ladéw o wlasnym napegdzie na 1 mieszkanca,

Transport lekkich $rodkow transportu na 100 tys. miesz- liczba kilometréw $ciezek rowerowych na
kancow, roczna liczba podrézy transportem 100 tys. mieszkancow, liczba wypadow komu-
publicznym na 1 mieszkanca, liczba samocho- | nikacyjnych na 100 tys. mieszkancow, liczba
dow na 1 mieszkanca bezposrednich potaczen lotniczych

liczba drzew sadzonych rocznie na 100 tys.

Planowanie obszary zieleni w hektarach na 100 tys. miesz- | mieszkancow, odsetek obszarow powierzchni

przestrzenne kancow miasta zasiedlanych nielegalnie, stosunek liczby

miejsc pracy do liczby mieszkan
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cd. tabeli 1

Grupa

tematyczna Wskaznik podstawowy Wskaznik dodatkowy

odsetek mieszkancow majacych dostep

do kanalizacji, odsetek sciekow niepodlegajacych
Scicki oczyszczeniu, odsetek sciekow podlegajacych 3
wstepnemu oczyszczeniu, odsetek $ciekow pod-
legajacych dalszemu oczyszczeniu, odsetek $cie-

kow podlegajacych koncowemu oczyszczeniu

odsetek mieszkancow majacych dostgp do wody
pitnej, odsetek mieszkancow posiadajacych
dostep do wody o polepszonej jakosci, odsetek | $rednia liczba godzin w roku przerw w dosta-
Woda i warunki | mieszkancow majacych dostep do kanalizacji, | wach wody do gospodarstw domowych, odsetek
sanitarne calkowite zuzycie wody w litrach na dobg strat w dostawach wody nieuwzgledniona

w gospodarstwach domowych na 1 mieszkanca, | w rachunkach

catkowite zuzycie wody w litrach na dobg
na 1 mieszkanca

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Fazlagiéa (2018, s. 10-16).

Zdecydowana wigkszo$¢ z przedstawionych w tabeli 1 uzyskiwanych wskaz-
nikow zalezy bezposrednio od sprawnos$ci realizacji ustug przez podmioty
wykonujace zadania wlasne gminy w takich obszarach, jak: utrzymanie porzadku
1 czystosci, gospodarka odpadami, gospodarka wodno-$ciekowa, transport
publiczny, utrzymanie zieleni oraz terenéw rekreacyjnych, gospodarka mieszka-
niowa, cieptownictwo, o$wietlenie ulic.

Celem raportowania zréwnowazonego rozwoju miast jest dostarczenie osobom
zainteresowanym, ktérymi moga by¢ migdzy innymi mieszkancy, inwestorzy czy
goscie, kompleksowej i rzetelnej wiedzy o warunkach ekonomicznych, srodowisko-
wych oraz spotecznych z jednoczesnym informowaniem o korzysciach ptynacych
ze smart city, takich jak: tworzenie wizerunku opartego na wartosciach, budowanie
marki oraz promocja miasta, zintegrowanie 1 wzrost zaangazowania mieszkancow
W rozwo0j miasta, przyciaganie ludzi warto$ciowych profesji, pozyskiwanie partne-
row biznesowych i inwestorow (Fijatkowska i Aldea, 2017, s. 178). Raportowanie
wskaznikéw zgodnie z norma ISO 37120 pozwala na: lepsze zarzadzanie miastem
z uwzglednieniem pomiaru dokonan oraz poréwnan z innymi miastami, wigksza
rzetelnos$¢ informacji oraz przejrzysto$¢ i rozliczanie dzialan wladz, wiarygodnos¢
danych zwigkszajacych szanse na pozyskanie inwestoréw i wprowadzenie progra-
moéw finansowania (Fijatkowska i Aldea, 2017, s. 182).

Kluczowa kwestia jest takze obszar w sektorze odnawialnych Zrodet energii,
a mianowicie powstawanie nowych miejsc pracy w trzech aspektach: produkcji
urzadzen do pozyskiwania energii ze Zrédet odnawialnych, inwestowania 1 utrzy-
mania infrastruktury produkujacej energi¢ oraz recyklingu zuzytych urzadzen
(Grudzinski i Sulich, 2018, s. 176).
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OCENA DZIALALNOSCI SAMORZADOWYCH
PRZEDSIEBIORSTW KOMUNALNYCH W KONTEKSCIE
SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI BIZNESU

ORAZ ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

W kontekscie spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu nalezy zwroci¢ uwage
na istotno$¢ zréwnowazonej produkcji oraz konsumpcji, ktora lezy po stronie
przedsigbiorstw, co przyczynia si¢ tym samym do zréwnowazonego rozwoju.
Miernikami przedsigbiorstw stosujacymi zasady zréwnowazonego rozwoju sa
wartosci ekonomiczne, ekologiczne oraz etyczne (spoteczne), wsrod ktérych na
uwage zastuguja:

» wskazniki ekonomiczne jako rynkowa warto$¢ dodana (MVA) i ekonomiczna
wartos¢ dodana (EVA),

* mierniki spoteczne w takich obszarach, jak: liczba innowacji, wiedza,
wyksztalcenie, do§wiadczenie oraz kwalifikacje pracownikow, styl zarza-
dzania, poszanowanie praw czlowieka, wrazliwos$¢ na oczekiwania spotecz-
nosci lokalnych, klientoéw i partnerow oraz na poszanowanie istniejacych
dobr,

» mierniki warto$ci ekologicznych w przypadku panstw w postaci §ladu ekolo-
gicznego rozumianego jako regeneracyjna zdolnos$¢ ekosystemow w relacji
do wielko$ci powierzchni produkcyjnej ziemi 1 konsumpcji zasobow, wyra-
zonej w hektarach i przypadajacej na 1 mieszkanca, a w przypadku firm
w formie udziatu optat i kar srodowiskowych w dochodach (Lorek, 2020,
s. 12-13).

Ocena dziatalno$ci zarzadu samorzadowych przedsigbiorstw komunalnych
polega w przypadku spotek kapitatowych na przyjeciu sprawozdania finansowego
oraz sprawozdania zarzadu za dany rok obrachunkowy przez rad¢ nadzorcza,
co skutkuje decyzja udziatlowcow o udzieleniu lub nieudzieleniu absolutorium,
a w przypadku samorzadowego zaktadu budzetowego zatwierdzeniu sprawo-
zdania za rok obrachunkowy podczas sesji przez rad¢ gminy. Nakreslone cele
zarzadcze na og6l koncentruja sig¢ na wynikach finansowych spotki, w mniejszym
stopniu natomiast akcentuja cele dotyczace zrownowazonego rozwoju Czy Spo-
tecznej odpowiedzialnosci biznesu, ktore koresponduja ze strategia samorzadu
w tych obszarach.

Cele spoteczne dotycza najczgsciej zmniejszenia lokalnego bezrobocia, co
rozmija si¢ z idea pozyskania najlepszej kadry pracowniczej, ktora jest w stanie
konkurowaé¢ z lokalnymi podmiotami na rynku ustug komunalnych. Innowa-
cyjnos¢ samorzadowych przedsigbiorstw zalezy od mozliwo$ci wprowadzania
nowoczesnych technologii, co wynika z kondycji finansowej, a takze istniejacej
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kultury organizacyjnej i odpowiednio przygotowanej kadry pracowniczej. Wigk-
szo$¢ samorzadowych podmiotéw swoja kulturg organizacyjna uksztattowato
w czasach minionej epoki przedsigbiorstw panstwowych, stad dokonywanie
zmian w tym obszarze jest procesem diugotrwalym i wymagajacym ciagtego
doskonalenia, polegajacego na wprowadzaniu podejScia procesowego, realizacji
projektow oraz systemu motywacyjnego, ktory uwzglednia oceng jakosci i wydaj-
nosci pracy.

Dokonywanie zmian w $wiadomos$ci mieszkancéw, podobnie jak wsrdd pra-
cownikéw samorzadowych przedsigbiorstwach komunalnych, jest dtugotrwatym
procesem wynikajacym z istniejacej kultury organizacyjnej (Chrusciel, 2018,
s. 217) czy kultury spotecznej. Definicja zarzadzania zmiang strukturalng przed-
sigbiorstwa, polegajaca na ciaglym dostosowywaniu struktury organizacyjnej do
zmieniajacej si¢ strategii 1 zachodzacych procesow jako reakcji na turbulentne
otoczenie egzogeniczne i endogeniczne, majac na uwadze konkurencyjnos¢,
poprawg jako$ci oraz skuteczno$¢ dostarczanych ustug, pozostaje aktualna
w wymiarze ekonomicznym, spolecznym oraz troski o $rodowisko naturalne
(Chrusciel, 2018, s. 26-27).

Koncentrujac si¢ na ocenie zrownowazonego rozwoju gminy wedlug normy
ISO 37120, zauwaza si¢ wiele grup tematycznych, ktére wynikaja z zadan
wlasnych gminy, a najczeséciej realizowane sa przez samorzadowe komunalne
podmioty gospodarcze (spotki kapitatowe lub zaklady budzetowe). Do obsza-
row tych nalezy: gospodarka odpadami stalymi, gospodarka wodno-$ciekowa,
transport publiczny, gospodarka mieszkaniowa, cieptownictwo, zielen miejska,
oczyszczanie miasta. Coraz czgsciej w samorzadowych podmiotach komunalnych
pojawia si¢ takze wytwarzanie energii elektrycznej jako wspomagajaca dzia-
talno$¢ do cieptownictwa, ekologicznego transportu publicznego, dostarczania
wody, o$wietlenia ulic, utylizacji odpadow.

Kazde z realizowanych zadan wtasnych gminy o charakterze komunalnym
powinno nosi¢ znamiona wyjatkowej troski o zrownowazony rozwoj jednostki
samorzadowej, wynikajacy ze spotecznej odpowiedzialno$ci oraz misji, do
ktorej podmioty te zostaly powotane. Tworzenie holdingdéw komunalnych
w celu zacie$nienia wspotpracy migdzy spdtkami realizujacymi moze okazad
si¢ kierunkiem zblizonym do modelu skandynawskiego, w ktérym nadrzed-
nym celem jest dazenie do samowystarczalnosci energetycznej wspdlnot
samorzadowych.

W zréwnowazonym miescie koncentruja si¢ i wzajemnie uzupeltniaja cele spo-
teczno-gospodarcze oraz przyrodnicze i przestrzenne. W tabeli 2 zaprezentowano
charakterystyke¢ poszczegolnych sfer zrdwnowazonego rozwoju miasta.
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Tabela 2. Charakterystyka celow zréwnowazonego rozwoju miasta

Cele sfery Charakterystyka

przyrodniczej

czyste powietrze, efektywnos¢ energetyczna, bioréznorodnos¢ oraz produktywnosc¢ ekosyste-
mow, dostateczna ilos¢ i jakos¢ wody, czyste gleby, bezpieczenstwo ekologiczne, niski poziom
hatasu, homeostaza, dostgpnosc¢ oraz ciaglos¢ przestrzenna terenow zieleni, rekreacyjnych

i wypoczynkowych

gospodarczej czosci, zdywersyfikowana struktura gospodarki, wykorzystanie zaawansowanych, ale bezpiecz-

rozwdj oparty na lokalnym potencjale spotecznym i zasobowym, wysoka produktywnos¢ i efek-
tywnos¢ gospodarki opartej na wiedzy, kreatywnos$ci, innowacyjnosci oraz lokalnej przedsigbior-

nych technologii, ktore oszczgdzaja zasoby Srodowiska przyrodniczego, dobre wyposazenie
infrastrukturalne

spotecznej

sprawiedliwos$¢ spoteczna, wysoka jako$¢ zycia i oczekiwany stopien zaspokojenia potrzeb miesz-
kancow, wysoki poziom obstugi mieszkancow

przestrzennej | terendw publicznych, oszczgdna gospodarka terenami, poszanowanie dziedzictwa kulturowego,

tad architektoniczny, estetyka i czysto$¢ otoczenia, tad przestrzenny, funkcjonalna organizacja

reurbanizacja, rewitalizacja

Zroédlo: opracowanie wlasne na podstawie Augustyn (2020, s. 174-175).

Nalezy zwréci¢ uwage na zapisy Nowej Karty Lipskiej 1 Agendy Terytorialnej
(UE 2030), w ktérych akcentowana jest potrzeba transformacji w kierunku miast:

sprawiedliwych — ktére zapewniaja wszystkim grupom spotecznym rowny
dostgp do podstawowych ustug publicznych, takich jak: edukacja, kultura,
opieka zdrowotna, ushugi spoteczne,

zielonych — zapewniajacych wysoka jako$¢ powietrza i wody, dbajacych
o zrownowazone uzytkowanie gruntow miejskich z dostgpem do terenow
rekreacyjnej infrastruktury zielonej i bigkitnej, korzystanie z energii ze zro-
del odnawialnych 1 podwyzszanie efektywno$ci energetycznej miejskich
budynkow,

produktywnych — o zdywersytfikowanej gospodarce, zapewniajacych miejsca
pracy wysoko wykwalifikowanym mieszkancom w nowoczesnych firmach
sektoréw 1 branz ustugowych oraz przemystow kreatywnych o wysokim
poziomie cyfryzacji.

Ponadto we wspomnianym dokumencie oczekuje si¢ od wladz miasta skoor-
dynowanego podejscia do wszystkich obszarow polityki miejskiej, uwzgledniajac
réznorodnos$¢ oczekiwan interesariuszy przy formutowaniu i realizacji strategii
zintegrowanego i zrownowazonego rozwoju w miejskich obszarach funkcjonal-
nych i1 podmiejskich (Kulisiewicz, 2022, s. 5-7).

Przeprowadzone badania miast powiatowych wojewodztwa pomorskiego
w kontek$cie wykorzystania idei smart city w strategiach rozwoju wyka-
zuja znaczna dysproporcje zardéwno w kwestii staranno$ci, aktualnosci
opracowanych strategii czy wrgcz posiadania strategii, jak 1 w implementa-
cji poszczegdlnych obszarow smart: gospodarki, srodowiska, zarzadzania,
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mieszkancow, jakosci zycia czy mobilnoéci (Zukowska i Chmiel, 2022, s. 75).
Niepokojacym zjawiskiem jest brak mozliwo$ci wykorzystania potencjatu
mieszkancéOw i1 zaangazowania ich w ksztaltowanie rozwoju miast poprzez
uczestniczenie w publicznych debatach na temat podnoszenia jako$ci zycia
wedtug potrzeb wynikajacych z idei smart city. Niezbgdna jest zatem zmiana
postawy lokalnych wtadz i pelne otwarcie sie na dyskusje spoteczna (Zukow-
ska i Chmiel, 2022, s. 75).

Wykorzystujac metodologie badan Zukowskiej i Chmiel na obszar dowol-
nego powiatu, gdzie istnieja miasta matej wielkoSci oraz gminy wiejskie,
mozna zauwazy¢ analogi¢ w strategiach zrownowazonego rozwoju. Jaskrawym
tego przykladem jest powiat szczecinecki w wojewddztwie zachodniopomor-
skim, w ktérym oprécz sredniej wielkosci gminy miejskiej Szczecinek istnieja
gminy miejsko-wiejskie Barwice, Biaty Bor i Borne Sulinowo, a takze gmina
wiejska Grzmiaca i gmina wiejska Szczecinek. Wymienione gminne jednostki
samorzadu terytorialnego powinny mie¢ opracowane strategie rozwoju, ktore
wspotgraja ze strategia powiatu ziemskiego. Przeprowadzone przez autorow
badania na podstawie analizy dokumentow strategicznych gmin powiatu
szczecineckiego ukazuja dysproporcje migdzy poszczegdlnymi wspolno-
tami samorzadowymi. Istotnym zagadnieniem w badaniu strategii rozwoju
gmin powiatu szczecineckiego jest takze wlaczenie oceny realizacji zadan
zroOwnowazonego rozwoju przez funkcjonujace na ich terenach samorzadowe
przedsigbiorstwa komunalne.

PODSUMOWANIE

Samorzadowe przedsigbiorstwa komunalne staja obecnie wobec wielu wyzna-
wan dynamicznie zmieniajacego si¢ otoczenia oraz stosownych regulacji. Istnieje
zatem potrzeba wprowadzenia odpowiednich mechanizmow zapewniajacych
adaptacje wytycznych zrownowazonego rozwoju, a takze spotecznej odpowie-
dzialnosci biznesu do tego rodzaju podmiotéw. Zgodnie z zatozeniami Agendy
na rzecz zrownowazonego rozwoju 2030 wzmacnianie potencjalu administracji
publicznej oraz doskonalenie potencjatu instytucji publicznych maja kluczowe
znaczenie w przypadku realizacji wyzwania i budowanie odpornosci gospodar-
czej na kryzysy (Ministerstwo Rozwoju i Technologii [MRiT], 2023). Jest to
niezb¢dne do opracowania i wdrozenia krajowych planéw, i przegladu poste-
pow, utatwia rowniez wspotpracg miedzy jednostkami samorzadu terytorialnego
a innymi podmiotami prywatnymi. Istotne wyzwania dotycza kluczowych aspek-
tow strategii rozwoju jednostek samorzadowych w aspekcie zréwnowazonego
rozwoju i spotecznej odpowiedzialnosci.
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Zrownowazony rozwoj jednostek samorzadu terytorialnego
w kontekscie samowystarczalnoSci energetycznej

Sustainable development of local government units
in the context of energy self-sufficiency

Streszczenie

Warunkiem sine qua non zréwnowazonego rozwoju jednostek samorzadu terytorialnego jest
strategia bezpieczenstwa energetycznego, wykorzystujaca dostgpne lokalnie odnawialne Zzrodta
energii. W rozdziale przedstawiono uwarunkowania legislacyjne samorzadu terytorialnego
w kontekscie polityki energetycznej kraju i problem samowystarczalnosci energetycznej jed-
nostek samorzadu terytorialnego. Celem rozdziatu jest proba oceny mozliwosci zarzadzania
dziatalno$cia samorzadow terytorialnych w obszarze zrownowazonego rozwoju w celu zapewnie-
nia bezpieczenstwa energetycznego spotecznosci lokalnej poprzez implementacj¢ stosowanego
w biznesie megaparadygmatu sustainability.

Stowa kluczowe: Dbezpieczenstwo energetyczne, zarzadzanie, zrOwnowazony rozwdj

Abstract

A sine qua non for sustainable development of local government units is an energy security strategy,
using locally available renewable energy sources. The chapter presents the legislative conditions of
local government in the context of the country’s energy policy and the problem of energy self-suffi-
ciency of local government units. The purpose of the chapter is an attempt to assess the possibility
of managing the activities of local governments in sustainable development for ensuring energy
security of the local community, implementing the sustainability megaparadigm used in business.

Keywords: energy security, management, sustainability

WPROWADZENIE

Samowystarczalno$¢ energetyczna, bedac idealnym rozwiazaniem zapewniania
bezpieczenstwa energetycznego, wynika z Agendy na rzecz zréwnowazonego
rozwoju 2030. Zatem pozostaje piec lat do realizacji powyzszego celu. Czy samo-
rzady lokalne w obecnej, rozpoczynajacej si¢ kadencji beda w stanie zapewnic
swoim mieszkancom dostgp do zrédet stabilnej, zrobwnowazonej i nowoczesnej
energii po przystgpnej cenie? Dostep do energii kojarzony jest z ustuga publiczna,
ktora zgodnie z ustawa o samorzadzie gminnym nalezy rozumie¢ jako dostarczana
w sposob ciagly i nieprzerwany, co przy obecnym scentralizowanym systemie



Tadeusz Jakub Chrusciel

dystrybucji jest co najmniej watpliwe. Zmiana sposobu produkcji oraz konsump-
cji na zdecentralizowany, rozproszony stwarza warunki do realno$ci sid6dmego
celu zrbwnowazonego rozwoju.

Sustainability gmin jako megaparadygmat zarzadzania przysztoscia i strategie
ich rozwoju (w zarzadzaniu administracyjnym, gospodarczym i spotecznym) mozna
definiowa¢ wedlug megaparadygmatu sustainability. Analizujac megaparadygmat
sustainability w biznesie (Grudzewski i in., 2010), mozna stwierdzi¢ zasadnos¢ jego
implementacji do jednostek samorzadu terytorialnego i zalozy¢, ze: sustainability
to zdolno$¢ samorzadu do ciaglego: uczenia sig, adaptacji 1 rozwoju, rewitaliza-
cji, rekonstrukcji 1 reorientacji dla utrzymania trwalej oraz wyroézniajacej pozycji
w otoczeniu (blizszym 1 dalszym). Jest to mozliwe poprzez oferowanie miesz-
kancom ponadprzecigtnej wartosci dzi$ 1 w przysztosci (zgodnej z paradygmatem
innowacyjnego wzrostu) dzigki organicznej zmiennosci modeli biznesowych,
a wynikajacej z kreowania nowych mozliwosci i celow oraz odpowiedzi na nie przy
rownowazeniu interesow réznych grup spotecznych (Grudzewski i in., 2010, s. 27).

Tania energia (elektryczna, cieplna) spozytkowana lokalnie, bez koniecznosci
dalekiego przesytu i wynikajacych stad duzych i kosztownych strat, w modelu
presumpcji pozwala na rozw6j budownictwa mieszkaniowego o niskich kosz-
tach eksploatacji — tanich mediach, co dla mtodego pokolenia podejmujacego
pierwsza pracg moze by¢ atrakcyjne. Zdalne wykonywanie pracy, niezaktocone
przerwami w doptywie energii elektrycznej dzigki zasilaniu z wlasnych, nieza-
leznych zrédet (rowniez dla sieci stacji przesylu sygnatow internetowych) od
wielu lat funkcjonuje w dynamicznie rozwijajacych sig krajach skandynawskich.
Tania energia cieplna to takze mozliwo$¢ produkcji warzyw w cieplarniach,
jesli cieplo jest produktem ubocznym przy wytwarzaniu energii elektrycznej, co
wplywa na zwigkszenie bezpieczenstwa zywnosciowego i zgodne jest z celami
zrdwnowazonego rozwoju.

Implikujac powyzsze spostrzezenia, samoistnie wytania si¢ koncepcja stra-
tegii zrownowazonego rozwoju dla samorzadéw lokalnych, ktore borykaja sig
z zagrozeniami depopulacji — zmniejszenia liczby mieszkancow; problemami
demograficznymi — starzejacego si¢ spoteczenstwa; gospodarczymi — brakiem
miejsc pracy; spolecznymi — rosnacym bezrobociem i ubdstwem; finansowymi
— niskimi przychodami wlasnymi z PIT 1 CIT oraz konieczno$cia podnoszenia
podatku od nieruchomosci.

Celem rozdziatu jest proba oceny mozliwosci zarzadzania dziatalnoscia
samorzadoéw terytorialnych, rozumianych jako system wspodtpracujacych pod-
miotow gospodarczych sektora panstwowego, samorzadowego oraz prywatnego
z wladzami gmin i powiatéw, w obszarze zrownowazonego rozwoju w celu
zapewnienia bezpieczenstwa energetycznego spotecznosci lokalnej poprzez
implementacj¢ stosowanego w biznesie megaparadygmatu sustainability.
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POLITYKA ENERGETYCZNA KRAJU A UWARUNKOWANIA
LEGISLACYJNE SAMORZADU TERYTORIALNEGO

Si6dmy cel Agendy na rzecz zréwnowazonego rozwoju 2030 dotyczy zapewnie-
nia powszechnego dostgpu do zrodet stabilnej, zrbwnowazonej i nowoczesnej
energii po przystgpnej cenie do 2030 roku, przy znaczacym wzro$cie udziatu
odnawialnych Zrédet energii w tak zwanym miksie energetycznym.

Analizujac koncepcje transformacji polskiej energetyki do 2050 roku,

z uwzglednieniem procesu dekarbonizacji, mozna zauwazy¢ cztery scenariusze,
w ktorych wykorzystywane bgda dwie grupy technologii. Klasyczna zapewnia-
jaca sterowalnos¢, do ktorej zalicza sig elektrownie weglowe, gazowe i1 nuklearne,
oraz OZE, czyli odnawialne zrodta energii (fotowoltaika, ladowe i morskie elek-
trownie wiatrowe) o ograniczonej sterowalnosci produkcji zaleznej od czynnikow
meteorologicznych. W koncepcjach uwzglednione sa takze technologie wytwa-
rzania energii elektrycznej opartej na biomasie, biogazie 1 energii wodnej (Suwata
i1in., 2023, s. 8). Badacze zaprezentowali takze podejscie do rozwoju energetyki
w ujeciu kosztowym, w pigcioletnich interwatach czasowych od 2020 do 2050
roku, ukazujac procentowy wzrost kosztow wytwarzania energii elektryczne;.
Na tej podstawie wypracowano cztery scenariusze rozwoju energetyki w Polsce:

* CCS — oparty na energetyce wiatrowej oraz gazie ziemnym, w ktorym naste-
puje sekwestracja dwutlenku wegla,

* DIV — zréznicowane technologie energetyczne, w ktorych jednostki wytwor-
cze konkuruja ze soba na zasadach rynkowych, oraz zaktada si¢ istnienie ener-
getyki jadrowej oraz OZE i rownoczesna likwidacjg energetyki weglowe;,

* OZE + GAZ — bez udziatu energetyki jadrowej, produkcja energii elektrycz-
nej oparta bgdzie gtownie na energetyce wiatrowej, wspomagana wykorzy-
staniem gazu ziemnego, biomasa i fotowoltaika,

* NUC - preferujacy energetyke jadrowa, przy wsparciu OZE, w tym gtownie
energetyki wiatrowej (Suwata i in., 2023, s. 9-10).

Trudno jest wskaza¢ optymalny nurt polityki panstwa w dziedzinie trans-
formacji energetyki, ktory okreslalby role samorzadow lokalnych w tworzeniu
bezpieczenstwa energetycznego.

W art. 7.1 Ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U.
z 1990 r. nr 16 poz. 95) nakres$lone sa zadania wlasne gminy w zakresie zaspokaja-
nia zbiorowych potrzeb wspolnoty, w tym migdzy innymi zaopatrzenia w energi¢
elektryczna, cieplna oraz gaz.

Kupiec (2019, s. 65) wyraza poglad o potrzebie zmian w ustawie o samo-
rzadzie gminnym w zakresie bezpieczenstwa energetycznego, aby podkresli¢
wykorzystanie instalacji OZE i zachgci¢ wladze samorzadowe do wigkszej
aktywnos$ci w zakresie energetyki rozproszonej. Ponadto zdaniem Kupca istotne
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jest wprowadzenie przepisow umozliwiajacych klastrom oraz spoétdzielniom
energetycznym atrakcyjng sprzedaz nadwyzki wyprodukowanej energii, ktora nie
zostata zuzyta przez te podmioty gospodarcze.

Na zwigkszenie bezpieczenstwa energetycznego w skali lokalnej wskazuje
migdzy innymi Godlewska, akcentujac wykorzystanie biomasy jako lokalnego
zasobu odnawialnych Zrddetl energii na terenie péinocno-wschodniej Polski, ktory
nie posiada rozwinigtej infrastruktury energetycznej (Godlewska, 2009, s. 84).
Do potencjalnych korzysci ekonomicznych Godlewska zalicza migdzy innymi:
mozliwo$¢ aktywizacji terendw z problemami spoteczno-gospodarczymi, powsta-
nie nowych podmiotoéw i1 miejsc pracy zwiazanych z produkcja i wykorzystaniem
odnawialnych zrédet energii, zwickszenie wptywoéw budzetéw lokalnych jedno-
stek samorzadu terytorialnego wskutek aktywizacji rynku pracy, produkcji i ustug,
obnizenie kosztow energii poprzez zroznicowanie zrodet i uniezaleznienie si¢ od
gltéwnego dostawcy energii (Godlewska, 2009, s. 85).

Kurtyka (2021, s. 8) akcentuje, ze niezwykle istotnym dla miksu energe-
tycznego jest prosumencka energetyka rozproszona, polegajaca na korzystaniu
z matych jednostek wytworczych nalezacych do spolecznosci lokalnych lub
indywidualnych obywateli, ktorej rola bgdzie dynamicznie wzrasta¢, zgodnie
z zatozona w Unii Europejskiej polityka klimatyczna.

Powolujac si¢ na definicje energetyki rozproszonej, okreslanej jako zasoby
energetyczne zrddet wytworczych 1 magazynéw o mocy do 150 MW przyla-
czone bezposrednio lub posrednio do sieci operatora sieci dystrybucyjnej (OSD),
Kurtyka podkresla jej techniczny charakter. W celu szerokiego zrozumienia jej
celowosci w zakresie bezpieczenstwa i niezalezno$ci energetycznej pojgcie ener-
getyki rozproszonej wymaga dalszego dookreslenia, by stanowita fundament
lokalnej autonomii energetycznej (Kurtyka, 2022, s. 46).

Nikiciuk (2019, s. 101) wskazuje znaczace miejsce biogazowi rolniczych
w takich nowych koncepcjach ekonomicznych, jak:

+ gospodarka w obiegu zamknigtym — nastgpuje cyrkulacja materii organicznej

w obiegu: ziemia — ptdd rolny — spozywczy odpad rolny i wytworzony bio-
gaz — poferment, jako nawdz organiczny — ziemia,

* biogospodarka — funkcjonowanie biogazowi oparte jest na zachodzacych
w bioreaktorach procesach biotechnologicznych,

» zielona gospodarka — ukierunkowana na zmniejszenie emisji dwutlenku
wegla, zwigkszenie efektywnos$ci wykorzystania zasobow 1 energii oraz zmi-
nimalizowanie zanieczyszczenia Srodowiska naturalnego,

» koncepcja zréwnowazonego rozwoju — funkcjonowanie odpadowej rolnicze;j
biogazowni minimalizuje negatywne oddzialywanie na $rodowisko rolni-
ctwa i przemyshu rolno-spozywczego, bezposrednio wptywajac na poprawe
warunkow zycia przysztych pokolen.
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Rolnicze tereny potnocnej Polski, a szczegdlnie wojewodztwa zachodnio-
pomorskiego, warminsko-mazurskiego 1 pomorskiego, posiadaja ogromny
potencjal w tworzeniu sieci biogazowni, klastrow czy spotdzielni energetycz-
nych sprzyjajacych niezalezno$ci energetycznej gmin oraz tworzeniu warunkow
do dynamicznego rozwoju spoteczno-gospodarczego, szczegdlnie w gminach
zagrozonych trwala marginalizacja i tracacych funkcje spoteczno-gospodarcze
(Chrusciel 1 Wyszomirski, 2024, s. 71-73).

Analizg stanu sektora produkcji biogazu podejmuja migdzy innymi Powatka
11n. (2013, s. 211), wskazujac na jego dynamikg oraz utrudnienia rozwoju, ktore
w duzej mierze wynikaja z braku precyzyjnych przepiséw prawnych w polskim
systemie legislacyjnym oraz sprzeciwu spotecznos$ci lokalnej dla tego typu inwe-
stycji, w ktorych inwestorami sa najczgsciej podmioty prywatne.

7 opracowania Grzebulskiej i in. (2020, s. 49-52) wynika, ze w wojewddz-
twach polocno-zachodniej Polski (tereny pomigdzy Drawskiem Pomorskim
a Chojnicami) nie wystepuja dobre warunki do rozwoju farm wiatrowych. Wysoki
poziom nastonecznienia pretenduje te obszary do wykorzystywania fotowoltaiki.
Istniejace zasoby le$ne oraz wielkoobszarowe tereny rolnicze wojewddztw Pol-
ski potnocnej umozliwiaja rozwoj energetyki opartej na biomasie pozyskiwanej
z wyrgbu 1 przetworstwa drewna oraz wzbogacanej tworzonymi plantacjami
wierzby energetycznej na podmoktych nieuzytkach.

SAMOWYSTARCZALNOSC ENERGETYCZNA JEDNOSTEK
SAMORZADU TERYTORIALNEGO

Nawiazujac do procesu dazenia gmin do samowystarczalno$ci energetyczne;j,
warto przytoczy¢ prace Poptawskiego, w ktorych akcentowane sa prognozy
zapotrzebowania wybranych gmin na energi¢ elektryczna z uwzglednieniem
zapotrzebowania w poszczego6lnych sektorach gospodarki, ktorymi sa najczesciej:
handel i ustugi, przemyst i budownictwo oraz gospodarstwa domowe. W opinii
Poptawskiego (2019, s. 6) obszar samowystarczalny energetycznie powinien
spetnia¢ nastgpujace warunki:

* wytwarzanie wigcej energii niz wynosi zapotrzebowanie,

» generowanie energii odbywa si¢ wylacznie z wykorzystaniem lokalnie
wystepujacych zasobow, takich jak: biomasa, hydroenergia, stonce, wiatr,
geotermia, wszelkiego rodzaju odpady,

* wytworzona lokalnie energia jest w duzej czgsci lub w calosci wykorzystana
lokalnie,

* oprocz energii elektrycznej wytwarzana jest energia cieplna, ktora pokrywa
wigcej niz 50% zapotrzebowania.
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Poptawski definiuje takze zadania stuzace zaspokojeniu potrzeb energetycz-
nych, a mianowicie:

utworzenie grupy inicjatywnej (spotdzielni, spotki, klastra energii),
zaangazowanie samorzadu terytorialnego w celu okreslenia potrzeb oraz
akceptacji podejmowanych dziatan,

dobor technologii na bazie istniejacych zasobow i potrzeb,

opracowanie studium wykonalnosci,

opracowanie formalnoprawne,

zdefiniowanie kolejnosci dziatan i zalezno$ci migdzy nimi,

przejrzysta prezentacja zalet i wad w celu popularyzacji wérod lokalnej spo-
lecznosci,

opracowanie planu finansowego z uwzglednieniem programoéw wspomaga-
jacych (przysztych inwestorow).

Z kolei do korzysci, ktoére wynikaja z prawidtowej realizacji niezaleznosci
energetycznej, Poptawski (2019, s. 9) zalicza:

wzrost bezpieczenstwa energetycznego i potencjatu rozwojowego,

dostgp lokalnej spolecznos$ci do tanszej energii z wlasnego zZrddta,
wprowadzenie nowoczesnych technologii dajacych perspektywe nowych
zawodow dla mtodych ludzi,

powstanie nowych miejsc pracy oraz zlecen dla firm lokalnych,
zwigkszenie atrakcyjnosci ekonomicznej 1 potencjalu rozwojowego jednostki
samorzadu terytorialnego,

poprawa stanu srodowiska naturalnego,

promowanie wykorzystania odnawialnych zrodet energii,

budowanie solidarnosci lokalnej spotecznosci jako wieloosobowego prosu-
menta,

zwigkszenie efektywnosci energetycznej,

realizacje polityki energetycznej oraz srodowiskowe;.

Nalezy podkresli¢, ze lokalna produkcja 1 konsumpcja taniej energii elek-
trycznej i1 cieplnej, wykorzystywana glownie w przemysle i budownictwie,
handlu i ustugach oraz w gospodarstwach domowych, stanowi o duzej atrakcyj-
nosci inwestycyjnej. Swiadcza o tym gminy, ktére daza do pelnej niezaleznosci
energetycznej. Perspektywa wykorzystania odnawialnych Zrodet energii jest nie-
unikniona, podobnie jak zmiana modelu produkcji i przesylu energii elektryczne;j
w dhuzszym horyzoncie czasu, a $wiadcza o tym migdzy innymi wieloletnie
doswiadczenia samorzadow panstw skandynawskich.

Doswiadczenia wzrostu cen paliwa gazowego w latach 2021 1 2022 spowodo-
waly w pierwszej kolejnosci drastyczny wzrost cen energii cieplnej. Na przyktad
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w sasiadujacych ze soba gminach Barwice oraz Grzmiaca w powiecie szcze-
cineckim wystapita wowczas blisko siedmiokrotna réznica ceny za ciepto.
Mieszkancy Barwic, korzystajac z kottowni gazowych, ptacili 172 zt za 1 GJ,
a w tym samym czasie mieszkancy Grzmiacej korzystajacy z ciepta dostarcza-
nego z biogazowni ptacili 25 zV/GJ (Bitkowska i Chrusciel, 2024, s. 39). Zaistniate
okolicznosci drastycznego wzrostu cen paliwa gazowego, braki paliw kopalnych
oraz przerwy w dostawach energii elektrycznej spowodowane wichurami wyzwo-
lity w samorzadach lokalnych potrzebg zapewnienia wigkszego bezpieczenstwa
energetycznego, opartego na lokalnych zasobach, by docelowo uniezalezni¢ si¢
od modelu centralnej dystrybucji energii (Chrusciel, 2023, s. 335-336).

Mozliwosci surowcowe produkcji biogazu w Polsce potwierdzaja takze
badania Gradziuka (2023, s. 384), ktéry wskazuje na ogromne rezerwy tkwiace
w sektorze rolnym, bowiem aktualne wykorzystanie potencjatu surowcowego jest
na poziomie 5%. Instalacje na biogaz rolniczy moga wnies¢ duzy wktad w zrow-
nowazony rozwoj obszarow wiejskich, jak réwniez tworzy¢ stabilizator mocy
systemu energetycznego — i co istotne — stanowi¢ takze potencjal magazynowy
biogazu.

Sulewski i in. (2016, s. 139-140), prowadzac analizy optacalnosci inwestycji

w biogazownie o mocy 10 kW, 40 kW 1 200 kW, wskazali na wysokie ryzyko
przy braku wsparcia funduszami zewngtrznymi, szczegdlnie w przypadku ana-
lizowanej biogazowni matej i $redniej mocy. Korzyscia dla tych inwestycji jest
produkt uboczny, czyli uzyskiwane ciepto, ktore moze mie¢ zastosowanie do
ogrzewania pomieszczen mieszkalnych i produkcyjnych lub do proceséw susze-
nia. Przeprowadzone przez Poplawskiego (2018, s. 22) badania w wybranych
gminach miejskich, miejsko-wiejskich 1 wiejskich (Koto, Dobrodzien, Leszno-
wola) wykazaty za$§ progresje zapotrzebowania na energi¢ elektryczna i cieplna
w perspektywie lat 2020-2030.

Koszarek-Cyra (2016, s. 126—128) zwraca natomiast uwage na potrzebe odpo-

wiedzialnego zaangazowania gminy w zarzadzanie energia z uwagi na:

» konsumenta energii w budynkach komunalnych i administracyjnych, trans-
porcie publicznym, o$wietleniu ulic,

» regulatora i inwestora w lokalnym sektorze energetycznym, podczas plano-
wania zrOwnowazonego rozwoju 1 zagospodarowania przestrzennego, poli-
tyki podatkowej, standardow budowlanych, jak rowniez obstugi i rozwoju
lokalnego transportu,

» producenta i dostawce energii, poprzez wytwarzanie, przesyt i dystrybucje
energii cieplnej 1 elektrycznej do uzytkownikéw koncowych,

* motywatora w efektywnym wytwarzaniu i uzytkowaniu energii, w postaci
ustug doradczych, ulg podatkowych, programéw edukacyjnych, zachgcania
do korzystania z transportu zbiorowego.
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Nalezy rowniez zwroci¢ uwage na mozliwosci prawne tworzenia przez samo-
rzady klastrow energii, wynikajace ze znowelizowanej ustawy o odnawialnych
zrodlach energii, ktora obowiazuje od 1 stycznia 2024 roku. Na podstawie
tej regulacji kolejne preferencje dotyczace optat za wytwarzanie i wykorzy-
stanie energii elektrycznej przez czlonkow klastra wejda w zycie od 2 lipca
2024 roku (Ustawa z dnia 20 lutego 2015 r. o odnawialnych zrdédtach energii.
Dz.U. z 2015 1. poz. 478).

O potrzebie tworzenia w gminach klastrow energii pisza takze Sottysik
i in. (2018, s. 303-304) i wymieniaja poszczegdlne elementy procesu dazenia
do samowystarczalnosci energetycznej, takie jak: wybodr lokalizacji jednostek
wytworczych energii, przeglad i dobor optymalnych technologii, opracowanie
modelu funkcjonowania samowystarczalnej jednostki samorzadu terytorialnego,
analiza potrzeb 1 perspektyw zuzycia energii, opracowanie projekcji finansowo-
-kosztowej 1 modelu finansowania dla poszczegdlnych wariantow, okreslenie
wskaznikow oceny dla wybranej strategii.

Podobnego zdania jest Bizon (2016, s. 97). Dynamiczny rozwoj klasteringu stuzy
wdrazaniu polityki zrownowazonego rozwoju, pomaga podmiotom w pokonywa-
niu barier we wdrazaniu innowacyjnych technologii, wykorzystaniu wiedzy, co
skutkuje budowa stabilnego spoleczenstwa i poprawa jakosci zycia catego regionu
— wszystko to autor wykazat na przyktadzie Bytomskiego Klastra Rewitalizacji.

Do produkeji energii elektrycznej, ciepta i chtodu, jak rowniez oczyszczania
sciekow i odsalania wody wykorzystywane sa nowoczesne rozwiazania technolo-
giczne (tzw. uktady poligeneracyjne), ktore racjonalnie wykorzystuja generowane
przez silniki Diesla ciepto odpadowe (Nowak, 2021, s. 70). Takie rozwiaza-
nia, oparte na wspOlpracy samorzadéow lokalnych oraz uczelni technicznych,
moga stanowi¢ dobre praktyki innowacyjnego rozwoju jednostek samorzadu
terytorialnego.

W literaturze przedmiotu sa analizowane takze rozwiazania energetyki rozpro-
szonej. Budzisz (2020, s. 28) podejmuje kwestie regulacji prawnych w obszarze
rynku energetycznego oraz kompetencji samorzadu terytorialnego w odniesieniu
do mozliwos$ci utworzenia klastra energii. Wskazuje na akty prawne dotyczace:
planowania energetycznego, kompetencji samorzadu terytorialnego, bezpie-
czenstwa energetycznego, zarzadzania kryzysowego, produkcji/wytwarzania,
dystrybucji i obrotu energia oraz prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. Z kolei
Neterowicz (2020, s. 14) ukazuje implementacj¢ zasad zréwnowazonego roz-
woju na przyktadzie rozwoju energetyki lokalnej realizowanej z odnawialnych
zrodet w Szwecji, gdzie gminy, bedac prosumentami, staja si¢ samowystarczalne
w paliwa wytwarzajace ciepto i energig elektryczna. Energia elektryczna wytwa-
rzana w spalarni odpadow jest tam tansza od wytwarzanej w elektrowniach
wodnych czy elektrowniach atomowych.
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Na wspotpracg wladzy, nauki 1 przedsigbiorstw tworzacych klastry zwracaja
szczegdlna uwage Bojar i Bojar (2017, s. 36-38), podkreslajac znaczenie: jed-
noznacznego zdefiniowania pojgcia klaster, identyfikacji skupisk potencjalnych
uczestnikéw klastra i doboru odpowiednich partnerow, wzajemnego zaufania,
zaangazowania lidera-koordynatora w proces budowy i rozwoju oraz programu
wsparcia finansowego w okresie inicjacji. Warunkiem sukcesu jest poczucie
realnych korzysci wynikajacych z zaangazowania oraz wytworzenie silnej wigzi
migdzy uczestnikami klastra.

PODSUMOWANIE

Dokonujac przegladu literatury przedmiotu, mozna znalez¢ wiele opracowan na
temat rozwiazan technologicznych z zakresu odnawialnych zrodet wykorzysty-
wanych do produkcji energii elektrycznej i pozostajacych w zasiggu kazdego
samorzadu lokalnego. Taki wynik sktania do sformulowania nastgpujacych
wnioskow:

* pomimo opracowanych scenariuszy polityki energetycznej nie uwzgledniono
dotychczas znaczenia samorzadow lokalnych, a zwtaszcza podstawowego
szczebla — gminy, dajac legislacyjna swobod¢ wyboru polityki lokalnej stu-
zacej niezaleznos$ci energetycznej,

* rosnace zagrozenia militarne, surowcowe, gospodarcze w skali $wiato-
wej moga zagrozi¢ dotychczasowym koncepcjom polityki energetycznej,
pozostawiajac samorzady lokalne w trudnej sytuacji dla mieszkancow,
dlatego skorzystanie z rozwiazan krajow skandynawskich wydaje si¢ bar-
dziej optymalne,

» kazda gmina konkuruje z sasiednia pod wzgledem pozyskania inwestorow,
zatrzymania dotychczasowych i pozyskania nowych mieszkancow, poprawy
jakos$ci 1 bezpieczenstwa zycia mieszkancow; obnizenie kosztow wytwa-
rzania energii elektrycznej i cieplnej moze przyczyni¢ si¢ do wzrostu atrak-
cyjnosci jednostek samorzadu terytorialnego, przyktadowo pod wzgledem
dynamicznego rozwoju gospodarczego, zapewniajac w konsekwencji wyz-
sze przychody podatkowe z dziatalnosci gospodarczej, obnizenie kosztow
socjalnych itp.,

* tworzenie klastrow energii powinno stanowic¢ priorytet dla obecnej kadencji
samorzadow terytorialnych.

Zapewnienie zrbwnowazonego rozwoju jednostkom samorzadu terytorialnego
wskazuje na konieczno$¢ osiagnigcia bezpieczenstwa energetycznego, a $cislej
niezaleznosci energetycznej. Takie podejscie jest zgodne z trescia zmodyfiko-
wanego na potrzeby samorzadow lokalnych, funkcjonujacych w turbulentnym
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otoczeniu, megaparadygmatu sustainability. Zawarto w nim migdzy innymi:
konieczno$¢ ciaglego uczenia sig, adaptacji i rozwoju, rewitalizacji, rekonstruk-
cji oraz reorientacji dla utrzymania konkurencyjnej pozycji poprzez oferowanie
mieszkancom innowacyjnego wzrostu.
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The role of local initiatives in shaping consumer
and ecological self-awareness. Case study

Streszczenie

Celem rozdziatu jest przedstawienie inicjatywy, prowadzonej przez Kujawsko-Pomorski Osro-
dek Doradztwa Rolniczego (KPODR) w Minikowie. Na przyktadzie portalu internetowego
zajmujacego si¢ sprzedaza produktow ekologicznych zbadano jego wptyw na ksztaltowanie si¢
samoswiadomosci konsumenckiej. Na podstawie oferowanego asortymentu, pochodzacego od
lokalnych producentow, sprawdzono, jak ustuga wpisuje si¢ w koncepcj¢ skracania tancucha
dostaw. Zauwazono, ze wprowadzony pomyst w zakresie tworzenia grup zakupowych moze
W znaczacy sposob przyczyni¢ si¢ do promocji regionalnych wyrobow, a tym samym zwigkszy¢
grono odbiorcow zywnos$ci produkowanej naturalnymi metodami.

Stowa kluczowe: samoswiadomo$¢ konsumencka, zywnos¢ ekologiczna, lokalny produkt,
faficuch dostaw

Abstract

The purpose of the chapter is to present the initiative, conducted by the Kujawsko-Pomorski
Agricultural Advisory Center (KPODR) in Minikowo. Using the example of an online portal
for the sale of organic products, its impact on the formation of consumer self-awareness was
examined. On the basis of the assortment offered, sourced from local producers, it was exam-
ined how the service fits into the concept of shortening the supply chain. It was noted that the
introduced idea of forming purchasing groups can significantly contribute to the promotion of
regional products, and thus increase the audience of food produced by natural methods.

Keywords: consumer self-awareness, organic food, local product, supply chain

WPROWADZENIE

W ostatnich latach wazna rol¢ w zakresie podnoszenia samo$wiadomosci kon-
sumenckiej odgrywaja tzw. zielone inicjatywy, mogace wpltywaé na decyzje
nabywcy w zakresie zakupu zywnosci ekologicznej. Szczego6lng rolg w tym
zakresie odgrywaja producenci rolni, ktdrzy poprzez zrzeszanie si¢ w organizacje
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skracaja tancuch dostaw swoich produktéw bezposrednio do klienta. Zwtaszcza
w okresie pandemii COVID-19 zauwazono, jak wazne sa rynki lokalne, na kto-
rych konsumenci moga zaopatrzy¢ si¢ w zywnos¢ blisko miejsc zamieszkania
i w produkty (takze ekologiczne) czgsto pochodzace bezposrednio od rolnikoéw
lub z malych miejscowych przetworni (Romanowski, 2022).

Jak wynika z ,,Raportu o stanie rolnictwa ekologicznego. Polska” (Zakowska-
-Biemans, 2022), systematycznie rosnie udziat konsumentow, ktorzy regularnie
kupuja zywno$¢ ekologiczna. W 2019 roku odnotowano 41% kupujacych. Nieco
ponad 32% deklarowato w 2021 roku jej zakup przynajmniej raz w tygodniu (Koa-
licja na rzecz BIO i Nielsen IQ, 2021). Niemniej juz w 2011 roku Smiechowska
podawata, Ze istnieje widoczna rozbiezno$¢ migdzy preferencjami a zachowaniem
konsumentow wzgledem omawianej zywnosci (Smiechowska, 2011). Na taki stan
rzeczy jej zdaniem wplywa wiele czynnikow, a w szczegbdlnosci zbyt wysoka cena
oraz brak dostgpnosci w sklepach. Ostatnie lata pokazuja podobny trend. Zdaniem
Rusnaka (2018) dla polskiego konsumenta poziom cen produktéw ekologicznych
1 wciaz ograniczona ich ilo§¢ wptywaja na decyzje zakupowe. Stosunkowo mato
jest sklepéw oraz punktow sprzedazy zywnosci ,,eko”, zwtaszcza tych oferujacych
swieze bioprodukty. Podobnych spostrzezen dostarczaja w swojej pracy Dubicki
i Kutyk (2019), a Zakowska-Biemans i in. (2023) podkreslaja, Ze wobec zmie-
niajacych si¢ oczekiwan konsumentéw zywnosci ekologicznej nalezy zwigkszy¢
jej podaz, jak rowniez zdynamizowa¢ dzialania sprzyjajace stymulowaniu popytu
na tego rodzaju produkty. W zwiazku z powyzszym rozbudowa sieci rynkow
lokalnych 1 stawianie na zrownowazony tancuch dostaw Zywnosci, a tym samym
pozyskiwanie $wiadomego klienta, ceniacego nowy model konsumpcji, zyskuje
na waznos$ci. Celem rozdzialu jest przedstawienie inicjatywy prowadzonej przez
Kujawsko-Pomorski Osrodek Doradztwa Rolniczego (KPODR) w Minikowie.
W ramach tzw. wiejskiej e-skrzynki proponuje si¢ mieszkancom regionu produkty
ekologiczne pochodzace bezposrednio od rolnikow i producentéw. Przeanalizo-
wano, jaki asortyment jest oferowany w ramach tego przedsigwzigcia i przez ilu
dostawcow. Podjgta w pracy problematyka znajduje uzasadnienie, gdyz zwraca
uwage na znaczenie zréwnowazonej konsumpcji we wspdlczesnym S$wiecie.
Jak podkreslaja Gradka i in. (2023), zywnos$¢ ekologiczna nie jest fanaberia ani
przej$ciowa moda, ale efektem rosnacej $wiadomosci zalezno$ci migdzy srodowi-
skiem, rolnictwem, zywnoscia a zdrowiem cztowieka.

METODYKA BADAN

W niniejszej pracy zastosowano metod¢ opisowa (prezentacji migdzy innymi
danych ilo$ciowych) i analizg przegladowa (literatury przedmiotu). Podstawowym
ich zatozeniem bylo sprawdzenie trendu rozwoju gospodarstw ekologicznych
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w kraju oraz powiazanej z nimi (na przykladzie wojewddztwa kujawsko-pomor-
skiego) inicjatywy lokalnej w zakresie promocji produktow. Jak podaje Skubiak
(2011), zaleta metody opisowej jest drobiazgowa analiza faktow, co nalezy uznaé
za ceche¢ dodatnig badan. Z kolei szeroko dostepne bazy bibliograficzne sa cen-
nym zroédtem informacji naukowej, petnigcym funkcj¢ pomostu pomigdzy tym,
co napisane, a tym, w jakim kierunku podaza¢ (Jez i in., 2018).

W pierwszej kolejnosci przeanalizowano material statystyczny Inspekcji Jako-
sci Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych (IJHARS) odnoszacy si¢ do liczby
producentdéw ekologicznych z lat 2000-2022. Nastgpnie, wykorzystujac dane prezen-
towane na oficjalnej stronie internetowej KPODR w Minikowie, zebrano informacje
odnoszace si¢ do rolnikow 1 producentéw zaangazowanych w sprzedaz swoich eko-
logicznych produktoéw w ramach lokalnej inicjatywy ,,wiejska e-skrzynka”.

WYNIKI BADAN I DYSKUSJA
Rozwdj rolnictwa ekologicznego w Polsce

Z przeprowadzonych analiz wynika, Ze liczba gospodarstw ekologicznych w Pol-
sce wykazuje od 2000 roku tendencje wzrostowe (rys. 1). Zaobserwowano ich
dynamiczny rozwoj, zwlaszcza od 2005 roku. Prognozowano wowczas, zgodnie
z danymi Ministerstwa Rolnictwa 1 Rozwoju Wsi opublikowanymi w ,,Planie
Dziatan dla Zywnos$ci Ekologicznej i Rolnictwa w Polsce na lata 2007-2013”
(Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi [MRiRW], 2007), ze w kraju w 2013 roku
bedzie funkcjonowato okoto 20 000 gospodarstw ekologicznych (za [JHARS,
2007). Przewidywania te potwierdzity sig, gdyz w 2013 roku liczba producentow
ekologicznych wzrosta do 27 093, na co mialy wptyw wprowadzane wowczas
doptaty w rolnictwie ekologicznym w ramach programoéw rolnosrodowiskowych
PROW 2004-2006. Kolejne analizowane lata 2019-2022 przynosza juz tendencj¢
spadkowa, zwlaszcza w grupie zajmujacych si¢ produkcja rolng. W 2022 roku
odnotowano w kraju o 4211 mniej producentéw ekologicznych niz w 2013 roku
(w tym w grupie producentéw rolnych nastapit ich spadek o 5411). Najwigcej
producentow ekologicznych funkcjonuje w wojewodztwach podlaskim (4093)
1 warminsko-mazurskim (3690). Wojewddztwo kujawsko-pomorskie plasuje sig
w tym zakresie na pozycji 14. sposrod wszystkich jednostek administracyjnych
kraju (z liczba 496 producentéw) —rysunek 1. W Polsce dziatalnoscia ekologiczna
zajmuje si¢ ogdtem 22 882 producentéw (w zakresie produkcji rolnej — 21 187),
dysponujacych 554 631,70 ha powierzchni ekologicznych uzytkéw rolnych.
Najwigksze z ich posiadaja wojewddztwa: zachodniopomorskie (117 812,36 ha)
1 warminsko-mazurskie (105 240,09 ha). W wojewodztwie kujawsko-pomorskiem
jest to 9034 ha uzytkow rolnych zajetych pod uprawy ekologiczne.
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*Pozycja wojewodztwa wedtug liczby producentéw ekologicznych w 2022 roku.

Rysunek 1. Liczba producentéw ekologicznych w poszczegdlnych wojewodztwach kraju
w latach 2005-2022

Zrodho: opracownie wlasne na podstawie danych Inspekcji Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywezych
(2001, 2007, 2011, 2021, 2023).

W najblizszych latach nalezy spodziewa¢ si¢ wzrostu zainteresowania
dziatalnoscia ekologiczna z uwagi na wprowadzona w 2022 roku aktualizacjg
,,-Ramowego Planu Dziatan dla Zywnosci i Rolnictwa Ekologicznego w Polsce
na lata 2021-2030” (MRiRW, 2022b). Przyjeto, ze celem bedzie rozwoj pro-
dukcji ekologicznej, w tym rozwo6j rynku produktéw ekologicznych w Polsce
oraz przeznaczenie do 2030 roku co najmniej 7% powierzchni uzytkéw rolnych
objetych systemem produkeji ekologicznej. Ponadto podwojenie do 2030 roku
powierzchni uzytkow rolnych objetych tym systemem w stosunku do 2019 roku
oraz dazenie do osiagnigcia ponad miliona hektarow tej powierzchni. Nalezy
tu szczegolnie podkresli¢, ze Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi ogto-
silo w powyzszym dokumencie, ze wsparcie sektora rolnictwa ekologicznego
zaplanowano ,,dla wszystkich uczestnikow tancucha zywnosciowego od pola do
stolu, poczawszy od wsparcia rolnikow w obszarze produkcji rolnej surowcow
1 przetworstwa, poprzez dziatania wspierajace inwestycje i potencjat rynkowy,
w tym matych i $rednich gospodarstw, skracanie tancuchow dostaw, dziatania
ksztattujace popyt i zaufanie konsumentéw do produktow ekologicznych i pro-
dukcji ekologicznej, az po wsparcie integracji branzy oraz krajowego doradztwa
rolniczego” (MRiRW, 2022a, s. 4). Z punktu widzenia rozwoju ekologicznych
inicjatyw lokalnych sa to przedsigwzigcia niewatpliwie wazne, mogace miec
wplyw na zmiang podejscia rolnikéw i producentéw zywnosci do ekologicz-
nych metod produkcji.
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Inicjatywa Kujawsko-Pomorskiego Osrodka Doradztwa Rolniczego
w zakresie sprzedazy produktow ekologicznych

Przygotowano portal internetowy, dzigki ktéremu mozna zamawiaé zywnos$¢
wprost z gospodarstw w ramach wiejskiej e-skrzynki (Folwark Warzyn Gospo-
darstwo Ekologiczne, 2021). To pomyst rolnikow, specjalistow osrodka oraz
bydgoskich naukowcow. Z regionu kujawsko-pomorskiego 20 dostawcoéw oferuje
tu zréznicowane produkty w ramach prowadzonej specjalizacji (tab. 1). Sa one
wytwarzane, zbierane, gotowane i we¢dzone tuz przed dostawa, co sprawia, ze
odbiorca wie, ze otrzyma wyrdb najwyzszyj jakosci (na 14 kwietnia 2024 roku
w bazie bylto dostgpnych do zakupu 113 rodzajow produktow w ilosci tacznie
3419 sztuk). Darmowa dostawa obejmuje pi¢¢ gmin: Biate Btota, Bydgoszcz,
Nakto nad Notecia i Sicienko, ale zamdwienia relizowane sa na terenie calego
wojewoOdztwa i powiatow osciennych.

Tabela 1. Wykaz rolnikéw i producentéw oferujacych produkty ekologiczne w ramach wiej-

skiej e-skrzynki* w wojewodztwie kujawsko-pomorskim

e L Lokalizacja
Lp. Wyszczegolnienie Specjalizacja wie§/gmina/powiat Produkt
1 | FOLWARK WARZYN gospodarstwo Warzyn/Griewkowo/ | o owoce
ekologiczne /inowroctawski
5 GESINATRADYCYJINA gospodarstwo Topolno/Pruszcz/ produkty regionalne
RENATA/JACEK OSOJCA ekologiczne /$wiecki wytwarzane z ggsi
3 GOSPODARSTWO ROLNE ospodarstwo rolne Bralewnica/Kgsowo/ serv podpuszezkowe
ANNA GUSS 805p /tucholski Ty podpuszezkow
4 GOSPODARSTWO ROLNE ospodarstwo rolne Soéno/Sosno/ tusze kacze i gosic
MARZENA GORSKA 80P /sepolenski &8¢
owoce (jabtka, maliny,
truskawki);
5 GOSPODARSTWO ROLNE gospodarstwo Gogolin/Wtelno/ warzywa (brokuty,
TOMASZ OSTROWSKI ogrodnicze /grudziadzki rabarbar, cukinia);
jaja przepioreze;
miody
6 GOSPODARSTWO darstwo roln Ostrow Swiecki/ mleko. masl
SPOD CZARCICH GOR BOSPOGAISIWO TOIE 1 etmno/chelminski €0, masto, sery
7 GOSPODARSTWO ZIELARSKIE gospodarstwo Gototy/Unistaw/ ziota z rodziny wargo-
WROBEL zielarskie /chetminski watych
Strzelce Dolne/Dobrez/
8 [JAN CHABOWSKI gospodarstwo rolne Jbydgoski warzywa, owoce
, gospodarstwo rolne | Znin/Znin/ wotowina z bydta rasy
9 | KROLEWSKA WOLOWINA (hodowla bydta) /zninski highland cattle
10 | LOVENDA KUJAWSKA gospodarstwo E?if:i@omlk] f;ﬁzis(g')‘“v'vﬁwe“‘ia
KAROLINA GRONTKOWSKA ekologiczne . ‘ » Warzywa,
/inowroctawski pradawne zboza
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cd. tabeli 1

A L Lokalizacja
Lp. Wyszczegolnienie Specjalizacja wied/gmina/powiat Produkt
gospodarstwo . suszone: jabtka, gruszki,
11 | MANUFAKTURA BRZAD sadownicze Morzewiec/Koronowo/ | it ieie:
/bydgoski .
(susz owocowy) puder jabtkowy
12 MANUFAKTURA WEDLINIARSKA f Az Franciszkowo/Bukowiec/ by mi
LOLCHOWY DYMEK” W. SLEDZ | @ focAmia fwiecki WYTobYy mieshe
13 | MONISER gospodarstwo rolne Plebgnka/Raﬁlejow/ sery podpuszezkowe,
/radziejowski wedzone
Trzeciewnica/Naklo
14 | OGRODNICTWO MAZUR gospodarstwo rolne nad Notecia/nakielski warzywa
15 | PASIEKA GUCIO gospodarstwo rolne Rog9rzp/an/ miody
/zninski
16 | PRZEDSIEBIORSTWO ELPOL firma rodzinna Bydgoszcz fg:f;‘:lfry zowocow
17 P.W. ANDROB firma rodzinna Wigcbork/Wigcbork/ wyroby micsne
ROMAN OLSZEWSKI /sepolenski yroby mi¢
18 SPIZARNIA HRABINY darstwo rol Slesin/Nakto
POTULICKIEJ EOSPOCAISIWOTOM® | nad Notecia/nakielski | *
19 | WISNIEWSKA-ZYGIEL gospodarstwo rolne Osow1ec{Slclenko/ tuszki firoblowe zpod-
/bydgoski robami
WYTWORNIA MUSZTARDY Keynia/Kcynia/ ,
20 KCYNSKIE] producent /nakiclski musztarda kcynska

*Sprzedaz produktow odbywa si¢ w cyklach tygodniowych (od wtorku do poniedziatku); zakupu mozna dokonac
po zarejestrowaniu si¢ na platformg lub nie; zamowienia sa zbierane do poniedziatku do godz. 24.00, a ptatnos¢ za
zakupy mozliwa jest tylko przelewem; w czwartek paczka dostarczana jest pod wskazany adres.

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie informacji przedsigbiorstwa Folwark Warzyn Gospodarstwo Ekologiczne
(2021).

Inicjatywa powstata przy wsparciu Europejskiego Funduszu Rolnego na
rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich (rozporzadzenie delegowane Komisji (UE)
2021/849), a gtéwnym jej zalozeniem byto wybranie najkorzystniejszego sposobu
dystrybucji produktow rolnych w ramach krotkich tancuchow dostaw, dostar-
czanych od rolnikéw z wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego. Ofert¢ KPODR
wyrdznia wewngtrzny system jako$ci (m.in. higiena produkcji; nadzér nad surow-
cem i produkcja; czytelna informacja o produkcie — etykieta; audyt wewngtrzny),
ktory jest gwarantem dla konsumenta, ze produkty wprowadzone do obrotu
zostaty wyprodukowane zgodnie z przepisami i maja jak najlepsze walory sma-
kowe oraz zdrowotne.

W asortymencie produktow (tab. 1), podobnie jak w kraju (Wronski, 2022),
dominuja produkty zwigzane z chowem drobiu, k6z i bydta, certyfikowane owoce,
rosliny korzeniowe, bulwiaste, a takze warzywa. Proponowane sa konsumen-
towi zdrowe sery, wyrdzniajace si¢ nie tylko, jakoscia, ale takze roznorodnoscia
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smakow. Dla przyktadu mozna kupié ,,.Swiezaka z pomidorem, rukola i sezamem”
czy sery podpuszczkowe, miedzy innymi z czarnuszka, czosnkiem niedzwiedzim,
chili, papryka wedzona i kozieradka. Czg¢sto nazwy seréw nawiazuja do specyfiki
regionu, jego historii czy maja klientowi bezposrednio kojarzy¢ si¢ z nazwa pro-
wadzonej dzialalnosci. Sa to sery: wedzony ,.Slesiniak”, ,»Hrabiny”, plesniowy
»Szlachcic” oraz ,,Hrabiego Kazimierza” (nazwy odwoluja si¢ do historycz-
nej postaci hrabiny Anieli Potulickiej, bedacej wtascicielka dobr majatkowych
Slesina i Potulic). Potencjalnego smakosza serdéw moze zachecié do zakupu
dodatkowo przygotowany w Spizarni Hrabiny Potulickiej zestaw degustacyjny
siedmiu ich smakow.

Na uwage zastuguja rowniez sprzedawane za pomoca wiejskiej e-skrzynki
miody sezonowe (rzepakowy, lipowy, wielokwiatowy, wielokwiatowy z cytryna,
propolisem 1 pytkiem), pytek oraz kit pszczeli. Pasieki maja tu swoje tradycje
wielopokoleniowe, podobnie jak uprawy zielarskie. Gospodarstwa ekologiczne
oferuja ziota, tj.: migtg, melisg, majeranek, tymianek, szalwig, pokrzywe,
lawendg lekarska. Produkty spozywcze sa certyfikowane, a mieszanki przygoto-
wane z wyselekcjonowanych roslin. Duza ich zaleta jest uprawa w sasiedztwie
terenéw chronionych (np. Zespot Parkow Krajobrazowych nad Dolng Wista).
Dostgpne sa w asortymencie takze migta BIO pieprzowa unistawska czy
BIO melisa lekarska.

Swiadomy konsument moze zaopatrzyé si¢ rowniez w zdrowe warzywa (bro-
kutly, cukinig, rabarbar, papryke, dynie, pomidory, ogorki, marchew, pietruszke,
pora, ziemniaki), owoce 1 kiszonki. Te ostatnie nie sa pasteryzowane (np. ogorki,
kapusta, fasolka szparagowa, rzodkiewki, buraki, czosnek, cukinia, szczaw),
dzigki czemu produkt nie traci waznych dla zdrowia bakterii probiotycznych.
Owoce (borowki amerykanskie, truskawki, minikiwi) pochodza z plantacji
1 upraw sadowniczych (gruszki, jablka, §liwki, wisnie). Ich przetwory wytwa-
rzane sg tradycyjnymi metodami, np. powidla strzeleckie (ze sliwki wegierki)
smazone sa w kottach kuprowych na wolnym powietrzu. Przedsigbiorcy
produkuja przetwory (np. przeciery z malin, czeremchy, rokitnika, kwiatu czar-
nego bzu), wykorzystujac tradycyjne domowe receptury, bez jakichkolwiek
barwnikow oraz konserwantow, dlatego moga by¢ one z powodzeniem wykorzy-
stywane w walce z chorobami (syrop z mniszka lekarskiego czy czarnego bzu,
lawendowy). Na uwage zastuguja tu rowniez podgrzybek marynowany i wisnia
pikantna. Produktem premium w wiejskiej e-skrzynce sa owoce suszone (jabtka,
gruszki, sliwki, wisnie) i1 puder jabtkowy.

Rolnicy i producenci proponuja w bazie internetowej ponadto szeroka game
wyrobow wedliniarskich (kietbasy, parowki, kabanosy, schaby, salcesony, pasz-
tety), ktore sa konkurencyjne dla produktéw tradycyjnych, albowiem w zywieniu
zwierzat uzywane sa zboza z wtasnych upraw badz pochodzacych od lokalnych
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rolnikéw. Unika si¢ w hodowli antybiotykdéw oraz stymulatorow wzrostu. Stosuje
wytwarzanie wedlin w sposob tradycyjny i naturalny (np. przy wykorzystaniu
drewna olchowego wedzone wedliny uzyskuja nie tylko naturalny wisniowy kolor,
ale takze specyficzny aromat z dymu). Dla celow prozdrowotnych wybiera si¢
jednoczes$nie najlepsze rasy zwierzat (np. bydta), by jako$¢ migsa byta najwyzszej
klasy. Przy tym zwraca si¢ uwagg na warunki srodowiskowe, w ktorych zwierzgta
sa hodowane (ciszg, dostgpnos¢ naturalnych traw i zidl), majacych decydujacy
wplyw na walor kulinarny, a takze zdrowotny koncowego produktu. W podobny
sposob produkowane jest migso gesie i kacze, dlatego ich tusze odznaczaja si¢
wyjatkowym smakiem. Region kujawsko-pomorski stynie z hodowli przyzagro-
dowych gesi roznych ras (pomorskiej czy kotudzkiej), a potgeski, pasztety, okrasa
czy brukwianka na ggsinie znajduja si¢ w ofercie zakupu wiejskiej e-skrzynki.
Producenci z regionu za pomoca KPODR sprzedaja takze musztardy, ktorych
produkcja wykorzystuje proces technologiczny z 1929 roku (przy wykorzystaniu
odrestaurowanej linii produkcyjnej). Proponuja musztardy regionalne ,kcyn-
skie” (sarepska, ostra, korzenna, pelnoziarnista, kremowa, miodowa, patucka
1 jabtkowa). W asortymencie napotykamy na chleby: pszenno-zZytni z ziarnami
»powszedni”, zytni na zakwasie oraz zakwas z brokutu ekologicznego.

Potwierdzeniem wysokiej jakosci produktow zywnosciowych w e-skrzynce sa
nagrody otrzymywane przez sprzedawcow, przyktadowo powidla ze Strzelcow
Dolnych zyskaly w 2019 roku pierwsze miejsce w konkursie ,,Nasze Kulinarne
Dziedzictwo — Smaki Regiondéw”. Tytul ,,Dziedzictwa Kulinarnego Kujawy
i Pomorze” w 2019 roku dostat rowniez ser marynowany — podpuszczkowy (natu-
ralny), przygotowany wedlug specjalnej receptury. W 2015 roku doceniono takze
wyroby migsne z Wigcborka, wyr6zniajac je dwiema nagrodami: ,,Polskiego
Producenta Zywnoéci 2015” oraz w konkursie ,,Nasze Kulinarne Dziedzictwo
— Smaki Regionéw”. Wiele produktow przedsigbiorstwa ELPOL zostato takze
zauwazonych na rynku i zdobyto nagrody w konkursach.

Przedstawiona unikatowa propozycja sprzedazy zaprezentowanych pro-
duktow jest silnie zwiazana z regionem kujawsko-pomorskim i to stanowi jej
kluczowy wyrédznik. Juz samo nazewnictwo asortymentu sprzedazy, nawiazujac
do miejsc pochodzenia wyrobow (np. ,,Kurczak z Osowca”, ,,Kietbasa krajen-
ska”), wzmacnia tozsamo$¢ lokalna, a tym samym wpltywa na atrakcyjnosé
kulinarna obszaréw. Z lokalnym produktem nierozerwalnie powiazany jest
jego wytworca, ktory dzigki niemu kultywuje rodzinng czy lokalna tradycjg,
realizuje swa pasjg, ale gtownie zyskuje zrodlo dochodu (Grebowiec, 2010).
Wiejska e-skrzynka to przyktad innowacyjnego podej$cia w promocji produk-
tow ekologicznych dla §wiadomego konsumenta. Niemniej, aby go pozyskac,
a przede wszystkim utrzymac¢ — wciaz nalezy podnosi¢ oraz rozwija¢ jego zain-
teresowanie nabywanymi produktami.
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Ksztattowanie swiadomosci ekologicznej wsrod producentow i konsumentow

Konsumenci wybieraja zywnos$¢ ekologiczna, gtownie z przekonania, ze jest ona
bezpieczna, nie zawiera pozostatosci syntetycznych §rodkow ochrony roslin oraz
jest wolna od modyfikacji genetycznych (Gradka i in., 2023). Ekokonsumpcja,
swiadoma konsumpcja czy etnocentryzm konsumencki to trendy, ktore wynikaja
obecnie z megatrendu konsumpcji zrownowazonej na rynku produktow zyw-
nosciowych. Pierwsza z nich zorientowana jest na ochrong $rodowiska, druga
natomiast na dokonywanie wyboru zywnosci na podstawie wiedzy na temat
jej spotecznych, ekologicznych i politycznych konsekwencji. Z kolei etnoce-
tryzm konsumencki zachg¢ca do wyboru zaréwno produktéw regionalnych, jak
i lokalnych — zgodnie z ich sezonowym charakterem, wspierajac tym samym
srodowisko naturalne oraz lokalnych producentéw rolnych (Komor i in., 2020).
Wszystkie wyrdznione podejécia moga miec istotne korzysci dla osob, ktére biora
udziat w tancuchu dostaw zywnosci ekologicznej w ramach dziatania wiejskiej
e-skrzynki (dostawcow, kupujacych, organizatora sprzedazy).

Niewatpliwie rola KPODR jest szczegdlna w szerzeniu wiedzy w zakresie
zrownowazonych metod produkcji. Organizowane kursy i wyjazdy studyjne nie-
jednokrotnie staty si¢ impulsem do zmiany podejscia w zakresie stosowanych
przez wytworcow praktyk. Dla przykladu jedna z oséb (dystrybuujacych obec-
nie produkty przez e-skrzynkg), uczestniczac w kursach serowarskich, zmienita
podejscie do swojej produkcji. Poczatkowo jej wyroby (sery) byly prezentami
dla rodziny i znajomych, a dopiero poprzez kontakt z osrodkiem dzialania te
przeksztatcily si¢ z hobby w sprzedaz w ramach rolniczego handlu detalicznego.
W zwiazku z powyzszym ciagle stymulowanie rolnikow oraz producentéw do
produkcji zywnosci ekologicznej jest wazne. Przede wszystkim z poszanowaniem
przyrody, wyrazajacej si¢ — jak pisza Jasinski i in. (2019) — troska i dbatoscia o $ro-
dowisko oraz krajobraz (wykorzystanie rodzimych ras zwierzat i odmian roslin,
pozytywny wplyw na ochrong zasobow gleby i wody, zachowanie tradycyjnie
wiejskiego krajobrazu poprzez wykorzystanie naturalnych proceséw produkcyj-
nych). Wzmocnienie réwniez rolnika w procedurze ,,0d pola do stolu” jest zdaniem
Zarudzkiego (2021) logistycznie waznym, gdyz pozwala ominaé posrednikow
1 dostarczy¢ klientowi towar wprost z gospodarstwa — tani i $wiezy. Czynni-
kami warunkujacymi natomiast wzrost popytu na zywnos$¢ ekologiczna powinny
by¢ w opinii Brzostek-Kasprzak 1 in. (2013) przede wszystkim: zwigksze-
nie $wiadomosci dotyczacej spraw zdrowotnych; bezpieczenstwo zywnosci;
zwigkszenie $§wiadomosci dotyczacej ochrony srodowiska; dobrostan zwierzat;
zwigkszenie $wiadomosci dotyczacej produktow regionalnych; wiarygodnos¢;
poziom wyksztalcenia; zainteresowanie medidw. Ci sami autorzy ograniczen dopa-
truja si¢ z kolei w cenie, strukturze handlu i przetworstwa, dostgpnosci, aspektach
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jakosciowych, zainteresowaniu mediow. Wskazuja na nie w swoich badania takze
Dubiel (2018), Grzybowska-Brzezinska i Grzywinska-Rapca (2018) oraz
Smoluk-Sikorska i in. (2024).

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze kazda inicjatywa podejmowana na rzecz
budowania §wiadomosci ekologicznej wsrdd producentdow, konsumentow i pod-
miotéw zainteresowanych ekorynkiem jest pozadana oraz wazna. By zwigkszy¢
popyt na regularne dostawy oferowanych w e-skrzynce produktow, KPODR
wyszedl z inicjatywa tworzenia grup zakupowych, z ktorymi ustala indywi-
dualne zasady wspotpracy. Zauwazono, ze sprzedawcy nie tylko korzystaja ze
zbytu swych produktéw przez wiejska e-skrzynke, ale takze organizuja sprze-
daz towaréw w swoich przyzagrodowych sklepikach, kooperujac jednoczesnie
z zaprzyjaznionymi wytworcami. Sprzyja to budowaniu sieci sprzedazy bez-
posredniej. Do klientow sprzedawcy docieraja rowniez poprzez wlasne portale
spolecznosciowe (np. Facebooka) lub promujac si¢ na innych (EkoPaka, Polska
samkuje.pl).

PODSUMOWANIE

Na podstawie przeprowadzonych analiz wypracowano nastgpujace wnioski:

1. Wiejska e-skrzynka skupia nielicznych dostawcow z wojewddztwa kujawsko-
-pomorskiego, uczestniczacych w sieci dystrybucji produktéow ekologicznych.
Problemem moze by¢ przestrzenne rozproszenie dostawcow, a tym samym
utrudniona badz nieoptacalna ich sprzedaz.

2. Powigkszanie kanalow dystrybucji zywnosci ekologicznej bgdzie sprzyjato
dotarciu do nowych nabywcow, a tym samym zwigkszeniu jej dostgpnosci.
Kazda forma sprzedazy (internetowa, bezposrednio z gospodarstwa, w ramach
targow 1 jarmarkow czy sklepow stacjonarnych i internetowych ze specjalistycz-
nym asortymentem eko) stanowi wazny element jej promocji, a tym samym
dotarcia do potencjalnego klienta zainteresowanego ekokonsumpcja.

3. Darmowa dostawa produktéw zawezona do czterech gmin wojewodztwa moze
ogranicza¢ popyt. Niemniej z uwagi na koszty wytwarzania ekologicznych pro-
duktow 1 ich logistyke (na linii dostawca—sprzedawca—odbiorca) taki model
sprzedazy jest zapewne najbardziej optacalny i wpisuje si¢ w zatozenia pro-
gramu operacyjnego.

4. Przecigtny konsument, cho¢ ma $wiadomo$¢ o istnieniu na rynku ekologicz-
nej atestowanej zywnosci, nie zawsze jest gotowy do zmiany swoich nawykow
zywieniowych. Dodatkowo wysoka jej cena sprawia, ze zakupy konwencjonal-
nych produktow wciaz dominuja w stosunku do tego asortymentu.

5. Podnoszenie samoswiadomosci spoleczenstwa w zakresie ekologicznej kon-
sumpcji powinno odbywac si¢ na kazdym szczeblu edukacji szkolnej oraz obej-
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mowac bardziej rozbudowany system jej promocji w kraju oraz regionie kujaw-
sko-pomorskim.

6. Wiejska e-skrzynka stanowi przyktad lokalnej inicjatywy, mogacej wptyna¢ na
zmiang postaw konsumpcyjnych (zwigkszenia grona odbiorcéw zywnosci eko-
logicznej), zwlaszcza poprzez uaktywnienie do dziatan koordynatorow posiada-
jacych wilasne grupy zakupowe.
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Spoleczna odpowiedzialnos¢ konsumenta
na rynku turystyki (nie)zrOwnowazonej

Social responsibility of the consumer
in the market of (un)sustainable tourism

Streszczenie

Wobec rosnacego zagrozenia dla Srodowiska i spoteczenstw, postgpujacych zmian klimatycznych
i wyczerpywania si¢ zasoboéw naturalnych nalezy odnie$¢ si¢ do spotecznej odpowiedzialno-
$ci konsumenta. Celem rozdzialu jest przyblizenie zagadnienia spotecznej odpowiedzialnosci
konsumenta na rynku turystyki. Przejscie na zrownowazona, odpowiedzialna i inteligentna tury-
styke wymaga kompetencji i Swiadomosci interesariuszy tworzacych podaz i popyt turystyczny.
Potwierdzaja to przyklady niezrownowazonej turystyki. Zasady spotecznej odpowiedzialno-
$ci konsumentow-turystow dotycza zachowan i praktyk, ktore osoby podrdzujace powinny
stosowac, aby minimalizowaé negatywne skutki swojej obecnos$ci i aktywnosci. Rozdzial ma
charakter przegladowy.

Stowa kluczowe: spoteczna odpowiedzialno§¢ konsumenta, rynek turystyki niezréowno-
wazonej, turystyka zrownowazona

Abstract

In view of the increasing threat to the environment and societies, progressive climate change
and depletion of natural resources, it is necessary to address the problem of consumer social
responsibility. This chapter aims to present and discuss the issue of consumer social responsi-
bility in the tourism market. The transition to sustainable, responsible and intelligent tourism
requires the competence and awareness of the stakeholders shaping tourism supply and demand.
The examples of unsustainable tourism confirm this. The principles of consumer-tourist social
responsibility refer to the behaviours and practices that travellers should follow in order to mini-
mize the negative impacts of their presence and activities. The chapter is an overview.

Keywords: consumer social responsibility, unsustainable tourism market, sustainable tourism
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WPROWADZENIE

Spoteczna odpowiedzialno$¢ decyzji rynkowych i pozarynkowych konsumentow to
jeden z najistotniejszych, a jednoczesnie zbyt rzadko podejmowanych problemow
w polskiej literaturze z zakresu zachowan konsumentéw. Szybko$¢ zmian zacho-
dzacych w otoczeniu (pandemia COVID-19, wysoka inflacja, wojna w Ukrainie,
niekorzystne zmiany klimatyczne, zagrozenia dla srodowiska naturalnego, takze
wskutek agresywnej turystyki) jest wigksza niz $wiadomo$¢ wielu konsumen-
tow 1 ich mozliwos$ci zrozumienia zachodzacych procesow. W takich sytuacjach
zjawisko przystosowywania si¢ konsumentéw do otaczajacej ich rzeczywisto-
$ci oznacza wzigcie odpowiedzialno$ci przez nich za sytuacj¢ wystgpujaca na
rynku, w tym rynku turystyki, i podjecie aktywnych dziatan w ramach swoich
mozliwo$ci na rzecz zrownowazenia rynkowego, odpowiedzialnosci spotecznej
i etycznych zachowan rynkowych oraz konsumpcyjnych.

Celem rozdziatu jest przyblizenie zagadnienia spotecznej odpowiedzialnosci
konsumenta na rynku turystyki. Rozdzial ma charakter przegladowy.

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC KONSUMENTA

Wobec rosnacego zagrozenia dla $rodowiska i spoteczenstw, postepujacych
zmian klimatycznych i wyczerpywania si¢ zasoboOw naturalnych coraz czgs-
ciej przywolywane jest pojgcie spotecznej odpowiedzialnosci konsumenta.
Termin ten na poczatku lat 90. XX i pierwszej dekady XXI wieku byl utozsa-
miany z etycznym zachowaniem, etyczna konsumpcja, etycznym konsumentem.
Cooper-Martin i Holbrook (1993, s. 113—118) za etyczne zachowania konsumenta
przyjeli ,,podejmowanie decyzji, zakupy i inne doswiadczenia konsumpcyjne,
ktore sa ksztalttowane przez przekonania etyczne konsumenta”.

Dyskurs nad ochrona $rodowiska, zrownowazonym rozwojem i ekologizacja
konsumpcji jako istotnymi kwestiami w zachowaniach wspotczesnych konsu-
mentdw wprowadza do literatury rozwazania nad spotecznie odpowiedzialnym
konsumentem. Wedtlug Robertsa (1993, s. 139-148) w definicji tego terminu
funkcjonuja dwa elementy: troska o srodowisko 1 ogolna troska spoteczna, a samo
pojecie spotecznie odpowiedzialnego konsumenta autor definiuje jako ,tego,
kto kupuje towary i ustugi majace pozytywny (lub mniej negatywny) wplyw na
srodowisko lub kto patronuje przedsigbiorstwom, ktore probuja wptynaé na zwia-
zane z nimi pozytywne zmiany spoteczne”.

Mimo ze pojgcie spotecznej odpowiedzialnosci konsumenta nie ma dlugiego
rodowodu, to ulega ewolucji. Pierwotnie pojecie §wiadomego spotecznie kon-
sumenta kojarzono z takimi cechami, jak: racjonalnos¢, suwerennosé¢, wybor
etycznych produktéw (Caruana, 2007).
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Wedtug Moisandera (2007) §wiadomi spotecznie odpowiedzialni konsumenci
(zwani rowniez zielonymi konsumentami) znaja publiczne znaczenia swoich
wybordéw zakupowych i staraja si¢ wprowadza¢ zmiany w otaczajacym ich $rodo-
wisku spolecznym.

Spoteczna odpowiedzialno$¢ konsumentdéw jest koncepcja wielowymiarowa
1 odnosi si¢ do zachowan, postaw lub wiedzy konsumentow (zwiazanych z kom-
petencjami konsumenckimi). Jest rowniez wieloaspektowa, gdyz odnosi si¢ do
wplywu konsumpcji na rézne obszary zycia i funkcjonowania spoteczenstw.
W literaturze najczg$ciej wymieniane sa nastgpujace wymiary (komponenty)
spotecznej odpowiedzialnosci konsumentow (Buerke i in., 2017): ekonomiczny,
spoteczny 1 §rodowiskowy. Porzadek spoteczny, gospodarczy i srodowiskowy
tworzy koncepcj¢ triady zroéwnowazonego rozwoju, ale takze zréwnowazonej
konsumpcji. Caruana i Chatzidakis (2014, s. 577-592) pojecie spotecznej odpo-
wiedzialno$ci konsumenta ujmuja jako ,,zastosowanie logiki instrumentalne;j,
relacyjnej 1 moralnej przez podmioty indywidualne, grupowe, korporacyjne
1 instytucjonalne, dazace do wpltywania na szeroki zakres odpowiedzialnos$ci
zorientowanej na konsumenta”. Dabrowska i Jano§-Kresto (2022, s. 27) definiuja
spoteczna odpowiedzialno$¢ konsumenta jako ,,zachowania, ktore respektuja
normy moralne, pozwalaja podejmowa¢ swiadome, kompetentne decyzje w calym
procesie zaspokajania potrzeb, przy akceptowaniu lub nieakceptowaniu produk-
tow, jakie przedsigbiorstwo oferuje na rynku. Brak akceptacji moze wynikaé
z antySrodowiskowego i1 antyzdrowotnego dziatania, a takze z nieposzanowania
prawa i norm spolecznych”.

Koncepcja zrownowazonego rozwoju rozumiana jest czgsto jako zobowia-
zanie do roéwnoczesnego zaangazowania w trzy filary: ekonomiczny wzrost,
ekologiczna rownowage i spoteczny postep. Oznacza to, ze konsument musi
dazy¢ do zmiany postaw, a w efekcie do powstania nowego odpowiedzialnego
konsumenta, ktéry ma na celu nie tylko zaspokajanie potrzeb, czgsto sztucznie
kreowanych przez przedsigbiorstwa i konsumpcyjny styl zycia, lecz takze Swia-
dome ograniczanie popytu, aby pozwoli¢ nastgpnym pokoleniom na zaspokajanie
potrzeb, ktore beda im gwarantowa¢ odpowiedni poziom 1 jakos$¢ zycia.

Konieczne sa zmiany w zachowaniach rynkowych i konsumpcyjnych spo-
leczenstw, przejscie od homo oeconomicus do homo ecologicus, ale proces ten
wymaga rosnacej $wiadomosci, budowania proekologicznych postaw dzigki
zdobytym odpowiednim kompetencjom. Jak powiedzial byly prezydent Stanow
Zjednoczonych Obama: ,,(...) jeste§my pierwszym pokoleniem, ktore zdaje sobie
sprawe, ze wyniszcza swoja planete, i ostatnim, ktore moze jeszcze z tym co$
zrobi¢” (Knowledge at Wharton, 2018, s. 1).

Spoteczna odpowiedzialno$¢ konsumenta musi funkcjonowaé w symbiozie ze
spoteczna odpowiedzialnoscia przedsigbiorstwa. Terminy 1 dziatania te zwiazane
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sa ze soba 1 od siebie zalezne, stanowia zatem naczynia poltaczone (Dabrowska
i Janos-Kresto, 2022).

Spoteczna odpowiedzialno$¢ przedsigbiorstwa turystycznego ma szczeg6lne
znaczenie ze wzgledu na rolg zasobdw naturalnych i kulturowych, ktore stanowia
element produktu turystycznego. Problem spolecznej odpowiedzialnosci przed-
sigbiorstw turystycznych zyskat na znaczeniu w obliczu pandemii COVID-19
(Johann, 2023).

Zréwnowazony rozwoj turystyki wymaga zaangazowania w ten proces
wszystkich interesariuszy. W strategii UE na rzecz zréwnowazonej turystyki
z 2021 roku podkresla si¢ konieczno$¢ umocnienia dzialan ukierunkowanych na
zmiang na ,,przejsScie na zrOwnowazona, odpowiedzialng i inteligentng turystyke”
(Rezolucja Parlamentu Europejskiego 2021/C 494/09). Trzeba mie¢ jednak $wia-
domos¢, Ze realizacja tych zatozen bgdzie zalezata od kompetencji 1 swiadomosci
interesariuszy tworzacych podaz produktow turystycznych oraz od interesariuszy
tworzacych popyt turystyczny.

Nalezy rowniez zauwazy¢, ze dotychczasowa walka o konsumenta poprzez
dzialania marketingowe, czyli konkurowanie instrumentami marketingowymi,
okazata si¢ niewystarczajaca. Jak podkreslaja Caruana i Chatzidakis (2014),
pojawienie si¢ spotecznej odpowiedzialnosci konsumenta oznaczato, ze dotych-
czasowa plaszczyzna, na ktorej toczy si¢ walka o konsumenta cena, wygoda,
niezawodnos$cia i dostgpnoscia poszerzyta si¢ o nowe czynniki: sprawiedliwos¢
spoleczna, prawa konsumenta, odpowiedzialnos¢ i zrownowazony rozwoj.

Spotecznie odpowiedzialni konsumenci, funkcjonujacy zgodnie z paradygma-
tem rozwoju zroOwnowazonego, powinni uwzglednia¢ w swoich zachowaniach
zrobwnowazona konsumpcje, takze odnoszaca si¢ do turystyki. W procesie tym
wazng rol¢ odgrywaja kompetencje konsumentow. Zaspokojenie potrzeb
przy uzyciu kompetencji obejmuje: coraz czgstsze uwzglednianie w akcie
konsumpcji ucigzliwosci produktow dla srodowiska i dazenie do ich minima-
lizacji; masowo$¢ proekologicznych zachowan konsumenckich; przenikanie
paradygmatu ekologizacji na obszar gospodarki dotyczacy zaspokajania potrzeb
spotecznych. Wiedza konsumencka i kompetencje migkkie w gtownej mierze
decyduja o postawach proekologicznych w zachowaniach rynkowych konsu-
mentéw (Dabrowska 1 in., 2015).

ZROWNOWAZONA TURYSTYKA JAKO ELEMENT
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Wedlug definicji Federacji Parkoéw Narodowych i Rezerwatow Przyrody
Europy turystyka zréwnowazona to kazda forma rozwoju turystycznego, zarza-
dzania i aktywnoS$ci turystycznej, ktora podtrzymuje ekologiczna, spoteczna
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1 ekonomiczng integralnos¢ terendw, a takze zachowuje w niezmienionym stanie
zasoby naturalne i kulturowe tych obszaréw (International Union for Conserva-
tion of Nature [IUCN], 1994).

Wsrod celow turystyki zrownowazonej na obszarze recepcji turystycznej

mozna wyr6zni¢ (Niezgoda, 2006, s. 43):

+ cel ekologiczny — zachowanie naturalnych zasobow dla potrzeb turystycz-
nych, redukcja emisji zanieczyszczen spowodowanych przez turystyke,

» cel ekonomiczny — zapewnienie dobrobytu ekonomicznego ludnosci gosz-
czacej turystow, utrzymanie i optymalne wykorzystanie infrastruktury tury-
styczne;j,

 cel spoteczny — osiagnigcie zadowalajacych mozliwos$ci zatrudnienia w tury-
styce, zapewnienie wypoczynku miejscowym i gosciom, ochrona tozsamosci
kulturowej ludnos$ci miejscowej, wzrost partycypacji ludnosci miejscowe;j
w polityce turystyczne;.

Do glownych wyzwan stojacych przed turystyka zréwnowazona naleza (Euro-
pean Commission [EC], n.d.):

* ochrona zasobow naturalnych 1 kulturowych,

* ograniczenie negatywnego wptywu na osrodki turystyczne, w tym wykorzy-

stanie zasobow naturalnych i wytwarzanie odpadow,

» promowanie dobrobytu spotecznosci lokalnej,

* zmnigjszenie sezonowosci popytu,

* ograniczenie wptywu transportu zwiazanego z turystyka na srodowisko,

* turystyka dostgpna dla wszystkich,

* poprawa jako$ci miejsc pracy w turystyce.

Z powyzszego wynika, ze tury$ci powinni korzysta¢ z waloréw turystycznych
w sposob odpowiedzialny, aby nie dopusci¢ do ich degradacji i aby mogly z nich
korzysta¢ nastgpne pokolenia. Zachowania przeciwne bgda prowadzi¢ do zmniej-
szania walorow turystycznych, a tym samym bedzie to ostabia¢ atrakcyjnosc
danej destynacji turystycznej, a w konsekwencji bedzie zmniejszac si¢ zaintereso-
wanie tymi miejscami turystow.

W ksztaltowaniu turystyki zroOwnowazonej mamy do czynienia z rdéznymi
dziataniami, ktore mozna odnie$¢ do réznych interesariuszy polityki turystycz-
nej, odpowiedzialnych za ksztaltowanie plandow i strategii rozwoju turystyki,
marketingu, w tym produktu turystycznego, a takze wspotpracy migdzy interesa-
riuszami, po ksztattowanie §wiadomosci ekologicznej i edukacje (Niezgoda i in.,
2020).

Jak stusznie zauwaza Niezgoda (2012), polityka rozwoju turystyki opie-
rajaca si¢ na zwigkszaniu liczby turystow w celu osiagnigcia jak najwigkszych
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dochoddéw nie sprzyja realizacji celow rozwoju zrownowazonego. Nalezy zgodzié¢
si¢ takze z autorka, ze rozwdj zrownowazony jest procesem, a nie stanem, dlatego,
aby zatozenia teoretyczne przektadaty si¢ na realne mozliwosci, niezbgdna jest
koncepcja jego wdrazania i kontroli prowadzonych dziatan praktycznych w roz-
nych ujgciach: administracyjnych, przestrzennych, a takze dotyczacych roznych
dziedzin gospodarki. System prawa oraz sposoby konstruowania dokumentow
strategicznych powinny by¢ spojne.

Na poczatku XXI wieku Przybylska (2008) zwracata uwage na dziatania, ktore
powinny by¢ podjete, aby unikna¢ szkdéd wywotanych nadmiernym rozwojem
turystyki, a mianowicie:

» uwypuklenie potencjatu otoczenia obszaru chronionego w celu zabezpiecze-

nia w szczegdlnosci odpowiednich ustug i mozliwosci aktywnosci,

+ zdefiniowanie roli odgrywanej przez obszar chroniony w rozwoju turystycz-

nym regionu, jego relacji z innymi atrakcjami turystycznymi,

» sporzadzenie strategii najkorzystniejszego wykorzystania przyrodniczych

1 kulturowych zasobow regionu oraz wprowadzenie procedur oceny wptywu
na srodowisko do wszystkich projektow i programow.

PRZYKEADY NIEZROWNOWAZONEJ TURYSTYKI

Wedtug Swiatowej Organizacji Turystyki (UNWTO) w 2019 roku liczba tury-
stow na catym $wiecie wyniosta 1,5 mld, co stanowi wzrost 0 4% w poréwnaniu
z rokiem poprzednim, utrzymujac trend z poprzednich lat. Najnowsze dane wska-
Zuja, ze od stycznia do wrzesnia 2023 roku liczba oséb podrozujacych za granicg
wyniosta 975 mln turystow, co stanowi wzrost o 38% w poroOwnaniu z tym
samym okresem w 2022 roku (Tur-Info.pl, 2023). Szybki wzrost zainteresowania
uslugami turystycznymi doprowadzil do pojawienia si¢ wielu wyzwan, w tym
nadmiernej turystyki w popularnych miastach i regionach (Milano i in., 2019;
Fletcher i in., 2021; Patrichi, 2023).

Jak pokazuja analizy przeprowadzane przez badaczy i ekspertow, branza
turystyczna w znacznym stopniu przyczynia si¢ do zuzywania zasobow energe-
tycznych i wody (Mechri i Amara, 2021), emisji gazéw cieplarnianych, zubozenia
warstwy ozonowej (Sustainable Travel International [STI], 2024), utraty biordz-
norodnosci (Catibog-Sinha, 2010), wytwarzania odpaddéw oraz zanieczyszczenia
powietrza 1 wody (Gossling 1 Peeters, 2015). Wigkszo$¢ badan empirycznych
wskazuje, ze popyt turystyczny ma wptyw na zmiany klimatyczne i globalne ocie-
plenie. Z jednej strony popyt na ustugi turystyczne jest czynnikiem wspierajacym
wzrost gospodarczy (Rasool, 2021; Such-Devesa i in., 2021), z drugiej — przyczy-
nia si¢ do emisji dwutlenku wegla oraz degradacji srodowiska naturalnego (Jebli
iin., 2014; Solarin, 2014; Nepala i in., 2018; Leitao i Balsalobre-Lorente, 2021).
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Jednym z przyktadow niezrownowazonej turystyki jest ,nadmierna kon-
centracja ruchu turystycznego” (ang. overtourism), ktéra jest definiowana jako
nadmierny wzrost liczby turystow, co prowadzi do przeludnienia obszarow
(Milano 1 in., 2019). Mieszkancy popularnych miejsc turystycznych ponosza
konsekwencje tymczasowych 1 sezonowych szczytow turystycznych. Problemy,
ktorych doswiadczaja, to migdzy innymi utrudniony dostgp do infrastruktury
1 udogodnien, wysokie koszty utrzymania (Kacprzak, 2021), trwate zmiany stylu
zycia oraz negatywny wplyw na codzienne funkcjonowanie i dobrostan. Zjawi-
sko przesycenia turystyka jest omawiane w literaturze polskiej 1 zagranicznej
(Lidzbarski, 2020; Kazimierczak i Malchrowicz-Mosko, 2020). Kruczek (2019)
podkresla, Zze ,,nadmierna koncentracja ruchu turystycznego (overtourism) pro-
wadzi do zatloczenia atrakcyjnych miejsc oraz przereklamowania i agresywnej
komercjalizacji, co obniza poziom estetycznych doznan turystow 1 skutkuje degra-
dacja naturalnych i kulturowych zasoboéw”. Przyktadowe kraje, ktére zmagaja
si¢ z nadmierna turystyka, to: Tajlandia, Turcja, Egipt, Grecja, Chiny, Wtochy,
USA, Meksyk (World Economic Forum, 2023). Zjawisko overtourism dotyczy
wielu popularnych miejsc turystycznych, migdzy innymi: Amsterdamu, Aten,
Bali, Barcelony, Miami, Paryza, Phuket, Wenecji (Bachelor, 2023), Rzymu, Pragi,
Dubrownika, Dublina (Rodriguez, 2023). Warszawa i1 Krakéw rowniez znalazty
si¢ na tej liscie (Kruczek, 2019).

Nadmierna koncentracja ruchu turystycznego moze prowadzi¢ do wielu nega-
tywnych skutkéw zarowno dla §rodowiska przyrodniczego, jak i spotecznosci
lokalnych. Phuket w Tajlandii (ok. 118 turystow na kazdego mieszkanca) oraz
Mugla i Hurghada w Turcji to przyktady miejsc, ktore odczuwaja negatywne
skutki naplywu ogromne;j liczby turystow. Zjawisko to jest wyzwaniem zaro6wno
dla mieszkancow, jak i samych turystow (Lifestyle Desk, 2023).

Wenecja, ktora ma 55 tys. stalych mieszkancow, od dawna znajduje sig
w centrum dyskusji dotyczacej nadmiernej turystyki (Parker, 2023). Lokalne
wiladze 1 UNESCO obawiaja si¢ szkod, jakie moze spowodowaé nadmierna
liczba turystow w tym miescie. Duze statki wycieczkowe i masowa turystyka
stanowig bardzo powazne zagrozenie dla ekosystemu miasta (Gerard-Sharp,
2017). Kazdego roku miasto odwiedza 20-30 miliondéw turystow, a najbardziej
intensywny ruch turystyczny jest szacowany na 120 tys. osob dziennie. Status
Wenecji jako miejsca swiatowego dziedzictwa powoli si¢ pogarsza, a UNESCO
grozi wpisaniem miasta na list¢ zagrozonych miejsc (Povoledo, 2023), co zwykle
zarezerwowane jest dla zniszczonych wojna obszaréw lub niedofinansowanych
miejsc Trzeciego Swiata (Ross, 2015).

Ateny doswiadczyly rekordowej liczby turystow (Lagarias i in., 2023),
szczegllnie w przypadku atrakcji takich jak Akropol, co doprowadzito do prob
wprowadzenia limitow dla zwiedzajacych. Podobna sytuacja zaistniata w Holandii.
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W obliczu przyttaczajacej liczby turystow w Amsterdamie i zwiazanych z tym
problemdéw rozpoczgto kampanie zniechgcajace turystow do odwiedzania miasta
w okresach najwigkszego natg¢zenia ruchu turystycznego. Barcelona, ktora boryka
si¢ z negatywnym wplywem nadmiernej turystyki na zycie mieszkancow i infra-
strukturg, coraz czg$ciej angazuje si¢ w dyskusje na temat wprowadzenia limitow
liczby odwiedzajacych. Inne rozwazane rozwiazania to wprowadzenie dodatko-
wych opftat, podatkow, stref dla zwiedzajacych (Henley, 2024).

Paryz réwniez zmaga si¢ z duza liczba turystow, co prowadzi do wzrostu cen,
ale rowniez wskaznikow przestgpczosci (Pizam i1 Mansfeld, 2005), zwlaszcza
w okresach wzmozonego ruchu turystycznego.

Bali, indonezyjska wyspa znana z pigknych plaz, wspaniatej kultury 1 hin-
duistycznych $wiatyn boryka si¢ z problemami §rodowiskowymi i spoltecznymi
spowodowanymi przez nadmierny wzrost liczby turystow. Jak podkreslili
Setini i in. (2012, s. 595), na obszarze wyspy ,nastapita znaczna konwersja
gruntow, w tym przeksztatcenie produktywnych gruntéw rolnych w grunty pod
turystyke i inne galgzie przemystu [thum. wlasne]”. Zjawisko to spowodowato
»szkody w $rodowisku naturalnym, takie jak zagrozenie kryzysem wodnym,
powszechna abrazja wybrzeza i osuwiska, ktore dodatkowo zagrazaja zrownowa-
zonemu rozwojowi turystyki na Bali [ttum. wiasne]” (Setini, 2021, s. 595). Miami,
miejsce znane ze wzglgdu na pigkne plaze 1 rozrywke, zmaga si¢ z nadmiernym
naplywem turystow, ktory ma negatywny wptyw na lokalng infrastrukturg i koszty
utrzymania lokalnych mieszkancéw (Bachelor, 2023).

W raporcie ,,Coping with Success. Managing Overcrowding in Tour-
ism Destinations”, wydanym przez World Travel & Tourism Council oraz
McKinsey & Company, wymienia si¢ pig¢ najpowazniejszych skutkow nad-
miernej turystyki:

 alienacja miejscowej spolecznosci (ang. alienated local residents),

» pogorszenie doswiadczen turystycznych (ang. degraded tourist experience),

* przecigzona infrastruktura (ang. overloaded infrastructure),

» szkody wyrzadzone przyrodzie (ang. damage to nature),

» zagrozenia dla kultury 1 dziedzictwa (ang. threats to culture and heritage),

(World Travel & Tourism Council [WTTC], McKinsey & Company, 2017).

Niezrownowazone zachowania turystyczne to dziatania podroznych, ktore
negatywnie wptywaja na srodowisko, lokalne spotecznosci lub dziedzictwo kul-
turowe. Niektore z przyktadoéw takich zachowan, to:

* turystyka masowa, ktora czesto prowadzi do przeludnienia, degradacji $ro-
dowiska i negatywnego wplywu na jakos$¢ zycia lokalnych mieszkancow,
np. w Wenecji, na wyspie Santorini, w Barcelonie lub Sewilli (Hernandez-
-Maskivker i in., 2021),
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* nadmierne wykorzystanie zasobow naturalnych, wody, energii w hote-
lach, kurortach lub podczas aktywnosci turystycznych moze prowadzi¢ do
wyczerpania lokalnych zasobow, zwlaszcza na obszarach dotknigtych susza
lub z ograniczonym dostepem do czystej wody (Page i in., 2014),

* zanieczyszczenie Srodowiska, pozostawianie Smieci i odpadow w miejscach
turystycznych, szczegdlnie na obszarach naturalnych, takich jak plaze,
parki narodowe lub szlaki gorskie, ktore zagraza dzikiej przyrodzie 1 nisz-
czy naturalne pigkno tych miejsc (United Nations Environment Programme
[UNEP, 2023),

* nieodpowiedzialne obserwacje dzikiej przyrody: zbyt bliskie podchodzenie
do dzikich zwierzat w celu wykonania zdjg¢ lub nagran wideo moze je stre-
sowac¢, zaktocaé ich naturalne zachowania, a nawet zagraza¢ bezpieczenstwu
zwierzat 1 ludzi (Daly, 2019),

* pomijanie lokalnych spolecznosci: korzystanie z ustug duzych, migdzyna-
rodowych firm turystycznych zamiast wspierania lokalnych przedsigbiorstw
moze prowadzi¢ do odptywu dochoddéw z regionu i ogranicza¢ korzysci
ekonomiczne plynace z turystyki dla lokalnych mieszkancéw (Knowledge
Partner Mastercard, 2022),

* niszczenie dziedzictwa kulturowego: niewlasciwe zachowanie w miejscach
o znaczeniu kulturowym lub historycznym, takich jak $wiatynie, pomniki
lub muzea, moze prowadzi¢ do ich degradacji lub uszkodzenia (Hugo, 2020).

Zmiana zachowan konsumentow-turystow w kierunku bardziej zrownowa-
zonych praktyk wymaga zwigkszania $wiadomosci i1zaangazowania zardwno
ze strony turystéw, jak i branzy turystycznej. Promowanie zrownowazonej tury-
styki, ktora szanuje $srodowisko naturalne, wspiera lokalna gospodarke i chroni
dziedzictwo kulturowe, ma zasadnicze znaczenie dla ochrony naszej planety i jej
zasobow dla przysztych pokolen.

Wedlug raportu cytowanego raportu ,,Coping with Success...” rekomendowane
rozwiazania problemu nadmiernej turystyki obejmuja nastgpujace dziatania: zbu-
dowanie wszechstronnej bazy informacji i jej regularne aktualizowanie, ustalenie
strategii zrOwnowazonego wzrostu oraz staranne i dlugoterminowe planowanie
dziatan, zaangazowanie wszystkich sektoréw spoleczenstwa — komercyjnego,
publicznego i spotecznego, pozyskanie nowych zrodet finansowania.

Powyzsze dziatania podkreslaja znaczenie holistycznego podejscia do zarza-
dzania turystyka, ktére obejmuje ekonomiczne, spoteczne i sSrodowiskowe aspekty
rozwoju turystycznego.
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SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC
KONSUMENTOW-TURYSTOW

Kluczowym wyzwaniem w kontek$cie nadmiernego rozwoju turystyki jest
znalezienie rdwnowagi migdzy korzysciami ekonomicznymi a ochrona spo-
tecznosci lokalnych, $rodowiska naturalnego oraz dziedzictwa kulturowego.
Potrzebne sa zrownowazone strategie zarzadzania turystyka, ktore uwzgledniaja
dhlugoterminowe korzysci dla lokalnych spotecznosci, ochrong przyrody i kul-
tury. Na przyktad zachgcanie turystow do odwiedzania mniej popularnych, ale
rownie atrakcyjnych miejsc moze by¢ skutecznym rozwiazaniem problemu nad-
miernej turystyki. Alternatywami dla turystow moga by¢ takie destynacje, jak:
Genua (Wilochy), Stambul (Turcja), Kopenhaga (Dania), Bordeaux (Francja)
i Bilbao (Hiszpania), ktore oferuja bogate do§wiadczenia kulturowe, ale nie sa tak
zattoczone. Taki kierunek dzialan moze by¢ potencjalnym rozwiazaniem zapew-
niajacym rownowage migdzy turystyka a zyciem lokalnym. Powyzsza strategia
moze nie tylko ztagodzi¢ presj¢ zwiazang z nadmierng liczba odwiedzajacych, ale
réwniez przyczyni¢ si¢ do rozwoju nowych obszardéw, promujac zrownowazony
rozwoj 1 dywersyfikacjg atrakcji turystycznych (Coffey, 2024; Fitzgerald, 2024).

Buckley (2012) wskazatl na obszary dziatalno$ci sektora turystyki, ktore
zasluguja na szczegdlna uwage badaczy, decydentow, organizacji dziatajacych
w sektorze turystycznym oraz samych turystow. Oceny zréwnowazonego roz-
woju turystyki uwzgledniaja wiele aspektow, podsumowanych przez Buckleya
jako nastgpujace obszary: parki (bioréznorodno$é¢, ochrona), zanieczyszcze-
nie (zmiana klimatu), dobrobyt (tagodzenie ubostwa), pokdj (bezpieczenstwo,
ochrona) i populacja (stabilizacja i redukcja), (Buckley, 2012, s. 535; Gossling
i Peeters, 2015). Na kazdy z tych obszaréw mozna oddziatywa¢ za pomoca $rod-
kéw  technologicznych, indywidualnych lub politycznych. Dodatkowo kazdy
z nich moze generowac¢ zyski lub straty w zakresie zréwnowazonego rozwoju.
Postgp technologiczny moze zmniejszy¢ zuzycie zasobow iilo$¢ odpadow
na poziomie lokalnym, nawet jesli odnotowuje si¢ wzrost obu tych wskazni-
kéw w skali globalnej. Dziatania edukacyjne moga ksztattowaé indywidualne
i grupowe zachowania w celu zmniejszenia §ladu $rodowiskowego (ang. envi-
ronmental footprint), (Organisation for Economic Cooperation and Development
[OECD], 2008, s. 25-27). Rzady moga wprowadza¢ regulacje prawne, dziatania
strategiczne 1 zachgty, ktore moga ograniczy¢ lub eliminowac szkodliwe dziala-
nia powodujace zanieczyszczenia powietrza, gleby, wody oraz moga wspiera¢
ochrong srodowiska przyrodniczego i sprawiedliwo$¢ spoteczna.

Zasady spolecznej odpowiedzialnosci konsumentow-turystow dotycza zachowan
1 praktyk, ktére osoby podrézujace powinny stosowac, aby minimalizowa¢ nega-
tywne skutki swojej obecnosci i aktywnosci. Te zasady promuja zréwnowazony
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rozwdj, ochrong srodowiska, a takze szacunek dla kultury i1 spotecznos$ci lokalnych.
Spotecznie odpowiedzialna turystyka wymaga od podroznych szacunku dla lokal-
nych tradycji 1 obyczajow. Dotyczy to noszenia odpowiedniego stroju, szanowania
lokalnych obrzedow i unikania niewtasciwych zachowan.

Odpowiedzialny spotecznie konsument ustug turystycznych powinien dazy¢ do
minimalizowania negatywnego wptywu swoich dzialan na §rodowisko naturalne.
Dotyczy to migdzy innymi ograniczania zuzycia wody 1 energii, unikania jedno-
razowych plastikowych opakowan i naczyn, pozostawiania duzej ilosci $mieci.
Dodatkowo tury$ci odwiedzajace popularne miejsca moga aktywnie uczestniczy¢
w dziataniach na rzecz ochrony ich kultury, przyrody, flory i fauny.

Zamiast korzysta¢ z migdzynarodowych sieci hotelowych czy restauracji
spotecznie odpowiedzialny konsument-turysta moze wspiera¢ lokalnych przed-
sigbiorcow, decydowac si¢ na zakwaterowanie w matych pensjonatach, jedzenie
w lokalnych restauracjach, a takze kupowanie pamiatek od lokalnych rzemiesl-
nikéw (Alves de Abreu i in., 2024). Dodatkowo aktywne wspieranie lokalnych
inicjatyw ekologicznych, spotecznych czy kulturalnych moze mie¢ pozytywny
wplyw na rozwoj 1 zachowanie unikalnych cech miejsca.

PODSUMOWANIE

Pomimo ogromnego niekorzystnego wptywu pandemii COVID-19 na sytuacj¢
sektora turystycznego w ostatnim czasie odnotowano state ozywienie gospodar-
cze zwiazane z tworzeniem nowych miejsc pracy, generowaniem PKB, a takze
korzystnego wplywu krajowych i miedzynarodowych wydatkow odwiedzajacych
(World Travel & Tourism Council [WTTC], 2023). Jak podkreslono, oprécz
rewitalizacji wptywu gospodarczego liczba miedzynarodowych przyjazdow tury-
stycznych na §wiecie stale wzrasta od 2020 roku (United Nations World Tourism
Organization [UNWTO], 2023).

Rosnie liczba $wiadomych podrézy i1 zapotrzebowanie na autentyczne
doswiadczenia. Jednak liczba podrozy szybko wraca do poziomu sprzed pande-
mii COVID-19, co rodzi coraz wigksze obawy o powro6t nadmiernej turystyki,
a greenwashing nadal budzi obawy.

Branza turystyczna obfituje obecnie w pomysly i narzedzia umozliwiajace
przejscie na zrownowazona dziatalno$¢ turystyczna. Jednym z kierunkéw bedzie
rozw@j turystyki cyfrowej, szczegolnie wsrod konsumentow pokolen Z i Alpha.

Jak wynika z analizy literatury przeprowadzonej przez Li i in. (2023), nadal
trudno jest jednoznacznie zdefiniowa¢ pojgcie zrownowazonych zachowan tury-
stycznych. Jednak warto zauwazy¢, ze mimo iz wigkszo$¢ (61,6%) badan nad
zréwnowazonymi zachowaniami turystoéw koncentrowata si¢ wytacznie na zacho-
waniach zwiazanych ze zrbwnowazonym rozwojem srodowiska, nalezy podkresli¢
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rowniez obecnos¢ badan koncentrujacych si¢ na zrwnowazonym rozwoju gospo-
darczym i spotecznym. Jak podkreslili autorzy, w badaniach nad zrownowazonymi
zachowaniami turystow pojawita si¢ wyrazna zmiana w kierunku wigkszego naci-
sku na wymiar ekonomiczny i spoteczny turystyki (Li1in., 2023, s. 1-19).

Koncepcja dekonsumpcji, czyli Zycia z umiarem, ktora znajduje zainteresowanie
wsrod zrownowazonych konsumentow, bedzie sktaniata turystow do podejmowa-
nia decyzji korzystania z ushug turystycznych w sposob bardziej odpowiedzialny.
W efekcie bedzie to prowadzilo do bardziej §wiadomych do§wiadczen w miejscu
docelowym, w przeciwienstwie do wylacznie turystyki przyjemnosciowe;.

Duza rola przypada organizacjom turystycznym (na poziomie migdzynaro-
dowym, unijnym i krajowym), ktore powinny podnosi¢ §wiadomo$¢ zaréwno
konsumentow, jak 1 podmiotow turystycznych, co to znaczy zréwnowazona tury-
styka 1 do jakich skutkéw moze doprowadzi¢ nadmierna turystyka.

Zaréwno konsumenci, jak i oferenci ustug turystycznych powinni bra¢ pod
uwage, migdzy innymi: zmniejszanie $ladu weglowego wynajmowanych nieru-
chomosci (np. poprzez korzystanie z energooszczgdnych urzadzen, inteligentnych
budynkéw), recykling, zrownowazone opcje transportu, ekologicznych przewod-
nikow, poszanowanie miejsc, ktore sa zaangazowane w zachowanie naturalnego
pigkna otoczenia.

Zrownowazona turystyka wymaga zrownowazonych zachowan turystow,
swiadomosci skutkoOw nieprzestrzegania zasad spotecznej odpowiedzialnosci
konsumentow. Dekonsumpcja takze w turystyce przyniesie korzysci przyrodzie,
zabytkom i mieszkancom obszarow, ktore sa bardzo atrakcyjne. Dowiodlo tego
doswiadczenie wynikajace z pandemii, lockdownu. Ograniczenia maja swoich
przeciwnikow, ale warto patrze¢ na rozwdj turystyki perspektywicznie i z uwzgled-
nieniem postrzegania mozliwo$ci zaspokajania potrzeb przez nastepne pokolenia.
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Sztuczna inteligencja i zrOwnowazony rozwoj.
Wyzwania etyczne

Artificial intelligence and sustainability. Ethical challenges

Streszczenie

Celem rozdzialu jest omoéwienie wyzwan etycznych zwiazanych z gwaltownym rozwojem
sztucznej inteligencji i mozliwymi konsekwencjami spotecznymi tego rozwoju. Na podstawie
przegladu literatury i dotychczasowych badan w pierwszej czgéci przedstawiono ogdlne zatoze-
nia koncepcji zrOwnowazonego rozwoju i cele zawarte w Agendzie na rzecz zréwnowazonego
rozwoju 2030. Nastgpnie omoOwiono szanse i zagrozenia, jakie wykorzystanie sztucznej inteli-
gencji niesie w obszarach ekologii, gospodarki i polityki oraz edukacji i komunikacji. W drugiej
czesci przedstawiono wybrane problemy etyczne i wskazano konieczne rozstrzygnigcia, jakie
nalezy podjaé: dotyczace wykorzystywanych danych, praw cztowieka i obywatela oraz przeciw-
dziatania wielorakim nierownos$ciom.

Stowa kluczowe: sztuczna inteligencja, zrownowazony rozwoj, ryzyko, komunikacja

Abstract

The aim of the chapter is to discuss the ethical challenges posed by the rapid development
of artificial intelligence and the possible social consequences of this development. Based on
a review of the literature and existing research, the first section presents the general assumptions
of sustainable development and the goals contained in the 2030 Agenda for Sustainable Develop-
ment. It also discusses the opportunities and risks that the use of artificial intelligence brings in
the areas of ecology, economy and politics, education, and communication. The second section
presents selected ethical issues and identifies the necessary resolutions regarding the data used,
human and civil rights and countering multiple inequalities.

Keywords: artificial intelligence, sustainability, risk, communication

WPROWADZENIE

Agenda na rzecz zrownowazonego rozwoju 2030, przyjeta w 2015 roku przez
wszystkie 193 panstwa cztonkowskie ONZ, obejmuje 17 celow zréwnowa-
zonego rozwoju dotyczacych trzech wymiarow: gospodarczego, spotecznego
1 $rodowiskowego. Chodzi o wyeliminowanie ubodstwa i glodu, zapewnienie
zdrowych warunkéw zycia (w tym dostgpu do wody), wysokiej jakosci eduka-
cji, rownosci plci (i wzmocnienie pozycji kobiet), zagwarantowanie zatrudnienia
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1 godnej pracy, zmniejszenie nierownos$ci, budowanie pokojowego 1 inkluzyw-
nego spoteczenstwa, zapewnienie dost¢pu do systemu prawnego, zrOwnowazone
uprzemystowienie, rolnictwo, konsumpcje i produkcje, bezpieczne i wlaczajace
miasta, ochrong klimatu i ekosystemow oraz rozwijanie globalnego partnerstwa
na rzecz zrOwnowazonego rozwoju.

Zrealizowanie tych celow zaowocowaloby pigcioma wielkimi zmianami
transformacyjnymi, ktore w Agendzie 2030 nazywane sa zasada 5P (people, pla-
net, prosperity, peace, partnership). Chodzi migdzy innymi o dotarcie do grup
dotychczas wykluczonych i1 wlaczenie ich w pelni w Zycie spoteczne, umozliwie-
nie im korzystania z praw i osiagnig¢ gospodarczych, podnoszenie jakosci zycia,
umacnianie wigzi solidarnosci, wspotpracy 1 odpowiedzialnosci, uwzglednianie
potrzeb 1 wartosci wszystkich cztonkéw globalnego spoteczenstwa.

Wszystkie te cele maja w pewnej mierze charakter spoleczny, poniewaz
zwiazane sa z warunkami zycia czlowieka, czg$¢ z nich jednak w mniejszym
stopniu dotyczy materialnych warunkow zycia, a w wigkszym — §wiadomosci
spotecznej i tozsamosci cztowieka. W koncepcji zroOwnowazonego rozwoju
ekonomia, ekologia 1 spoteczenstwo traktowane sa jako trzy uzupetniajace si¢
1 warunkujace nawzajem przestrzenie rozwoju. Chodzi o zachowanie harmo-
nii migdzy nimi, by postgp w jednej z nich nie tworzyl nadmiernych kosztow
w pozostatych (Kampka, 2009).

W rozdziale podjgto rozwazania nad tym, z jakimi wyzwaniami etycznymi
powinnismy liczy¢ si¢ w odniesieniu do rozwijajacych si¢ badan nad sztuczna
inteligencja, a takze z jakimi dylematami moralnymi mozemy si¢ mierzy¢, gdy
chcemy wykorzysta¢ sztuczna inteligencj¢ jako technologig, ktora pozwoli nam
osiagnaé cele zrownowazonego rozwoju. Sztuczna inteligencja (rozumiana
jako technologia i dziedzina badan) dotyka kazdego ze wspomnianych trzech
wymiarow: w ekonomicznym chodzi o produkcje i konsumpcjg¢, w wymiarze
ekologicznym — oszczedzanie i wykorzystywanie zasobow, a w wymiarze ludz-
kim — zmiang warunkow zycia, a by¢ moze takze samego czlowieka. Ten ostatni
aspekt bedzie kluczowy w dalszej czgsci tekstu.

Sztuczna inteligencja, z opowiescia o ktorej jeszcze kilkanascie lat temu
zapoznawatly nas ksiazki, gry i komiksy science fiction, dzisiaj stata si¢ niemal
niezauwazalnym towarzyszem zycia. Stykamy si¢ w nig — czgsto nieswiadomie —
w czasie zakupow, zalatwiania spraw bankowych i urzgdowych, planujac podroze
z przyjaciotmi, uczac si¢ 1 pracujac. Logistyka, marketing, media, handel 1 ustugi
— wszedzie tu wykorzystywana jest sztuczna inteligencja, by jak najszybciej
1 w sposob coraz lepiej dopasowany do potrzeb spelni¢ oczekiwania klientow.
Algorytmy, uczenie maszynowe, wielkie modele jezykowe to pojecia, z ktoérymi
oswajamy si¢ wraz z coraz intensywniejszym wkraczaniem nowych technologii
w nasze codzienne zycie (Zweig, 2019; Es i Verhoeft, 2023). Czy dzigki sztucznej
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inteligencji bedziemy zy¢ w bardziej zrbwnowazonym §wiecie? Czy to narzgdzie,
ktore pozwoli nam stworzy¢ bardziej sprawiedliwe spoleczenstwo? Zmniejszy¢
nierownosci 1 niedostatek? Jak sztuczna inteligencja wptynie na rozwdj dzieci?
Jak przeksztatci kulturg 1 polityke?

W dalszej czg$ci wskazano — skrotowo 1 nie skupiajac sig na konkretnych zasto-
sowaniach — mozliwosci 1 zagrozenia, jakie badacze 1 praktycy widza w zwiazku
z wykorzystaniem sztucznej inteligencji w gospodarce, polityce 1 edukacji. Jakie
konsekwencje wywota sztuczna inteligencja w $rodowisku naturalnym oraz jak
jej obecno$¢ zmienia ludzka komunikacje. Nastepnie oméwiono kilka kwestii,
ktore — jak si¢ wydaje — musimy rozstrzygnac na poziomie indywidualnym i spo-
tecznym, pojedynczych panstw 1 globalnej wspdlnoty, aby sztuczna inteligencja
pomogla nam osiagna¢ cele zrownowazonego rozwoju, a nie rodzila kolejne
problemy, z ktérymi beda musiaty zmagac¢ sig¢ nast¢pne pokolenia.

Celem rozdziatu jest omowienie wyzwan etycznych zwiazanych z gwattow-
nym rozwojem sztucznej inteligencji i mozliwymi konsekwencjami spotecznymi
tego rozwoju.

WPLYW SZTUCZNEJ INTELIGENCJI NA PRZEOBRAZENIA
W OBSZARZE EKONOMII, SRODOWISKA I POLITYKI

Sto lat temu Guardini thumaczyl, Ze najlepsza reakcja na glgbokie 1 gwaltowne
zmiany nie jest kurczowe trzymanie si¢ sprawdzonych wzordéw z przesztosci
1 potgpianie z gory tego, co nadchodzi. ,,Naszym zadaniem jest tworczo wptywac
na proces zmian (...), zachowujac uczciwa wrazliwos¢ na wszystko, co jest w nim
niszczycielskie, nieludzkie (...) mamy przed soba zadania natury technicznej,
naukowej i politycznej, ale je mozna rozwiaza¢ wylacznie z perspektywy czto-
wieka. Musi si¢ obudzi¢ nowe czlowieczenstwo, przeniknig¢te wigksza glgbia
ducha, nowa wolnos$cia i nowa wiara” (Guardini 2021, s. 82—-83).

W ostatnich latach mnoza si¢ prace na temat sztucznej inteligencji i jej
spotecznych skutkow (m.in.: Kelly, 2017; Benanti, 2018; Lindenberg, 2018; Kis-
singer i in., 2024). Pojawiaja si¢ takze analizy dotyczace tego, w jakich obszarach
sztuczna inteligencja moze pomdc w osiagnigciu celow zrownowazonego roz-
woju, w jakich za§ moze by¢ czynnikiem hamujacym badz wrecz tworzacym
nowe wyzwania (Vinuesa i in., 2020). Zdaniem autoréw jednego z takich przegla-
dow (Vinuesa i in., 2020) najwigcej pozytywnego wptywu sztucznej inteligencji
mozna dostrzec w odniesieniu do celow spotecznych, ale tez w tych obszarach
mamy do czynienia z najwyzszym poziomem ryzyka.

Dostgp do czystej wody, czystej energii i zrOwnowazone miasta to cele, ktore
sztuczna inteligencja moze pomoc realizowac¢ przyktadowo przez wsparcie gospo-
darek o obiegu zamknigtym, rozwdj autonomicznych pojazdoéw elektrycznych
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1 inteligentnych urzadzen. Wypracowanie tych wszystkich rozwigzan — takze tych
wspierajacych ochrong klimatu — wymaga jednak ogromnego zuzycia energii.
W rzeczywisto$ci zatem sama sztuczna inteligencja powinna sta¢ si¢ bardziej
przyjazna dla klimatu.

Podobne sprzeczno$ci mozna obserwowa¢ niemal w kazdej przestrzeni.
Sztuczna inteligencja moze wspomagac¢ walke z ubdstwem, utatwia¢ zapewnie-
nie zywnosci czy warunkow sanitarnych (Miller, 2016; Miiller 2023). Sztuczna
inteligencja moze pomdc w osiagnigciu celow ekonomicznych migdzy innymi
przez zwigkszenie produktywnosci. Jednoczesnie jednak bedzie przyczyniaé sig
do wzrostu wymagan co do kwalifikacji pracownikow, co moze pogtebiac nie-
rownos$ci migdzy krajami oraz wewnatrz krajow. Nowe miejsca pracy wymagaja
wigkszych umiejetnosci, technologia premiuje osoby wyksztatcone, ale jedno-
czesnie poglebia ubostwo tych bez wyksztatcenia. Jak pokazuja badania (Vinuesa
iin., 2020), automatyzacja zwigksza dochody wtascicieli, a nie pracownikow.

Innym problemem jest nierownomiernos$¢ rozprzestrzeniania si¢ sztucznej inte-
ligencji. Czy na przyklad rozwiazania oparte na tej technologii bgda w rownym
stopniu dostepne dla drobnych przedsigbiorcow i1 wielkich korporacji, wtascicieli
malych gospodarstw rolnych i wielkich posiadaczy ziemi? To wazne pytanie
w kontekscie realizacji celu, jakim jest likwidacja gtodu. W wymiarze globalnym
konieczne wydaje si¢ wypracowanie rozwiazan zapobiegajacym temu, by kraje
najstabiej rozwinigte nie zostaty dotknigte kolejnymi niedostatkami — tym razem
w zakresie technologii.

Pojawiaja sig glosy, ze rozw0j sztucznej inteligencji przyniesie skutki glebsze
niz kiedy$ przyniosta rewolucja przemystowa. I tak, jak tamta zmienita pozycjg
1 rolg pracownikow fizycznych, tak ta zmieni pozycj¢ pracownikow umystowych.

Nowe mozliwos$ci przeplywu informacji moga sprzyja¢ wspotpracy i wigkszej
transparentno$ci dziatan wtadz publicznych. Jednoczes$nie technologia deepfake
1 odpowiednio skonstruowane algorytmy moga doprowadzi¢ do gtgbokich podzia-
tow spotecznych, manipulowac opinia publiczna, falszowaé wybory i1 niszczy¢
demokracje (Kissinger i in., 2024).

Rdéznorodne aplikacje pozwalaja zaoszczgdzi¢ czas 1 pieniadze, a jednoczesnie
ogromne ilosci danych, ktore im udostepniamy, moga zagraza¢ naszemu bezpie-
czenstwu, a przede wszystkim prywatnosci.

Z tym wszystkim wiaza si¢ bardzo powazne wyzwania stojace przed rzadami.
Tworzenie polityk publicznych wymaga przemyslenia zasad zwiazanych z roz-
wojem sztucznej inteligencji, tak by stata si¢ ona czg$cia ekosystemu na rzecz
zrbwnowazonego rozwoju. Sztuczna inteligencja moze wspiera¢ zarzadzanie
demokratycznym panstwem, usprawnia¢ kontrolg obywatelska 1 zwigkszac
transparentno$¢ dzialan publicznych, ale moze tez by¢ wykorzystywana do kon-
trolowania obywateli, niszczenia spojnosci spotecznej i ukrywania nieetycznych
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dziatan. Jesli chcemy wykorzysta¢ sztuczna inteligencje do analizy i prognozo-
wania, konieczne jest zadbanie o jako$¢ dostarczanych jej danych. Jednoczesnie
zwigkszanie ilo$ci gromadzonych 1 wykorzystywanych danych wymaga zabez-
pieczenia prywatnosci i wlasnos$ci. Etyczna odpowiedzialno$¢ zwiazana z danymi
dotyczy ich gromadzenia, wykorzystywania i rozpowszechniania.

A zatem w odniesieniu do celow zréwnowazonego rozwoju zwiazanych z eko-
nomig, polityka 1 ochrong klimatu znaczenia sztucznej inteligencji nie da si¢
jednoznacznie warto§ciowac.

WYKORZYSTANIE SZTUCZNEJ INTELIGENCJI W EDUKACJI
I KOMUNIKACJI

Podobnie jest w odniesieniu do sfery komunikacji i ksztatcenia. Stoimy dzisiaj
przed pytaniem, ,,czy sztuczna inteligencja doprowadzi do utworzenia nowych
kast opartych na dominacji informacyjnej, rodzac nowe formy wyzysku i nieréw-
nosci; czy wrecz przeciwnie, przyniesie wigcej rownosci, promujac poprawna
informacj¢ 1 wigksza §wiadomo$¢ przezywanych obecnie przemian dziejowych
(...). Z jednej strony pojawia si¢ widmo nowego niewolnictwa, z drugiej zdo-
bycie wolnosci; z jednej strony mozliwo$¢ warunkowania myslenia wszystkich
przez nielicznych, a z drugiej mozliwos¢ uczestniczenia wszystkich w procesie
mys$lowym. Odpowiedz nie jest zapisana, zalezy od nas. To cztowiek decyduje,
czy stac¢ si¢ pokarmem dla algorytmow, czy tez karmi¢ swoje serce wolnoscia,
bez ktorej nie wzrastamy w madrosci?” (Franciszek, 2024).

Rozwoj sztucznej inteligencji jest nierozerwalnie zwiazany z kultura, w kto-
rej ta technologia jest wykorzystywana. Sztuczna inteligencja moze powielaé
1 umacnia¢ krzywdzace stereotypy, uprzedzenia wobec roznych grup zakodo-
wane w jezykach naturalnych, a stronniczo$¢ lub wybiorczos¢ zbiorow danych
wzmacniane bywaja przez brak réznorodnosci piciowej czy etnicznej wsrod 0sob
pracujacych nad sztuczng inteligencja. Z tych powodow niezmiernie istotna jest
inkluzyjnos$¢ na kazdym etapie badan i pracy nad technologia (Zweig, 2019;
van Es 1 Verhoeff, 2023).

Wykorzystanie sztucznej inteligencji w mediach spotecznosciowych moze
skutkowa¢ gleboka polaryzacja spoteczna. Media spolecznosciowe z coraz
lepiej dopasowywanymi do naszych upodoban tresciami zapewniaja rozrywke
1 umozliwiaja nieograniczone kontakty spoteczne, a jednocze$nie prowadza do
nowych form uzaleznien i zmieniaja nasze interakcje (Vaidhyanathan, 2018;
Barlett, 2019).

Nowe technologie i media spotecznosciowe tworza wyjatkowo efektywne
narz¢dzia wspotpracy, co mogtoby sprzyja¢ osiagnigciu celu, jakim jest globalne
partnerstwo na rzecz zrownowazonego rozwoju, ale jednoczesnie utrudniaja to,
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za pomoca algorytmow zamykajac nas w bankach, do ktorych docieraja tylko tre-
$ci 1 opinie, jakie juz znamy i akceptujemy, 1 w ktorych stykamy sig tylko z tymi,
ktorzy sa do nas podobni. Inkluzyjnos¢, wlaczanie grup odmiennych od naszych,
poznanie i akceptacja innych — konieczne by tworzy¢ bezpieczne i pokojowe spo-
teczenstwa przysztosci — staja si¢ niemal niemozliwe.

Sztuczna inteligencja moze poglebia¢ podziaty spoteczne, ale moze tez poma-
ga¢ w identyfikowaniu zrédet konfliktow i nieréwnosci. Wykorzystanie sztucznej
inteligencji do analizy i tworzenia modeli, przewidywania ludzkich zachowan
moze usprawni¢ pracg wielu stuzb, ale musi temu towarzyszy¢ §wiadomos¢, ze
tendencyjnos¢ danych moze prowadzi¢ do btednych i szkodliwych decyzji.

Dotyczy to chociazby systemu edukacji. W wielu krajach podejmowane sa
dziatania, ktore na roznych poziomach witaczaja, wykorzystuja sztuczng inteligen-
cje w zarzadzaniu systemem szkolnictwa lub w procesie ksztatcenia. Na poziomie
mikro sztuczna inteligencja moze pomagac nauczycielom, dostarcza¢ im nowych
narzgdzi oraz utatwia¢ wspolpracg 1 wymiang do§wiadczen. Na poziomie makro
wykorzystanie sztucznej inteligencji do analizy danych moze usprawni¢ zarza-
dzanie edukacja. Wymaga to jednak zaawansowanej infrastruktury, czy mozna
zatem zaklada¢, ze w rownym stopniu beda mogly z niej korzysta¢ kraje na
ré6znym poziomie rozwoju? Co za tym idzie, czy wykorzystanie sztucznej inte-
ligencji w edukacji pomoze zmniejszy¢ nierOwnosci, czy raczej przyczyni si¢ do
ich powigkszenia?

W przestrzeni publicznej mamy maszyng (podmiot? osobg nieludzka?
zob. Gunkel, 2023), ktora potrafi pisa¢ teksty (poczawszy od szkolnych roz-
prawek po zaawansowane raporty), ttumaczy¢ je, tworzy obrazy, muzyke,
a nawet nowe programy komputerowe. Czy jest to zagrozenie dla ludzkiej
kreatywnosci? Dla pewnych zawodow i miejsc pracy? Czy uczniowie straca
bezpowrotnie mozliwos$¢ rozwoju i wyksztalcenia pewnych umiejgtnoscei, gdy
prac¢ domowa odrabia za nich ChatGPT?

Konieczne jest opracowywanie nowych programéw nauczania, ksztaltowania
nowych kompetencji uczniow i edukatoréw. Sztuczna inteligencja stwarza tez
nowe mozliwos$ci dla ksztatcenia dorostych, szkolen technicznych 1 zawodowych,
uczenia si¢ pozaformalnego. Potrzebne sa jednak glebokie analizy uwzgled-
niajace zrdznicowanie polityczne, ekonomiczne 1 kulturowe oraz przemyS$lane
decyzje polityczne i prawne zwiazane z dalszym rozwojem sztucznej inteligencji
1jej wplywem na sektor edukac;ji.

Ponownie zatem — w obszarze uczenia i porozumiewania si¢ za posrednictwem
mediow — potencjalna rola sztucznej inteligencji ma ambiwalentny charakter,
moze nas zbliza¢ badz oddala¢ od zrownowazonego §wiata, w ktorym ludzie
wspolpracuja ze soba, sa sobie réwni i szanuja si¢ nawzajem.
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DYLEMATY ZWIAZANE Z WYKORZYSTANIEM SZTUCZNEJ
INTELIGENCJI

Lek przed zmiang towarzyszy ludziom niezaleznie od charakteru tej zmiany
(Kampka, 2020). W opisywanym tu przypadku zachwyt nad nowymi mozli-
wosciami samorozwijajacej si¢ technologii jest rownie wielki jak obawy co do
konsekwencji tych mozliwos$ci. O ile strach czgsto bywa zlym doradca, o tyle
ostroznos¢ i zapobiegliwos$¢ niejednokrotnie przyczyniaty si¢ do rozwoju zycia
spotecznego. Z tego powodu z wielu stron ptyna dzi§ glosy o koniecznos$ci
przygotowania si¢ do funkcjonowania w rzeczywistosci ze sztuczna inteligen-
cja obok. Niektorzy walcza przeciwko sztucznej inteligencji jak w poczatkach
rewolucji przemystowej walczono z maszynami parowymi, niszczac je. Niekto-
rzy walcza, wykorzystujac sztuczna inteligencje, co pokazuja wojna na Ukrainie
czy w Strefie Gazy.

W niniejszym tek§cie powraca natomiast pytanie, czy mozemy uzy¢ sztucznej
inteligencji nie w walce przeciw, ale w walce 0. W walce o rozwdj cztowieka,
jego bezpieczenstwo i dobrobyt. Jak pokazuje wiele wspomnianych tu rozwia-
zan, jest to mozliwe. Na obecnym etapie sztuczna inteligencja wciaz pozostaje
narz¢dziem i to wceiaz od ludzkich decyzji zalezy, czym sig stanie (Benanti, 2016;
Hatalska, 2021).

Od poczatku rozwoju cywilizacji technika 1 technologia stuzyty usprawnieniu
ludzkiego dziatania, wzmacnialy i uzupelniaty naturalne zdolnosci cztowicka
(jak pamigg, sita, precyzja, szybkos¢). W stosunku do technologii mozemy obser-
wowac kilka postaw: mozemy postrzega¢ ja jako magi¢, fascynowac si¢ nia
1 gloryfikowa¢ ja. Mozemy takze traktowac ja jedynie jako narzedzie, nad kto-
rym sprawujemy peina kontrolg, lub jako zywy, stale ewoluujacy organizm, ktory
wptywa na tych, ktorzy si¢ z nim stykaja (Kelly, 2011).

Badania nad komputerami i badania nad ludzkim moézgiem na pewnym etapie
prowadzity do zawegzajacego postrzegania ludzkiego umystu tylko w katego-
riach maszyny obliczeniowej. Takie podejscie pomoglo rzecz jasna w rozwijaniu
technologii komputerowej, ale na dluzsza metg¢ okazalo si¢ niewystarczajace.
Ustawodawcy staja przed wyzwaniem jak traktowac sztuczng inteligencjg i jej
wytwory. ,,Elektroniczna osobowos$¢”, prawa oséb nieludzkich (w tym prawa
wlasnosci intelektualnej wytwarzanych przez nie dziet) przestalty by¢ tematem
hipotetycznym, a staty si¢ przedmiotem politycznych i prawnych dyskusji. Inten-
cjonalno$¢ uchodzi za to, co odroznia inteligencje¢ cztowieka i maszyny. Rozwdj
sztucznej inteligencji musi by¢ monitorowany i kontrolowany, nowym mozliwos-
ciom powinny towarzyszy¢ niezbgdne regulacje, aby zapewnié¢ bezpieczenstwo
1 przestrzeganie standardow etycznych.
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Hawking pisat o sztucznej inteligencji w kontekscie innych ludzkich wynalaz-
kow niosacych ze sobg zagrozenia, ktorym musialy zaradzi¢ kolejne wynalazki.
Tak tez moze sta¢ si¢ w odniesieniu do sztucznej inteligencji. Z tym, ze tym razem
powinnismy zadziata¢ szybciej, zareagowac zawczasu, inaczej bowiem szkody
moga by¢ nieodwracalne. ,,Prawdziwym zagrozeniem ze strony Al nie bgdzie zla
wola, lecz zakres dziatania. Sztuczna superinteligencja bgdzie niesamowicie sku-
teczna w dazeniu do obranych celow i jesli te cele nie beda zgodne z naszymi,
bedziemy mieli ktopot. Zatozg sig, ze zaden z was nie jest zacieklym wrogiem
mrowek, ktory depcze ze ztosliwa satysfakcja kazda napotkana mrowke, ale jezeli
zarzadzacie budowa hydroelektrowni, a na obszarze powstajacego sztucznego
jeziora jest akurat mrowisko, to mrowki sa na straconej pozycji” (Hawking, 2018,
s. 226-227).

Sztuczna inteligencja postrzegana jest jako szansa na udoskonalenie nas
samych i naszego §rodowiska. Budzi jednak takze obawy, ze moze wymknaé
si¢ spod kontroli 1 zacza¢ rozwija¢ si¢ w kierunku, ktéry nie begdzie zgodny
z ludzkimi warto$ciami. Tym, co rodzi najwigcej obaw i co prawdopodobnie
mogloby przynie$¢ najwigcej szkodliwych skutkow, jest perspektywa, w kto-
rej to sztuczna inteligencja podejmuje ostateczna decyzjg. Wprawdzie mozna
dowies¢, ze maszyny, mogac przeanalizowaé¢ wigcej danych w krotszym cza-
sie, w pewnych sytuacjach podejmuja decyzje szybciej i nie sa one obarczone
btedami, jakie popelniaja ludzie pod wplywem zmegczenia czy uprzedzen
(Brynjolfsson i McAfee, 2021). Problemy jednak pojawiaja sig, gdy podjecie
decyzji wiaze si¢ z koniecznoscia hierarchizowania wartosci (jak w klasycz-
nym przykladzie z autonomicznymi pojazdami — czy tym, co ma determinowac
podjecie decyzji w sytuacji grozby wypadku, jest jedynie liczba potencjalnych
ofiar $miertelnych?). Stad konieczno$¢ opracowania standardow etycznych,
ktore beda forma zabezpieczenia przed niekontrolowanym rozwojem sztucznej
inteligencji, ktory moze zagrozi¢ cztowiekowi i spoteczenstwu (Spiekermann,
2019; Zweig, 2019).

Innym problemem jest wielokrotnie juz wspominany dobor danych, ktorymi
dysponuje sztuczna inteligencja w analizowanym momencie 1 tych, ktére wczes-
niej pomogly jej rozwija¢ procesy decyzyjne (por. Edmond i in., 2022; Koeszegi,
2024). Mozemy dzi$ z tatwoscia wyobrazi¢ sobie sytuacje, gdy decyzja o tym, czy
kto$ uzyska prawo do azylu, kredyt lub §wiadczenie z pomocy spolecznej bedzie
uzalezniona od wynikéw analizy przeprowadzonych przez sztuczng inteligencjg.
System punktéw decydujacych o przydatnosci i statusie cztowieka, zapewniajacy
lub blokujacy dostep do okreslonych dobr i ustug testowany w Chinach, pokazuje,
jak w przysztosci moze wyglada¢ wykorzystanie technologii w sprawowaniu
kontroli spoteczne;.
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Mozliwos$¢ kontrolowania sztucznej inteligencji przypomina kontrolg nad
jazda samochodem w sytuacji, gdy kazdy ruch kierownicy zmienia cata topo-
grafi¢ terenu, po ktdorym si¢ poruszamy, tworzac nowe drogi i Slepe zautki
(Lee, 2024, s. 168). Musimy by¢ zatem gotowi do kontrolowania czegos, co
jest niemal nieprzewidywalne.

W Unii Europejskiej punktem wyjscia jest okreslenie zasad, ktorych prze-
strzeganie ma zapewni¢, ze r0zwo0j sztucznej inteligencji nie zagrozi warto§ciom
powszechnie uznawanym za kluczowe, takie jak: prywatnos¢, ludzka godnosc,
odpowiedzialno$¢, przejrzystos¢, brak dyskryminacji, ludzka kontrola nad tech-
nologia (Prem, 2024). Przelozenie tych zasad na konkretne regulacje prawne
1 normy postgpowania jest trudne, poniewaz wymaga przewidzenia wielu sytuacji
i ustalenie porzadku pierwszenstwa, na przyklad, co jest wigksza wartoscia: bez-
pieczenstwo czy prywatnos¢? Konieczne jest tez ustalenie, w jakich systemach
(np. transporcie, opiece zdrowotnej) ograniczenia i zakres odpowiedzialnos$ci
powinny by¢ okreslone szczegolnie precyzyjnie.

Sztuczna inteligencja moze by¢ traktowana jako kolejny — cho¢ wyjatkowy,
jesli chodzi o skalg 1 mozliwe skutki — element, z ktorym musi sobie poradzi¢
spoteczenstwo ryzyka. To klasyczny przyktad wynalazkow, ktore moga obrocic
si¢ przeciwko wynalazcy (Beck, 2002). Przede wszystkim nalezy pamigtaé, ze
ostatecznym uzytkownikiem i beneficjentem technologii ma by¢ czlowiek, wigc
to jego potrzeby oraz jego godno$¢ musza by¢ priorytetem i gtldbwnym punktem
odniesienia. W przypadku sztucznej inteligencji pojawia si¢ ryzyko, ze zmiany,
jakie nastapia pod jej wpltywem, sprawia, ze to czlowiek bgdzie musiat si¢ dosto-
sowa¢ do technologii, podczas gdy jedynym sensem jej dzialania powinna by¢
pomoc cztowiekowi. Co wigcej, uzytkowanie technologii zawsze zmienia czlo-
wieka, prowadzi do nowych nawykéw, a w konsekwencji do nowego spojrzenia
na rzeczywisto$¢ spoleczna. Badacze twierdza jednak, Ze skutki korzystania ze
sztucznej inteligencji moga i$¢ dalej, sprawia, ze staniemy si¢ troch¢ innymi
ludZmi, z inaczej funkcjonujacym mozgiem i ciatem (Benanti, 2020).

Niebezpieczenstwo zwigzane z rozwojem sztucznej inteligencji zwiazane
jest tez z uzaleznieniem od zwigkszania zyskow — coraz wigkszej wydajnosci
i produktywnos$ci. Tu mozliwosci sztucznej inteligencji wydaja si¢ by¢ niemal
nieograniczone. Pojawia si¢ jednak pytanie, czy sigganie po te nieograniczone
zasoby jest jeszcze w interesie cztowieka? (Bianchi, 2018). Godnos$¢ czto-
wieka 1 migdzyludzka solidarno$¢ moga by¢ drogowskazami w projektowaniu
rozwiazan na przysztos¢ (Franciszek, 2024). Technologia moze shuzy¢ poko-
jowi lub konfliktom, od jej twoércow 1 uzytkownikow zalezy, ktéry cel uznany
zostanie za wazniejszy.
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PODSUMOWANIE

Whioski plynace z dotychczasowych analiz nie sa jednoznaczne. Watpliwos$ci nie
budza dwie kwestie, po pierwsze — rozwdj sztucznej inteligencji zmusi nas do
przemyslenia na nowo réznych rozwiazan i sprawdzonych dotad polityk czy dzia-
tan, a po drugie — wciagz mamy mozliwos$¢ pokierowania zmianami, jakie niesie ze
soba sztuczna inteligencja. Nie jesteSmy w stanie przewidzie¢ wszystkich konse-
kwencji, ale nauczeni doswiadczeniami z wczesniejszych etapéw rozwoju naszej
cywilizacji mozemy jeszcze wielu potencjalnym negatywnym skutkom zapobiec.
Agenda na rzecz zrownowazonego rozwoju 2030 moze by¢ traktowana jako dro-
gowskaz i punkt odniesienia — zbiorowe wyobrazenie rzeczywistosci, w ktorej
kiedy$ chcielibysmy zy¢ jako ludzko$¢. Zrownowazony rozwoj moze wydawac
si¢ mrzonka, ale ukierunkowanie na niego prowadzi do podejmowania dziatan,
ktore istotnie poprawiaja warunki zycia wielu ludzi. Podobna mrzonka moze
wydawac si¢ obecnie w rownym stopniu zardwno ograniczenie rozwoju sztucznej
inteligencji, jak i zapanowanie sztucznej inteligencji nad $wiatem. Wyjatkowos¢
cztowieka polega od zawsze nie tylko na jego kreatywnosci, ale takze na umie-
jetnosci wyciagania wnioskow. Czlowiek podejmuje celowe dziatania, ale przede
wszystkim jest zdolny do przewidywania ich konsekwencji. Popetnia btedy i uczy
si¢ na bledach. Dzisiaj jest tworca nowej technologii. I wciaz moze ja wykorzy-
sta¢ do osiagania celow, na ktorych mu zalezy.

Okreslenie Al pollution dotyczy zanieczyszczania wynikéw kwerendy inter-
netowych wyszukiwarek przez obrazy generowane przez sztuczng inteligencjg.
Ryzyko, jakie z tym si¢ wiaze, to z jednej strony zalew ,,$§mieciowymi tres-
ciami”, z drugiej za$ — bledne i zaburzajace obraz rzeczywistosci przekazy.
Falszywe obrazy stworzone przez sztuczng inteligencj¢ pojawiaja si¢ zwlasz-
cza wowczas, gdy brakuje prawdziwych przedstawien, bo pytanie dotyczy
czego$, co jest bardzo rzadkie lub (jeszcze) nie zaistniato (Wisniewski, 2024).
Z tego powodu tym pilniejsze jest poradzenie sobie z tym zanieczyszczeniem,
zanim sztuczna inteligencja wymysli odpowiedzi na pytania, ktérych jeszcze
nie zdazyliSmy sformutowac.
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Prosrodowiskowe i prospoleczne zachowania zakupowe
pokolenia Z na rynku warzyw i owocow

Pro-environmental and pro-social purchasing behaviour
of generation Z in the fruit and vegetable market

Streszczenie
Uznaje sig, ze pokolenie Z chgtniej niz inne korzysta z nowoczesnych technologii, ma utrwalone
poglady jako konsumenci oraz przejawia trosk¢ o srodowisko naturalne. Celem rozdziatu jest
scharakteryzowanie zachowan zakupowych konsumentow z tego pokolenia na rynku warzyw
i owocow. W badaniu ankietowym wzigto udziat 150 studentow SGGW studiujacych na réznych
kierunkach, pochodzacych z matych, §rednich i duzych miejscowosci oraz o réznym statusie
materialnym. Z badan wynika, ze respondentow cechuje stosunkowo wysoka §wiadomos$¢ zaku-
powa, przejawiajaca si¢ racjonalnym gospodarowaniem czasem i zasobami finansowymi, oraz
srodowiskowa.

Stowa kluczowe: konsument, rynek warzyw i owocow, pokolenie Z, zrownowazona
konsumpcja

Abstract
There is a general agreement that generation Z is more willing to use modern technologies than
other generations. This generation as a rule has relatively high demands as consumers as well
as it is environmentally concerned. The goal of this research was to analyse the behaviour of
consumers from this generation on a fruit and vegetable market. The respondents consisted
of 150 students of Warsaw University of Life Sciences — SGGW, studying on various faculties,
coming from villages, towns, and cities, with various wealth status. The research revealed that
the respondents are relatively rational in terms of using their time and money and environmen-
tally concerned.

Keywords: consumer, fruit and vegetable market, generation Z, sustainable consumption
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WPROWADZENIE

W ostatnich dziesigcioleciach coraz wigcej uwagi poswigca si¢ zagadnieniom
zwigzanym ze $rodowiskiem naturalnym oraz wptywem dziatan cztowieka na
klimat. Poczatkowo badacze interesowali si¢ przede wszystkim negatywnym
wpltywem na $rodowisko naturalne przemystu, z czasem réwniez zauwazono
inne rodzaje dziatalno$ci ludzkiej, ktorym nalezatoby si¢ przyjrze¢, w tym mig-
dzy innymi szeroko pojgty sektor agrobiznesu oraz zachowania konsumentow
(Gotas 1 in., 2020). Z literatury przedmiotu wynika (Paczka, 2020a; Paczka,
2020b), ze konsumenci maja coraz wigksza swiadomos¢ wptywu swoich decy-
zji 1 zachowan rynkowych na stan $rodowiska naturalnego oraz racjonalno$¢
gospodarowania zasobami. W szczeg6lnosci dotyczy to decyzji w obszarze
wyboru rodzaju konsumowanych towaréw (Dudek i in., 2015), miejsca zakupu,
czasu uzytkowania danych dobr, a nawet ilosci kupowanych i zuzywanych
dobr w przypadku marnowania zywnosci (Polska Izba Zywnosci Ekologicznej,
2015, s. 8).

Styl Zzycia zmienia si¢ z pokolenia na pokolenie, w zaleznoS$ci od tego, jakie
czynniki wptywaly na ludzi dorastajacych w réznych czasach. Niewatpliwie
postep technologiczny jest jednym z takich istotnych czynnikéw. Pokolenie Z,
czyli osoby urodzone po 1995 roku, nie maja szansy pamigta¢ czaséw przed
popularyzacja telefonii komodrkowej, Internetu oraz swobody przemieszcza-
nia si¢ po Europie. Niewatpliwie latwos$¢, z jaka mtode pokolenie postuguje
si¢ nowoczesnymi technologiami, moze mie¢ wpltyw réwniez na sposéb doko-
nywania zakupow (np. przez Internet), (Paczka 2020a, s. 24; Sudomir, 2020,
s. 97; Szydto i Potmalnik, 2022, s. 17). Konsumenci z tego pokolenia, jako ze
W sposoOb naturalny postuguja si¢ nowoczesnymi technologiami, jednocze$nie
korzystaja z korzys$ci globalizacji, miedzy innymi kupujac produkty z catego
Swiata, ale takze sa $Swiadomi negatywnych konsekwencji masowej produk-
cji 1 konsumpcji oraz nieuczciwych praktyk wielkich korporacji. Z uwagi na
swoje doswiadczenie sg bardziej $wiadomi i etycznie odpowiedzialni w swoich
wyborach konsumenckich niz inne pokolenia (Grabiwoda, 2019, za: Paczka,
2020a, s. 25).

Specyfika zachowan konsumentéw pokolenia Z jest analizowana w literaturze
ekonomicznej w szczegdlnosci w obszarze korzystania z ustug (serwicyzacja) oraz
zachowan na rynku pracy (Paczka 2020b, s. 751-752). W obszarze konsumpcji
zywnosci interesujace wydaje si¢ potaczenie dostepu do technologii i wrazliwo-
$ci na srodowisko wsrdd konsumentow pokolenia Z. Autorki z tego wzgledu za
cel niniejszego opracowania przyjely przedstawienie zachowan zakupowych na
rynku warzyw i owocOw 0sob z pokolenia Z, szczegdlnie w konteks$cie wpltywu
na $§rodowisko naturalne.
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ZACHOWANIA ZAKUPOWE KONSUMENTOW Z POKOLENIA Z —
PRZEGLAD LITERATURY

Na podstawie do$¢ obszernego przegladu literatury Paczka (2020a, s. 26 i dalsze)
uznaje, ze jednym z najwazniejszych wyznacznikdw konsumentoéw z pokole-
nia Z w poréwnaniu do innych pokolen jest tatwo$¢ poruszania si¢ w Swiecie
cyfrowym 1 popularno$¢ wykorzystywania rozwigzan mobilnych. Z tego samego
przegladu wynika takze, ze ro$nie liczba uzytkownikoéw aplikacji stuzacych do
kupowania towardéw, uzywania kodow rabatowych i ptatnosci mobilnych. Kon-
sumenci z pokolenia Z uzywaja powszechnie porownywarek cen, a decydujac si¢
na zakupy, $ledza opinie innych uzytkownikow w mediach spoteczno$ciowych.
Czgsto rowniez po zakupie pisza opinie na temat produktow na stronach interne-
towych sprzedawcow, producentow lub na forach internetowych.

Kolejna cecha pokolenia Z jest bardziej §wiadomy stosunek do kupowania
1 wyboru towaru oraz jego producenta. Przykladowo na rynku mody zauwaza sig,
ze konsumenci z pokolenia Z maja skonkretyzowane wymagania i sa bardziej
krytyczni wzglgdem produktow niz osoby ze starszych pokolen. Jednocze$nie
wazne s3 dla nich kwestie ekologiczne, co przejawia si¢ migdzy innymi ogra-
niczaniem zakupow odziezowych, zwracaniem uwagi na sposob wytworzenia
towardw z poszanowaniem warunkow pracy (fair trade itp.) oraz kupowaniem
odziezy uzywanej z powodow innych niz finansowe (Szydlo i Potmalnik, 2022,
s. 17-18). To potwierdzaja dane dotyczace sklonnosci pokolenia Z do postgpo-
wania w zgodzie ze swoimi warto$ciami, ceniac jednoczesnie korzystanie ponad
wlasnos¢ (wygodny dostep kontra posiadanie), (Paczka, 2020b). Wynika to takze
z tendencji 0sob z pokolenia Z do unikania zobowiazan i przejawia si¢ gtdwnie
w przypadku rynku ustug.

Ponadto osoby z pokolenia Z chgtnie unikaja posrednictwa organizacji, korzy-
stajac z platform do sprzedazy odziezy uzywanej (Szydto i Potmalnik, 2022, s. 18),
wyszukiwania noclegdéw dla turystow oferowanych w domach osob prywatnych
oraz korzystajac z innych form wspotdzielenia (konsumpcja kolaboratywna),
(Paczka, 2020a, s. 30). Kontakty za pomoca medidow spotecznosciowych znacznie
to ufatwiaja. Zmniejszenie liczby posiadanych przedmiotow na rzecz wspol-
dzielenia, oprocz obnizenia kosztow zycia, ma by¢ jednym z przejawow troski
o srodowisko naturalne (Paczka 2020b, s. 752).

W przypadku branzy turystycznej (bazy noclegowe) rowniez mozna zauwa-
zy¢, ze konsumenci z pokolenia Z staraja si¢ wybiera¢ oferty ograniczajace
niekorzystny wpltyw na $rodowisko naturalne — szczeg6lnie gdy takie praktyki
przynosza im rowniez korzysci finansowe i zdrowotne. Mtodzi deklaruja wigksze
zainteresowanie takimi obiektami, ktore wdrazaja rozwiazania proekologiczne
(Debski i Borkowska-Niszczota, 2020, s. 45).
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Kolejnym trendem widocznym w pokoleniu Z jest przenikanie si¢ funkcji
konsumenta 1 producenta, czyli prosumentyzm. Dzielac si¢ z innymi niewyko-
rzystanymi zasobami, konsumenci zwigkszaja racjonalno$¢ gospodarowania
(Paczka, 2020a, s. 31). Warto jednak zaznaczy¢, ze takie dziatanie niekoniecz-
nie ma jedynie podloze ekologiczne, a czgsto wynika z korzy$ci osobistych
dotyczacych bezpieczenstwa pochodzenia produktu czy uzasadnienia wysokich
naktadow czasowych wysoka jakoscia produktéw lub troska o innych (Lago
iin., 2020).

W przypadku rynku zywnosciowego, jak wynika ze zrealizowanego
w 2017 roku raportu ,,E-grocery w Polsce. Zakupy spozywcze online” (Izba
Gospodarki Elektronicznej, 2018), konsumenci pokolenia Z sa pierwsza
i najliczniejsza grupa (38% badanych), ktora deklaruje, ze korzysta z moz-
liwosci zakupu zywnosci przez Internet. Osoby z pokolenia Z cenia zakupy
produktow spozywczych przez Internet z uwagi na szeroka oferte, ogranicza-
nie czasu 1 mozliwos$¢ uniknigcia samodzielnego wnoszenia zakupow. Jesli
chodzi o wybor poszczegdlnych kategorii produktowych, to owoce i warzywa
stanowia trzecia, po napojach i1 pieczywie, kategori¢ najczgsciej wybierang
przez konsumentow (25% badanych). Wigkszos¢ konsumentow z pokole-
nia Z korzysta z urzadzen mobilnych do realizacji zamoéwien, a takze wybiera
sprawdzone sieci czy platformy sprzedazy. Z wcze$niejszych badan (Szul,
2013, s. 347-348) wynika jednak, ze konsumenci cechujacy si¢ duza otwartos-
cia na innowacje i jednoczes$nie duza §wiadomoscia ekologiczna moga czesciej
wybiera¢ takze kanaly bezposredniej sprzedazy czy krotkie tancuchy dostaw.
W tym konteks$cie szczegdlnie interesujace jest przyjrzenie si¢ gotowosci zaku-
powej poprzez platformy, takie jak: www.odrolnika.pl, https://lokalnyrolnik.pl
czy www.paczkaodrolnika.pl.

METODYKA BADAN I OPIS PROBY

Niniejsze opracowanie jest oparte na badaniu ankietowym przeprowadzonym
wsrdad studentow SGGW w czerwcu i1 grudniu 2021 roku (metoda CAWI). Celem
badania byto scharakteryzowanie zachowan zakupowych konsumentow na rynku
warzyw i owocow, z uwzglednieniem dziatan majacych wptyw na $rodowisko
naturalne. Przed przystapieniem do badania wlasciwego przeprowadzono bada-
nia pilotazowe na grupie kilkunastu oséb z wyzszym wyksztatlceniem, w roznym
wieku, o r6znym kierunku wyksztatcenia i roznym stylu zycia oraz poproszono
o skomentowanie sposobu sformulowania pytan, dostgpnej kafeterii odpowie-
dzi itp. Po wprowadzeniu niezbednych korekt ankiete internetowa rozestano
do studentéw nastgpujacych kierunkdéw: ekonomia, informatyka i ekonometria,
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hodowla i ochrona zwierzat towarzyszacych i dzikich, zootechnika, gospodarka
przestrzenna. Pytania dotyczyly miejsc oraz motywdéw dokonywania zakupow
warzyw 1 owocOw w réznej formie, a ponadto obyczajow zakupowych ogoétem
1 zwigzanymi z nimi motywacjami. We wstepie ankiety znalazta si¢ prosba,
aby ankiet¢ wypelnily te osoby, ktore sa odpowiedzialne lub wspodtodpowie-
dzialne za robienie zakupoéw spozywczych w ich gospodarstwie domowym.
W czerwcu uzyskano 71 ankiet, a w grudniu 95 (facznie 166). Poniewaz znaczna
cze$¢ respondentdw nie udzielita odpowiedzi na pytanie o wiek, postanowiono
w dalszych analizach wykorzysta¢ odpowiedzi udzielone przez studentow SGGW
(a nie przyktadowo ich rodzicow), aby zawgzi¢ grupg wiekowa — takich ankiet
byto 150.

Wsrdod ankietowanych studentow SGGW 23% nie udzielilo odpowiedzi na
pytanie o wiek, a 65% reprezentowato przedzial wiekowy 19-22 lata. Ponadto
28% nie udzielilo odpowiedzi na pytanie ,,gdzie si¢ wychowales$”, a pozostale
odpowiedzi rozlozyly si¢ proporcjonalnie: w matym miescie 25%, na wsi 24%,
w duzym miescie 23%.

Jak wynika z danych przedstawionych na rysunku 1, respondentéw charakte-
ryzuje wzglednie dobra sytuacja materialna: 7% wiaze koniec z koncem bardzo
tatwo, 27% dos¢ tatwo, 15% tatwo. Jesli zatozy¢ wzglednie rownomierne rozto-
zenie dochodu u 0séb, ktore nie udzielity odpowiedzi na to pytanie (29%), odsetki
te beda wigksze.

z wielka trudnoscia - 2%

z trudnoscia 5%

z pewna trudnoscia

16%

tatwo

15%

dos¢ tatwo

brak odpowiedzi

27%

29%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Rysunek 1. Odpowiedz na pytanie, czy przy obecnym dochodzie wiazg koniec z konicem

Zrédlo: badania wlasne.
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ZACHOWANIA ZAKUPOWE MELODYCH KONSUMENTOW

Respondentom zadano pytanie, od czego zalezy ich wybor miejsca zakupu
warzyw i owocow (rys. 2).

jakosé 68% 28% %1%

Mam tatwy dostgp do takiej zywnosci. 55% 41% 2%Q1%
szybko$¢ zakupu % 34%

Jest bezpieczna. Il 47% - 3%

S T — a1 ol

troska o zdrowie 36% 50% -3%
zaufanie do sprzedawcy 21% 50%
troska o $rodowisko 18% 47%

rekomendacje innych 0sob 13% 43% 15%
cheé wsparcia tego typu dziatalno$ci: rolnika, sklepiku 8% 31%

Obardzo wazny raczej wazny  Mraczej niewazny  Mkompletnie niewazny

Rysunek 2. Determinanty wyboru miejsca zakupu warzyw i owocow

Zrodto: badania wiasne.

Jako bardzo wazny czynnik najcz¢sciej wskazywano jakos¢ produktow (68%
respondentdw, a bardzo wazny i raczej wazny tacznie — az 96%), nastgpnie latwy
dostep (odpowiednio 55% 1 96%), szybkos$¢ zakupu (43% i 77%) oraz bezpie-
czenstwo (43% 1 91%). Co ciekawe, cena znalazla si¢ dopiero na piatym miejscu
(bardzo wazna dla 41%, a bardzo wazna i raczej wazna tacznie dla 90%). Nastep-
nie troska o zdrowie (36% 1 48%), zaufanie do sprzedawcy (21% i 71%), troska
o srodowisko (18% i1 56%), rekomendacje innych oséb (13% i 56%) i che¢ wspar-
cia tego typu dziatalnosci (8% 1 31%). Rekomendacje innych oséb okazaly sig
mato istotnym czynnikiem, co moze zaskakiwac¢ z uwagi na to, jak czgsto poko-
lenie Z positkuje si¢ opiniami innych przy zakupach. By¢ moze charakterystyka
branzy produktow spozywczych (FMCG) powoduje, ze (czg$ciej niz w przypadku
odziezy lub sprzg¢tu elektronicznego) konsumenci pozwalaja sobie na zakup nie-
trafiony lub nie poszukuja opinii innych z uwagi na niskie koszty i niewielka
szkodliwos$¢ btednej decyzji. Dodatkowo konsumentom moze by¢ trudno szukaé
informacji o warzywach i owocach, ktére co do zasady sa sprzedawane przez
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drobnych dostawcow 1 nie maja marek. W tym wypadku mozna by oczekiwaé
raczej korzystania przez konsumentéw z opinii o rzetelnosci platform zakupo-
wych czy sklepoéw on-line niz poszczegolnych produktow.

Na pytanie ,,Jaka musisz pokona¢ odleglos¢ do miejsca, gdzie najczesciej
kupujesz owoce 1 warzywa?” 3/4 respondentow wybrato odpowiedz ,,do 1 km
(mam blisko lub po drodze)”, 22% ,kilka kilometrow”, 3% ,,od 10 do 20 km”,
a 1% ,,ponad 20 km”. Interpretujac ten wynik wedtug charakterystyki pokole-
nia Z, warto zwroci¢ uwage zard6wno na wymiar ekologiczny zwiazany z checia
wsparcia lokalnych producentow czy ograniczenia sladu weglowego (zywnoscio-
kilometry), jak i na postaweg priorytetyzacji wygody zakupu charakterystyczna dla
0s0b z pokolenia Z.

Jak wynika z danych przedstawionych na rysunku 3, respondenci zdecydowa-
nie najczgsciej kupuja Swieze owoce 1 warzywa w supermarkecie (czgsto wybiera
to miejsce 85% respondentéw), nastepnie dostaja od rodziny i znajomych (36%),
kupuja w sklepikach wielobranzowych w swojej okolicy (29%), statych bazar-
kach w mies$cie (26%) oraz z wlasnych upraw (25%). Ponad 90% respondentéw
nigdy nie kupilo tego typu produktéw przez Internet ze sklepu, z kooperatywy
spozywczej ani przez Internet od rolnika. Zatem mozna stwierdzi¢, ze $wieze
warzywa 1 owoce naleza do produktow, ktore sa kupowane w miejscach trady-
cyjnych, a sktonno$¢ pokolenia Z do kupowania przez Internet w niewielkim
zakresie dotyczy tego segmentu rynku (co prawda 8% respondentdéw czasem
kupuje te produkty przez Internet od rolnika, ale znacznie wigcej bezposrednio
u rolnika na wsi). Zwraca uwage stosunkowo duzy odsetek osob otrzymujacych
czesto (36%) lub rzadko (45%) §wieze warzywa i owoce od rodziny i znajomych

supermarket 85% 3% 2%

Dostaj¢ od rodziny i znajomych z ich upraw. 36% J 45% H - I
sklepik wielobranzowy w mojej okolicy 29% J 46% I 2. I
staly bazarek w miescie ~ 26% | 41% I ;-

whasne uprawy  25% | 27% I -

stragannaulicy — 19% | 50% I ;- I

bezposrednio u rolnika na wsi _ 10% | 19% I ' -
bazarnawsi _ 8% ] 21% L Wg |

sklep ze zdrowa/ekologiczna zywnoscia 1% 18% _ 81% _
inne 1% [IT6% 0 I ¢

targi $niadaniowe 2% 9% I <0 I

przez Internet ze sklepu 8% N o I

kooperatywa spozyweza //115% I /- I

przez Internet od rolnika /5% N ;- I

1%

Oczgsto rzadko mnigdy

Rysunek 3. Czgstotliwo$¢ dokonywania zakupow warzyw i owocow w wybranych miejscach

Zrédlo: badania wlasne.
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z ich upraw oraz z wlasnych upraw (odpowiednio 25% 1 41%). Wynik ten moze
by¢ zaskakujacy w porownaniu z bardziej innowacyjnymi postawami przed-
stawionymi w cytowanym raporcie ,,E-grocery w Polsce...”, ale jednocze$nie
moze wskazywac¢ na duza role zaufania, lojalno$ci wobec sprzedawcy i prefe-
rowania bezposredniego kontaktu (rodzina, znajomi, zaprzyjaznione sklepy czy
sprzedawcy/rolnicy).

Nastgpnie sposrod respondentow wybrano tylko tych, dla ktorych szybkos¢
zakupu jest bardzo wazna (taka odpowiedz zaznaczyto 65 osob). Wybor prefero-
wanego miejsca zakupu tej grupy zaprezentowano na rysunku 4.

supermarket 98% 2% 0%
Dostaj¢ od rodziny i znajomych z ich upraw. 35% J 49%
sklepik wielobranzowy w mojej okolicy 31% ] 46%
staty bazarek w miescie ___ 17% ] 43%
whasne uprawy  _ 22% ] 31%
stragannaulicy — 14% | 45%

bezposrednio u rolnikana wsi 9% | 15%

bazar na wsi 5% IINI5%

sklep ze zdrowa/ekologiczna zywnoscia 0% 18%
inne  29617%

targi $niadaniowe  3%4119%

przez Internet ze sklepu 2%0012%

kooperatywa spozywcza 0%6%

przez Internet od rolnika 2945 I

Oczesto ®rzadko Mnigdy

Rysunek 4. Czgstotliwo$¢ dokonywania zakupéw warzyw i owocOw w wybranych miejscach
przez respondentow, dla ktérych bardzo wazna jest szybko$¢ zakupu (N = 65)

Zrodto: badania wlasne.

W przypadku oséb, dla ktorych bardzo wazna jest szybko$§¢ zakupu, wyraznie
ro$nie znaczenie supermarketu jako miejsca zakupu warzyw i owocow (rys. 4).
Czgstotliwo$¢ korzystania z upraw wlasnych oraz rodziny i znajomych zasadni-
czo jest dla tej grupy taka sama jak dla catej proby, podobnie jak w przypadku
korzystania ze sklepiku wielobranzowego w okolicy. Jednocze$nie nieznacznie
spada czgstotliwo$¢ kupowania warzyw i owocOw na straganie na ulicy, bez-
posrednio u rolnika na wsi oraz na bazarze na wsi. Pokazuje to koszt czasowy
i emocjonalny utrzymania wigzi spotecznej w trakcie zakupow. Potwierdzatoby
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to jedna z cech 0sob z pokolenia Z, ktore czgsciej niz inne pokolenia unikaja kon-
taktu bezposredniego wraz z ograniczaniem czasu zakupow (kasy automatyczne,
zakupy przez Internet, brak kontaktu ze sprzedawca).

W dalszej kolejnosci przeanalizowano wybor miejsca zakupu osob, dla kto-
rych wazna i bardzo wazna jest troska o srodowisko naturalne (tacznie 97 osob)
—rysunek 5.

supermarket 84% ] 13%
Dostaje¢ od rodziny i znajomych z ich upraw. 41% J 37%
sklepik wielobranzowy w mojej okolicy ~— 33% ] 45%
whasneuprawy _ 3%% ] 27%
stragannaulicy  23% | 53%
bezposrednio u rolnikanawsi 4%  [00018% 68%

bazarnawsi 9% | 18% 73%

sklep ze zdrowa/ekologiczng zywnoscia 0% 24%
inne 19600021% 78%

targi $niadaniowe 2%51113%
przez Internet ze sklepu 295 I8%
kooperatywa spozyweza 195% (Y U7
przez Internet od rolnika 144

Oczgsto ®rzadko Mnigdy

Rysunek 5. Czgstotliwos¢ dokonywania zakupéw warzyw i owocoOw w wybranych miejscach
przez respondentow, dla ktorych wazna i bardzo wazna jest troska o Srodowisko naturalne
(N=97)

Zrédlo: badania wiasne.

Z analizy powyzszych danych wynika, ze ta grupa wykazuje wyniki wyzsze
niz cala badana préba w korzystaniu z wlasnych upraw albo z upraw rodziny
1 znajomych, czgsciej kupuje na straganie na ulicy oraz bezposrednio u rolnika
na wsi, a ponadto przez Internet ze sklepu. Potwierdzatoby to, Zze konsu-
menci z pokolenia Z traktuja zakupy jako okazj¢ do manifestowania swoich
wartosci 1 stylu zycia, a jednoczes$nie sa spojni na poziomie deklaratywnym
1 behawioralnym.

W sezonie 99% respondentéw kupuje czgsto owoce i warzywa §wieze (rys. 6).
Ponad potowa czasem kupuje je rowniez w postaci sokow/smoothie, trwatych
przetworéw i mrozonek, ponad potowa natomiast nigdy nie kupuje w sezonie
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gotowych dan. Wynik ten moze wiaza¢ si¢ zarowno z duza swiadomoscia ekolo-
giczna 1 wyborem produktow o niskim stopniu przetworzenia w trakcie sezonu,
w ktorym jest dostgp do produktow swiezych, ale takze moze wiazac si¢ z ograni-
czaniem zasobow finansowych i racjonalizacja wydatkow.

swieze 99% s 0%
w postaci sokéw/smoothie __ 31% | 55%
w postaci trwatych przetworéw (np. dzeméw, warzyw w zalewie) ___18% ] 51%
mrozone 9% | 61%
w postaci gotowych dan (np. zup) 9% ] 37%
Oczgsto rzadko  Wnigdy

Rysunek 6. Czgstotliwo$¢ wybierania réznych form kupowanych warzyw i owocow w sezonie

Zrodto: badania wlasne.

Zupehie inaczej forma kupowanych owocow i warzyw wyglada poza sezo-
nem (rys. 7). Odsetek osob kupujacych owoce i warzywa §wieze i mrozone jest
zblizony dla odpowiedzi ,,czgsto” i ,;rzadko”. Czgsciej kupowane sa tez trwale
przetwory, soki, smoothie i gotowa dania niz w sezonie. Porownujac ten wynik do
zachowan zakupowych os6b badanych w czasie sezonu, mozna ewidentnie wska-
za¢ wplyw postawy proekologicznej ponad ograniczenia wydatkéw na wybory
konsumentow.

$wieze 53% ] 41%

mrozone 47% ] 43%

w postaci trwalych przetworéw (np. dzemow, warzyw w zalewie) — 35% ] 46%
w postaci sokéw/smoothie — 31% | 53%

w postaci gotowych daf (np. zup) — 19% | 35%

Oczgsto rzadko W nigdy

Rysunek 7. Czgstotliwo$¢ wybierania réznych form kupowanych warzyw i owocow poza
sezonem

Zrodto: badania wiasne.

Respondentéw zapytano tez o bardziej ogdlne preferencje dotyczace ich
zachowania przy okazji kupowania warzyw i owocow (rys. 8). Na stwierdzenie
,»Wole raz na tydzien pojecha¢ po wszystkie zakupy do supermarketu, niz czgsciej
chodzi¢ do sklepoéw blisko domu” twierdzaco odpowiedziato 44% respondentow
(,,zdecydowanie tak” wybralo 26%, a ,,raczej tak” — 18%). Bardziej ufa zywnosci
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od rolnika niz kupionej w sklepie 45% respondentéw (odpowiednio 24% 1 21%).
Znacznie wigce] 0sOb zwraca uwage na kraj pochodzenia kupowanych warzyw
1 owocOw (35%) niz na region ich pochodzenia (9%). Jednoczesnie 27% 0s6b
deklaruje, ze stara si¢ wspiera¢ producentdw zywnosciowych ze swojej okolicy.
Mozliwe, ze sa to deklaracje, ktore nie przektadaja si¢ na dziatania, a Swiadcza
jedynie o postawie konsumentéw. Trudno bowiem wspiera¢ producentdw zywno-
sci ze swojej okolicy, gdy nie zwraca si¢ uwagi na region pochodzenia. Moga one
tez dotyczy¢ innych produktéw niz owoce 1 warzywa, na przyklad nabiatu.

Wolg raz na tydzien po_j.echa'é po wszysFlfie zakup}{ d’o sup_ermarketu, Il 18% 16% A
niz czgsciej chodzi¢ do sklepikow blisko domu.
Bardziej ufam zywnoéci od rolnika niz kupionej w sklepie. 24% 21% 25% 4%
Kupujac warzywa i owoce, zwracam uwage na kraj ich pochodzenia. T% 23% 27%
Staram si¢ wspiera¢ producentéw produktow zywno$ciowych z mojej okolicy. E 20% 20%

Kupujgc warzywa i owoce, zwracam uwagg na region ich pochodzenia

(np. Podlasie, Mazury). (| 8% IS8

1%

05 = zdecydowanie tak 4 3 u2 B | = zdecydowanie nie

Rysunek 8. Deklarowane zachowania zakupowe respondentow

Zrodlo: badania wlasne.

Jednocze$nie widacé tez, ze wraz z oddalaniem sig¢ geograficznym i relacyjnym
od sprzedawcy maleje sktonno$¢ do lojalnosci — konsumenci sa bardziej wobec
wierni 1 obdarzaja wigkszym zaufaniem pojedynczych zaprzyjaznionych sprze-
dawcow niz rejon ich pochodzenia.

PODSUMOWANIE

Pokolenie Z to konsumenci, ktorzy sa silnie obecni na rynku, czg¢sto robia zakupy
1 wykorzystuja mozliwosci, jakie daje zarowno tradycja, jak i technologia.
Charakteryzuja si¢ wysoka innowacyjnoscia, przektadaniem przekonan na zacho-
wania i wrazliwoscia ekologiczna wyzsza niz pozostate grupy konsumentow.
Te tendencje widac¢ tez na rynku owocow i warzyw.

Jak wynika z prezentowanego badania, konsumenci z pokolenia Z na rynku
owocOw 1 warzyw reprezentuja postawy $wiadczace o stosunkowo duzej swia-
domosci zakupowej — dostosowuja zakupy do pory roku, wybieraja wygode
i rozsadne gospodarowanie zasobami (zaro6wno czasowymi, jak i finansowymi).
Jednoczesnie cechuje ich tez do$¢ duza $§wiadomo$¢ ekologiczna i odpowie-
dzialnos¢ spoteczna, co wida¢ nie tylko w ich pogladach, ale takze deklaracjach
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zachowan rynkowych. Badania wskazuja na duza rolg zaufania oraz racjonalnych
argumentéOw w procesie wyboru produktow i sprzedawcoOw warzyw i owocow.
Jednoczesnie, mimo charakterystycznego dla pokolenia Z korzystania z reko-
mendacji, konsumenci cenia sobie swdj czas i na rynku dobr szybko zbywalnych
czesto nie decyduja si¢ na poszukiwanie rekomendacji i opinii.

Wydaje sig, ze pokolenie Z jest grupa, ktdora ma szans¢ wplynaé na rozwoj
rynku warzyw i owocow, w szczegolnosci, jesli chodzi o poszerzanie swiadomo-
$ci innych grup konsumenckich, a takze wsparcia nowych kanalow sprzedazy czy
komunikacji na linii producent/sprzedawca—konsument. Z uwagi na powyzsze
warto przyjrze¢ si¢ zarowno w sposob poglebiony trendom na rynku warzyw
i owocow, jak i szerzej zaobserwowac wzorce zachowan konsumentoéw z pokole-
nia Z na pozostatych rynkach spozywczych.
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Wplyw przemystu odziezowego na spoleczenstwo
i Srodowisko — zarys problematyki

The impact of the clothing industry on society
and the environment — outline of the issues

Streszczenie

Noszenie odziezy jest jednym z symboli ludzko$ci i towarzyszy jej od czaséw prehistorycznych.
W rozdziale przedstawiono histori¢ odziezy i znaczenie konsumpcji odziezy w spoleczenstwie.
Przyblizono problematyke zjawiska fast fashion, ktore jest jednym z przyktadow nadmierne;j
konsumpcji we wspotczesnym swiecie. Glownym celem rozdziatu jest przedstawienie wplywu
nadmiernej konsumpcji odziezy na srodowisko naturalne i na spoleczenstwo.

Stowa kluczowe: przemyst odziezowy, fast fashion, srodowisko, spoteczenstwo

Abstract

Wearing clothes is one of the symbols of humanity and has accompanied it since prehistoric
times. The chapter presents the history of clothing and the importance of clothing consumption
in society. The article presents the issue of fast fashion, which is one of the examples of exces-
sive consumption in the modern world. The main goal of the chapter is to present the impact of
excessive clothing consumption on the natural environment and society.

Keywords: clothing industry, fast fashion, environment, society

WPROWADZENIE

Odziez pelni bardzo wazna funkcj¢ w naszym zyciu codziennym. Jest nieod-
facznym elementem zaré6wno Zzycia prywatnego, jak i zawodowego. Oprocz
funkcji ochronnych i zapewniajacych ciepto umozliwia réwniez identyfikowanie
— pozwala na okreslenie plci, wieku, zawodu czy przynalezno$ci do konkretne;j
grupy spolecznej. Branza modowa lub szerzej branza odziezowa jest rowniez
przedmiotem badan przedstawicieli r6znych dziedzin i dyscyplin naukowych.
Celem zaprezentowanych ponizej badan jest okreslenie wplywu przemystu
odziezowego na spoteczenstwo i srodowisko. Pierwszym celem szczegoétowym
rozdziatu jest zaprezentowanie krotkiej historii rozwoju przemystu odziezowego,
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drugim celem — okreslenie znaczenia odziezy w spoteczenstwie, a trzecim — omo-
wienie problematyki zjawiska fast fashion.

W badaniu wykorzystano analiz¢ danych wtérnych, w tym artykuléw nauko-
wych dostgpnych w bazach: American Association for the Advancement of
Science (AAAS) oraz ResearchGate.

HISTORIA ROZWOJU PRZEMYSLU ODZIEZOWEGO

Rozwoj przemystu odziezowego powiazany jest z ogdlnie rozumianym rozwojem
spolecznym, gospodarczym i technologicznym.

Archeolodzy nie sa w stanie jednoznacznie stwierdzi¢, kiedy doktadnie powstato
pierwsze ubranie. Pierwsza odziez byta prawdopodobnie szyta ze skor zwierzecych
1 pomagata chroni¢ przed zimnem kopalne gatunki czlowieka. W pewnym momen-
cie ludzie nauczyli si¢ rowniez tka¢ wtokna roslinne (Balter, 2009).

W 2021 roku zesp6l naukowcow z Instytutu Maxa Plancka w Niemczech
przebadat 12 tys. fragmentow koSci pochodzacych z marokanskiej jaskini
Contrebandiers na wybrzezu Maroka. Badania wskazuja, ze ludzie uzywali
ko$cianych narzedzi do przygotowania skor i futer, ktore prawdopodobnie byty
uzywane jako odziez. Odnalezione narz¢dzia datowano na okres 120-90 tys.
lat temu. Z kolei na stanowisku archeologicznym w niemieckim Schoningen
badacze odnalezli rowniez najstarsza dobrze zachowana drewniang bron. Dato-
wanie radioweglowe wykazato, ze wtdcznia pochodzita sprzed 300-337 tys. lat.
Archeolodzy odnalezli takze kamienne i1 ko$ciane narzgdzia, wytworzone z kosci
niedzwiedzi jaskiniowych. Badacze twierdza, ze sa to dowody na oprawianie
zabitych zwierzat. Zdaniem zespotu badaczy oznacza to, ze zwierz¢ bylo przez
cztowieka skorowane, a skora prawdopodobnie stuzyta jako element odziezy lub
prymitywne okrycie na noc. Te odkrycia zdaniem badaczy §wiadcza o tym, Ze juz
300 tys. lat temu ludzie w pétnocnej Europie byli w stanie przetrwa¢ mrozna zimg
dzigki ubraniom ze skory (Rybski, 2023).

Od czasow starozytno$ci moda byta kreowana przez wiadcow i ich dwory.
Owczesne ubiory stuzyly do okreslania statusu spotecznego. W $redniowieczu
produkcja odziezy rozwingla si¢ i mozna byto méwi¢ o powstaniu mody. Zaczely
pojawiac si¢ roznorakie stroje meskie i damskie. Na odziezy pojawily si¢ bogate
zdobienia, motywy roslinne, a tkaniny byty kolorowe i bogato zdobione. W odro-
dzeniu zaczgto zwraca¢ uwage na to, zeby ubranie dobrze lezalo i pasowato.
Woéwczas stat si¢ popularny zawod krawca. Czesto jednak ustuga poprawek kra-
wieckich kosztowata wigcej niz samo ubranie. W XVII wieku powstaty pierwsze
maszyny parowe, ktore mialy istotne znaczenie w rozwoju przemystu wiokien-
niczego. Dzigki nim zaczgto produkowaé olbrzymie ilos$ci odziezy, co z kolei
skutkowato gwattownym spadkiem cen odziezy i jej popularyzacja. W XIX wieku
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stworzono pierwsze maszyny do szycia, co mialo wptyw na obnizenie kosztow
ustug krawieckich, a w XX wieku nastapit dynamiczny rozw6j mody (Magic
Suitcase, 2021).

Wspotczesny przemyst odziezowy jest wysoce konkurencyjny, dlatego tez
firmy odziezowe konkuruja nie tylko cena, ale réwniez zdolnoscia do dostar-
czania nowych produktow. Podstawa branzy odziezowej jest ciagla zmiana
produktow, co koreluje ze zmiana stylu Zzycia konsumentow 1 potrzeba innosci.
Zmiany spoteczno-kulturowe powoduja szybsze tempo zycia i sprawiaja, ze spo-
leczenstwo masowe jest zorientowane na ciagte zmiany oraz postgp. Obecnie
potrzeby konsumentéw zmieniajg si¢ znacznie czesciej, a wspotczesne kobiety
czegsciej dokonuja wymiany swojej garderoby nawet w ciggu jednego sezonu
(Barnes i Lea-Greenwood, 2006).

Wspolczesnie odziez wykonuje si¢ z roznorodnych tkanin. Tkaniny, z ktorych
wytwarza si¢ odziez, mozna podzieli¢ na materiaty: naturalne, sztuczne i synte-
tyczne. Naturalnymi materiatami sa: wetna, jedwab, skora, len oraz bawetna. Do
materiatow sztucznych zaliczane sa: wiskoza, modal, acetat, cupro czy lyocell.
Z kolei materialami syntetycznymi sa: poliester, poliamid, elastan oraz akryl
(Kubaczyk, 2023).

ZNACZENIE KONSUMPCJI ODZIEZY W SPOLECZENSTWIE

Podstawowa funkcja odziezy jest zapewnienie ciepta i ochrony. Inne podstawowe
funkcje ubioru obejmuja identyfikacje osoby noszacej (poprzez dostarczenie
informacji o ptci, wieku, zawodzie lub innych cechach) i nadanie uzytkownikowi
bardziej atrakcyjnego wygladu. Ubrania sa postrzegane jako gtéwny znak ludz-
kiej cywilizacji.

Odziez stuzy wielu celom. Jej podstawowa funkcja jest zapewnienie ciepta
i ochrony przed réznymi rodzajami pogody. Odziez chroni czlowieka rowniez
przed ro6znego rodzaju niebezpiecznymi dla niego powierzchniami, roslinami oraz
ukaszeniami owadow. W goracym klimacie odziez zapewnia ochrong przed popa-
rzeniami stonecznymi, a w zimnym klimacie wykorzystywane sa jej wlasciwos$ci
termoizolacyjne. Odziez stanowi barier¢ migdzy skora a otoczeniem. W niektdrych
spoteczenstwach normy dotyczace ubioru odzwierciedlaja standardy skromnosci,
religii, ptci i statusu spotecznego. Odziez moze takze petnié¢ funkcje¢ ozdoby 1 wyra-
za¢ osobisty gust lub styl (Bellis, 2020). Odziez moze réwniez identyfikowac¢ ludzi
jako cztonkow grupy. Okreslone rodzaje odziezy, koloréw i akcesoriow staly sig
reprezentatywne dla okreslonych grup i zawoddw. Ludzie, ubierajac si¢ podobnie,
moga pokazac, ze naleza do tej samej grupy, na przyktad: stewardesy, piloci, leka-
rze czy pielggniarki. Identyfikowa¢ zawdd moze rowniez mundur, ktéry nosza na
przyktad: policjanci, strazacy i zolierze (Kiron, 2020).
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Odziez jest waznym elementem zycia codziennego cztowieka. Prowadzi ona
do zaspokojenia jego podstawowych potrzeb. W tabeli 1 przedstawiono potrzeby
konsumenta 1 produkty branzy odziezowej, ktore je zaspokajaja, a takze motywy
stanowiace podstawe wyboru konkretnych produktéw odziezowych.

Tabela 1. Potrzeby konsumenta i produkty branzy odziezowej, ktore je zaspokajaja, a takze
motywy wyboru konkretnych produktéw odziezowych

Potrzeby Motywy Przyktadowe produkty
fizjologiczne zdrowie, odpoczynek ubrania sportowe i casualowe
bezpieczenstwa komfort psychiczny, stabilno$¢ | odziez ochronna i sportowa

ubrania, ktore wpisuja si¢ w aktualne trendy, ubrania

przynaleznosci do grupy | poczucie wspolnoty z innymi designerskic

ubrania i dodatki od projektantow, ubrania szyte na

szacunku i uznania zajmowana pozycja spoteczna .
zamOwienie

samorealizacji poczucie wlasnej warto$ci ubrania wlasnego projektu, wyrazajace nasze poglady

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Muszynskiej (2020).

ZJAWISKO NADMIERNEJ KONSUMPCJI ODZIEZY

Jednymi z najwigkszych probleméw wspotczesnego $wiata sa degradacja $ro-
dowiska naturalnego i ocieplenie klimatu. Postgpujace niszczenie $srodowiska
naturalnego jest skutkiem migdzy innymi nadmiernego konsumpcjonizmu,
charakteryzujacego wspotczesnego czlowieka. Nadmierny konsumpcjonizm prze-
jawia si¢ w wielu galgziach przemystu. Konsumpcja od zawsze stanowita jedna
z wazniejszych czynnosci w zyciu czlowieka i stala si¢ jedna z gldéwnych cech
wspotczesnych spoleczenstw w krajach wysoko rozwinigtych. Stanowi $rodek
na zaspokajanie réznorodnych potrzeb cztowieka, osiaganie szczg$cia, spetnie-
nia i rado$ci (Golka, 2004). Wspotczesne spoleczenstwa konsumpceyjne nie tylko
zaspokajaja swoje potrzeby, ale tez korzystaja z dobr w sposdb niezréwnowazony.
Przemyst odziezowy jest drugim co do wielkosci po przemysle spozywczym,
ktory zuzywa prawie 10% swiatowej energii (Kuo i in., 2014).

Postgp technologiczny w sferze produkcji, wzrost zamoznosci spoteczenstwa,
globalizacja i zmiany rynkowe na poziomie handlu detalicznego zwigkszaja nega-
tywny wptyw produkcji odziezy na srodowisko. Jakos¢ wiokien ulegla poprawie
pod wzgledem technologicznym, co doprowadzito do powstania coraz wigkszej
roznorodnosci tkanin naturalnych, syntetycznych i mieszanych. Tkaniny okreslane
jako mieszanki polietylenowe sa wszechobecne ze wzgledu na ich wytrzymato$¢
1 wszechstronnos$¢. Poprawa efektywnosci technologicznej w produkcji sprawita,
ze ceny tkanin ulegly obnizeniu. Czynnik ten przyczynit si¢ do pojawienia i roz-
woju tak zwanej szybkiej mody, czyli fast fashion. Szybka moda zatarta podziat
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na ,,mode¢” i ,,0dziez”. Wczesniej znawcy branzy mowili o ,,modzie” i ,,0dziezy”
oddzielnie. Ubrania okre$lane jako ,,moda” oznaczaty rynki o wyzszych cenach,
podczas gdy ,,0dziez” oznaczala rynki o nizszych cenach. Rdznica w cenie byla
powiazana z kreatywnoscia projektowa oraz z jako$cia odziezy. Wyzsza jako$¢
okreslano na podstawie cech tkaniny, takich jak: ozdoba, kolor, wzor 1 rodzaj.
Drogie ubrania szyto z drogich tkanin (Anguelov, 2015).

Zjawisko fast fashion stanowi przyktad niezréwnowazonej konsumpcji. Okre-
slenie i koncepcja fast fashion pojawita si¢ po raz pierwszy pod koniec lat 90.
XX wieku jako sposob na scharakteryzowanie szybkich zmian w modzie 1 jej
formach konsumpcji, do ktérych zaczely stosowac sig niektore firmy (Buzzo
i Abreu, 2019).

Zatozeniem koncepcji fast fashion jest masowa produkcja ubran oraz dodat-
kow na wzor i podobienstwo propozycji $wiatowych domow mody, ktore
prezentowane sa na wybiegach mody oraz w popularnych magazynach modo-
wych (Piorko, 2020).

Koncepcja ta zyskata duza popularno$¢, poniewaz umozliwia ona konsumen-
tom nabywanie odziezy 1 dodatkow, ktore sa w danym momencie modne, przy
jednoczesnie niskich cenach. Czas od chwili zaprojektowania ubrania do chwili
wyprodukowania jest bardzo krotki, poniewaz producenci chca nadazy¢ za aktu-
alnymi trendami. Ubrania te staja si¢ hitami sprzedazowymi przez krotki czas,
poniewaz trendy zmieniaja si¢ zazwyczaj co sezon (Pilic, 2020).

Ubrania wedtug koncepcji fast fashion znajduja si¢ w najwigkszych $wiato-
wych sklepach sieciowych z ubraniami. Sa to zazwyczaj tanie ubrania i dodatki,
przy jednoczesnej bardzo niskiej jakosci. Ubrania te sa wykonywane w wigkszo-
$ci z materialow syntetycznych. Do najpopularniejszych tkanin uzywanych do
produkcji odziezy wedlug koncepcji fast fashion nalezy poliester, ktory zaliczany
jest do plastiku (Piorko, 2020). W tabeli 2 zostal przedstawiony szacunkowy czas
rozktadu réznych materiatéw, z ktorych najczgsciej produkuje si¢ odziez, ktora
mozna zakupi¢ w sklepach.

Tabela 2. Szacunkowy czas rozktadu materiatow

Materiat Czas
bawea 1-5 miesigcy
welna 1-5 lat
nylon 30-40 lat
skora 25-40 lat
poliester 20-200 lat

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Pilic (2020).
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Najkrotszy czas rozkladu wystepuje w przypadku bawelny, ktora jest mate-
riatem naturalnym, i wynosi od jednego do pigciu miesigcy. Najdluzszy czas
rozktadu natomiast dotyczy poliestru 1 wynosi od 20 do nawet 200 lat. Jednak
wigkszos¢ ubran produkowanych zgodnie z koncepcja fast fashion jest tworzo-
nych wtasnie z poliestru (Pilic, 2020).

KONSUMPCJA ODZIEZY A SRODOWISKO NATURALNE
I SPOLECZENSTWO

Produkcja odziezy wedtug koncepcji fast fashion wywiera negatywny wptyw na
srodowisko naturalne oraz spoteczenstwo. Branza odziezowa to druga co do wiel-
kos$ci gataz przemystu odpowiedzialna za zanieczyszczenie swiata.

Przemyst odziezowy przyczynia si¢ do 20% caltkowitego zuzycia wody na
swiecie (Pinkos, 2021). Woda jest potrzebna na kazdym poziomie produkcji,
w kazdej branzy. Przemyst odziezowy jest druga najbardziej wodochtonng gate-
zia przemystu na $§wiecie. Przyktadowo do wykonania jednej koszulki potrzeba
okoto 2700 litrow wody, co mogtoby zaspokoi¢ zapotrzebowanie na wodg pitna
jednej osoby na 900 dni (Posetek, 2023). Wedlug szacunkéw produkcja teks-
tyliow odpowiada za okoto 20% globalnego zanieczyszczenia czystej wody
z powodu farbowania i wykanczania produktow (Europejska Agencja Srodowiska
[EEA], 2023). Oceany staja si¢ sktadowiskiem odpadow, a to z kolei prowadzi
do obumierania fauny i flory oraz zanieczyszczen wody (Ministerstwo Klimatu
i Srodowiska [MKiS], 2022).

Szacuje sig, ze przemyst odziezowy przyczynia si¢ do powstania okoto 8%
gaz6éw cieplarnianych. Gazy cieplarniane powstaja przede wszystkim podczas
produkcji wlokien i tkanin, w trakcie procesu produkcyjnego, podczas pako-
wania 1 transportu, a nastgpnie w trakcie uzytkowania przez konsumentoéw, na
przyktad podczas prania odziezy. Globalny tancuch dostaw jest zorganizowany
w taki sposob, ze przecigtny T-shirt pokonuje od 15 do nawet 50 tys. km, zanim
zostanie sprzedany w sklepie (Karczewska, 2022). Wciaz rosnacy $lad weglowy
odbija swoje pigtno na czystos$ci powietrza, co w konsekwencji przyczynia si¢
do wielu choréb uktadu oddechowego (Ministerstwa Klimatu i Srodowiska
[MKiS$], 2019).

Fast fashion przyczynia si¢ rowniez do czgstszego wyrzucania ubran na
wysypiska $mieci, poniewaz ubrania sa stosunkowo tanie, a konsumenci chca
podaza¢ za najnowszymi trendami. Problemem s$rodowiskowym w branzy
modowej sa rowniez niesprzedane ubrania. Sa one palone, zakopywane albo
sktadowane na wysypiskach. Czgs$¢ tych ubran trafia do Chile i wyrzucana
jest na pustyni Atakama (Koska, 2021). Ubrania fast fashion sa w wigkszos$ci
produkowane z materialdow syntetycznych, takich jak: poliester, poliamid,
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elastan oraz akryl. Materiaty syntetyczne rozktadaja si¢ najdtuze; w srodowi-
sku. Tekstylia, rozktadajac sig, oprocz tego, ze zasmiecaja srodowisko na dlugie
lata, to uwalniaja rOwniez metan, ktory przyczynia si¢ do emisji gazéw cieplar-
nianych (Baggott, 2022).

Nadmierna konsumpcja odziezy ma negatywny wplyw réwniez na spoleczen-
stwo. W ciagu ostatnich 20 lat w pierwsze] dziesiatce krajow produkujacych
odziez znalazly si¢ Chiny, Hongkong, Wtochy, Bangladesz, Niemcy, Indie,
Turcja, Wietnam, Francja i Hiszpania. Niestety w krajach takich jak Bangla-
desz, Chiny czy Indie wystgpuja problemy typu: niegodne wynagrodzenia za
pracg, brak podstawowych praw cztowieka, praca dzieci, strajki, niehigieniczna
infrastruktura pracy i wyzysk pracownikdéw. Problemy te zostaly zauwazone
na $wiecie po wydarzeniach takich jak katastrofa Pemberton Mill w Lawrence
w stanie Massachusetts w 1860 roku, po pozarze fabryki Triangle Shirtwaist
w 1911 roku i zawaleniu si¢ budynku fabryki Rana Plaza w 2013 roku. Po tych
wydarzeniach rozpoczgto kampanie przeciwko firmom, ktorych produkty sa
wytwarzane w tak zlych warunkach. Ostatecznie w Europie, Stanach Zjedno-
czonych, a nastgpnie w krajach mniej rozwinigtych przyjgto ustawodawstwo,
ktore miato chroni¢ pracownikow przed tamaniem ich praw przez pracodaw-
cow. Zwiazki zawodowe powstaly w celu ochrony praw pracowniczych, jednak
w wielu krajach prawa gwarantowane na szczeblu migdzynarodowym, na przy-
ktad prawo do organizowania sig, sa ograniczone. W zwiazku z tym problemy te
nie zostatly nadal rozwiazane, a wiele zakladow produkcyjnych nadal nie zapew-
nia godnych warunkoéw swoim pracownikom (Sterlacci 1 Arbuckle, 2017).

Negatywny wplyw nadmiernej konsumpcji odziezy na spoteczenstwo jest
widoczny nie tylko w krajach tak zwanego globalnego Potudnia, ale rowniez
w nowoczesnych, wysoko rozwinigtych krajach (tzw. globalnej Potnocy). Problem
ten pojawia sig, gdy dla czlowieka posiadanie dobr staje si¢ celem nadrzed-
nym. Nadmierna konsumpcja ma negatywny wpltyw na relacje miedzyludzkie.
Nadmierna konsumpcja (nie tylko odziezy) wynika nie tylko z rzeczywistych
potrzeb ludzkich, ale takze z potrzeb pozornych (Szczepanski, 1981). Potrzeby
te zwigzane sa z posiadaniem wladzy, wptywow, prestizu oraz wyzszej pozycji
w spoteczenstwie i dominacji nad innymi.

PODSUMOWANIE

Przemyst odziezowy podlega ciaglym zmianom. Skroceniu ulega réwniez cykl
zycia ubran. Poprawa efektywnos$ci technologicznej w produkcji sprawita, ze
ceny tkanin ulegty obnizeniu. Z kolei czynnik ten przyczynit si¢ do pojawienia
si¢ 1 rozwoju fast fashion. To zjawisko stanowi przyklad niezrownowazonej
konsumpcji, poniewaz jej koncepcja polega na masowej produkcji ubran oraz
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dodatkow na wzor i podobienstwo propozycji §wiatowych doméw mody, ktoére
prezentowane sa na pokazach mody oraz w popularnych magazynach modowych.
Ubrania te sa produkowane bardzo szybko przy jednoczesnej niskiej jakosci.

Nadmierna konsumpcja odziezy wywiera negatywny wplyw zaréwno na
srodowisko naturalne, jak i1 spoteczenstwo. Przemyst odziezowy przyczynia si¢
do duzego zuzycia wody, emisji gazow cieplarnianych i innych zanieczyszczen
powietrza, a takze do zasmiecania Srodowiska naturalnego. Negatywny wpltyw
fast fashion na spoteczenstwo jest przede wszystkim widoczny w krajach global-
nego Poludnia. Pracownicy miejscowych fabryk musza mierzy¢ si¢ z problemami
typu: niegodne wynagrodzenia za pracg, brak podstawowych praw czlowieka,
praca dzieci, strajki, niehigieniczna infrastruktura pracy 1 wyzysk pracownikow.
Fast fashion ma jednak wplyw na spoteczenstwo nie tylko w krajach globalnego
Potudnia, ale rowniez w krajach wysoko rozwinigtych, poniewaz nadmierna
konsumpcja prowadzi do uznania dobr jako cel nadrzgdny w zyciu oraz do pogor-
szenia relacji migdzyludzkich.
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The impact of climate change on the forest economy in Poland:
market behavior patterns based on the EUFASOM model
and forest inventory data from the Forest Data Bank

Streszczenie

W rozdziale przedstawiono wstepne wyniki symulacji wptywu zmian klimatycznych na gospo-
darke lesna w Polsce do 2100 roku. W badaniach zastosowano model intertemporalny opracowany
wedlug metodyki modelu EUFASOM oraz na podstawie danych z Banku Danych o Lasach.
Wyniki symulacji wskazuja, ze $redni przyrost biomasy drzewnej w wyniku zmian klimatycznych
powinien by¢ wigkszy o 10,0-16,5% w poroéwnaniu do scenariusza bez zmian klimatycznych. Sku-
mulowany wptyw czynnikoéw towarzyszacych zmianom klimatycznym na zwigkszenie zasobow
drewna wynosit od 2% do —9%, a wplyw dostgpnosci drewna z importu zmniejszyt podaz drewna
krajowego na rynku lokalnym o 7,0-10,1%.

Stowa kluczowe: zmiany klimatyczne, gospodarka le$na, model intertemporalny, biomasa
drzewna

Abstract

The chapter presents preliminary simulation results of climate change impacts on the forest econ-
omy in Poland until 2100. The study applied an intertemporal model based on the EUFASOM
methodology and data from the Forest Data Bank. Simulation results indicate that the average
increase in tree biomass due to climate change should be higher by 10.0-16.5% compared to the
scenario without climate change. The cumulative impact of factors accompanying climate change
on the increase in wood resources ranged from —2% to —9%. Furthermore, the impact of wood
availability from imports reduced the supply of domestic wood in the local market by 7.0—10.1%.

Keywords: climate change, forest economy, intertemporal model, tree biomass

WPROWADZENIE

Zmiany klimatyczne powoduja przemiany w ekosystemach, co znaczaco wptywa
na decyzje ekonomiczne zwiazane z procesami uprawy i odnowieniem lasu. Zro-
zumienie ekologicznych skutkéw zmian klimatycznych jest kluczowe dla tych
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decyzji, przede wszystkim w kontekscie modyfikacji tempa wzrostu migzszosci
lasow 1 wystgpowania niekorzystnych czynnikéw zewngtrznych (susze, okis¢,
deszcze nawalne, patogeny grzybowe i owadzie, pozary itp.) na skale wigksza niz
obecnie obserwowane. W Polsce zmiany klimatyczne maja wplyna¢ na wigkszos¢
plantacji lesnych, potencjalnie zwigkszajac tempo wzrostu drzew ze wzgledu
na wyzsze stezenie CO, w atmosferze i wydluzony okres wegetacyjny (przede
wszystkim wczesniejsze rozpoczecie wiosna). Jednakze moze to rowniez prowa-
dzi¢ do wzrostu naturalnej $miertelnosci drzew, co wskazuje na brak adaptacji
upraw do nowych warunkéw §rodowiskowych. Dostosowanie lasow do zmian
klimatycznych jest krytyczna kwestia zarowno dla intensywnego, jak i eksten-
sywnego wykorzystania zasobow lesnych, a zmiany w praktykach zarzadzania
lasami bgda miatly istotny wptyw na przysztos¢ tych ekosystemow.
Od lat 90. XX wieku zmienne zwigzane z klimatem zostaly uwzglednione
w modelach ekonomicznych gospodarek lesnych. Wyniki tych badan wskazuja na
to, ze w przypadku postepujacych zgodnie z ustalonym trendem zmian klimatycz-
nych do konca biezacego stulecia surplus gospodarczy bedzie zaleze¢ od:
a) zwigkszenia wskaznika przyrostow biomasy drzewnej,
b) zwigkszenia niekorzystnych czynnikow dodatnio skorelowanych ze zmia-
nami klimatycznymi,
c¢) lokalnego popytu na drewno (konstrukcyjne, budowlane, pulpe, opatowe itp.)
scisle zwiazanego z zachowaniami rynkowymi w obszarach budownictwa,
energetyki, przemyshu meblarskiego i1 papierniczego itp.,
d) wymiany handlowej migdzy regionami w Polsce oraz migdzy Polska
a innymi gospodarkami opartymi w znacznej mierze lub gléwnie na drew-
nie iglastym (Kanada, pdéinocne Stany Zjednoczone, Rosja, Skandynawia,
Europa Zachodnia).

Wzajemne oddzialywanie tych czynnikéw sprawia, Ze ostateczny kierunek
wpltywu oraz jego wielko$¢ nie moga by¢ w sposob jednoznaczny okreslone.
W kolejnych dziesigcioleciach istotnymi konsumentami w kontek$cie zmian klima-
tycznych beda cztlonkowie pokolenia Z. Obejmuje ono jednostki urodzone w latach
po 1995 roku, charakteryzujace si¢ wysokim stopniem $wiadomosci ekologicznej
oraz aktywnym poszukiwaniem informacji na temat problemow srodowiskowych
(Tsevreni 1 in., 2023). Pokolenie Z wykazuje tendencj¢ do podejmowania bardziej
swiadomych i zréwnowazonych decyzji konsumenckich (Dragolea i in., 2023),
co moze stanowi¢ szans¢ na zwigkszenie popytu na lokalne produkty drewniane.
Ich modele zachowan rynkowych sa czgsto kierowane nie tylko przez ceng, ale
rowniez przez wartos$ci zwiazane z ochrona srodowiska przyrodniczego i ze zrow-
nowazonym rozwojem (Guzel, 2020). Z tego powodu odpowiednie dostosowanie
strategii marketingowych do preferencji tego pokolenia moze przyczyni¢ si¢ do
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wzrostu zainteresowania lokalnym drewnem, wspierajac tym samym gospodarke
le$na w obliczu zmian klimatycznych oraz w pewnym stopniu umozliwiajac two-
rzenie 1 wdrazanie polityki mitygujacej zmiany klimatyczne.

Zgodnie z wigkszoscia modeli intertemporalnych (np. Mintz-Woo i Leroux,
2021) Polska bedzie zalicza¢ sig¢ do gospodarek-beneficjentdéw w pierwszym okresie
wystgpowania zmian. Jednoczes$nie skutki wzrostu temperatury beda gtéwnie wpty-
wac na finansowa, polityczng i ekonomiczna (PKB) kondycj¢ innych swiatowych
gospodarek poprzez: a) szkody w mieniu i infrastrukturze, b) utrate produktyw-
no$ci, ¢) masowa migracje i zagrozenia zwiazane z bezpieczenstwem. Graniczna
warto$¢ wzrostu temperatury, dla ktorej wyniki przedstawione w tej pracy spetniaja
warunki brzegowe, wynosi 2,5-4,0°C. Powyzej tej granicy funkcje w modelach
gospodarczych okreslajace wplyw zmian klimatycznych na portfele inwestycyjne
przekraczaja 10% w skali rocznej 1 dla dalszego ocieplenia przybieraja zazwyczaj
ksztaltt ekspotencjalny (rys. 1). Taka sytuacja gospodarcza powoduje stopniowe
kumulowanie si¢ negatywnych efektow spotecznych zwiazanych z relokacja kapi-
talu 1 wystepowanie wszystkich trzech wymienionych przez Mintza-Woo i Leroux
(2021) efektach. Nalezy tu podkresli¢, ze w kontekscie zachowan pokolenia Z zata-
manie takie moze wystapi¢ w przypadku wzrostu temperatury o okoto 4°C do lat
2050-2060. W przypadku scenariuszy zmian klimatycznych RCP dotyczy to jedy-
nie najbardziej skrajnego scenariusza RCP 8,5 (Forster i in., 2023).
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Rysunek 1. Trzy ,,funkcje szkod” okreslajace utamkowsq utrate wartosci portfela inwestycyj-
nego dla poziomo6w ocieplenia klimatu w porownaniu z gospodarka bez ocieplenia. Funkcja N
stosowana jest tylko dla modeli z ociepleniem ponizej 5°C

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Covingtona i Thamotherama (2015).
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W rozdziale przeprowadzono analiz¢ wplywu scenariuszy zmian klima-
tycznych na gospodarke lesna oraz wstepnie okreslono warunki brzegowe dla
oczekiwanych zachowan rynkowych. W tym celu wykorzystano ekonomiczne
modele zarowno lokalne, jak i globalne, z naciskiem na model EUFASOM (Irland
1 in., 2001). Ponadto zidentyfikowano potencjal integracji modelu EUFASOM
z danymi z Banku Danych o Lasach, co pozwoliloby na modelowanie nadwy-
zek producentow i1 konsumentow z uwzglednieniem geograficznego podziatu na
poziomie poszczegolnych powiatéw lub lesnictw.

METODYKA

Metodologia ekonomiczna wykorzystanego modelu polega na zastosowaniu funkcji
celu, ktora maksymalizuje catkowita nadwyzke ekonomiczna w sektorze leSnym
przy uwzglednieniu rownan ograniczajacych. Podstawa tego model jest analiza
matematyczna, w ktorej decyzje dotyczace uzytkowania gruntoéw sa podejmowane
w sposob optymalny w konteks$cie warunkéw ekonomicznych i technologicznych.
W ramach tego procesu uwzglednia si¢ wiele czynnikéw, takich jak: zasoby natu-
ralne i ludzkie, rynki czynnikow produkcji, rynki surowcow i przetworzonych
produktow, technologie, a takze w mniejszym stopniu polityka rolna UE. Model
obejmuje regiony zdefiniowane jako dyrekcje Lasow Panstwowych oraz jako
regiony zewngtrzne (schemat stosowany w modelu FASOM).

Podczas rozwiazywania modelu dazy si¢ do znalezienia optymalnych pozio-
mow zmiennych decyzyjnych, ktére maksymalizuja nadwyzke ekonomiczna przy
jednoczesnym zachowaniu réwnan ograniczajacych. Nadwyzka ekonomiczna
jest obliczana jako suma catkowitej nadwyzki konsumentéw, producentoéw oraz
W mniejszym stopniu ptatnosci rzadowych do sektora rolnego, pomniejszona
o koszty produkcji i transportu. Poprzez analiz¢ rOwnan ograniczajacych uwzgled-
nia si¢ ograniczenia zasobowe i technologiczne, intertemporalne zaleznosci oraz
interakcje $rodowiskowe. Ograniczenia dostgpno$ci surowca zmodyfikowano
o zalezno$ci od czynnikow zewnetrznych z kategorii: klimatyczne, patogenow
grzybowych, owadzich, zaburzenia stosunkéw wodnych, zgodnie z ich kategory-
zacja zawarta w Banku Danych o Lasach.

POROWNANIEWYNIKOWMODELI-STANOW ZJEDNOCZONYCH,
GLOBALNYCH I POLSKI

Joyce iin. (1995) oszacowali wptyw iloSciowy zmian klimatycznych na produkcje
lesna w klimacie umiarkowanym. Ze wzgledu na uzycie modelu TAMM skon-
struowali model zbudowany na podstawie danych klimatycznych oraz modelu
gospodarki bez uwzglednienia importu i eksportu drewna. Warunki brzegowe
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pochodzily z czterech modeli klimatycznych, uwzgledniajac wzrost tempera-
tury od 2,8°C do 4,2°C oraz wzrost opadéw od 7,8% do 11,0%. Wyniki zostaty
usrednione dla poszczegolnych typow laséw oraz regiondw, co pozwolito okresli¢
Srednig reakcj¢ na zmiany klimatyczne. Analiza wykazala, ze wigkszos$¢ typow
lasow, zwlaszcza iglaste, doswiadczyla wzrostu produktywnosci, co przektadato
si¢ na wzrost objetosci drzewostanu (ang. standing wood). W ciagu 75 lat (do
2060 r.) objetos¢ drzew iglastych wzrosta o 24%, a liSciastych o 21%, przy czym
dynamika wzrostu obje¢tosci zwigkszala sig jedynie ku koncowi badanego okresu.
Zmiany te wptyngly rowniez na rownowage rynkowa, prowadzac do wzrostu
objetosci pozyskiwanego drewna w niektorych klasach, a przede wszystkim
obnizajac ceny w rownowadze rynkowej. Wzrost objgtosci rocznych przyrostow
wolumenu drewna byt jednak op6zniony z dwoch gléwnych powoddw: 1) zwia-
zanych z mniejsza intensywnos$cia wzrostu drzew w poczatkowych dekadach
oraz 2) ograniczeniami technicznymi produkcji, ktére wymagaty dostosowania
zdolnos$ci produkcyjnych. Wynik ten w kontekscie Polski wskazuje wigc przede
wszystkim na potencjalny spadek cen drewna, zwigkszenie surplusu ekonomicz-
nego konsumentow przy jednoczesnym obnizeniu surplusu producentéw oraz
na czas, w ktorym poprzez strategie marketingowe moga spowodowac lokalny
wzrost popytu na drewno w kolejnych dziesigcioleciach.

W pracy Pereza-Garcii i in. (1997) przedstawiono wyniki dotyczace globalne;j
ekonomiki lesnej. Wykorzystano modele klimatyczne (OSU, GISS, GFDL), model
ekosystemow ladowych (TEM) oraz globalny model handlu (GTM). W przeci-
wienstwie do modelu TAMM w uzytym modelu uwzglgdniono wymiang handlowa
migdzy wszystkimi regionami. Przyjeto dwa scenariusze klimatyczne: 1xCO, (state
stezenie CO,) 1 2xCO, (linearnie zmieniajace sig stezenie CO,) do 2065 roku.
Wyniki wskazaty na ogdélny wzrost produkcji i konsumpcji drewna, co ponownie
prowadzito do spadku cen. Konsekwencje ekonomiczne roznily si¢ jednak w zalez-
nosci od regionalnej produkcji drewna. W wigkszych regionach (np. Syberia)
ograniczenia podazy wynikaly glownie z dostgpnosci technologii 1 infrastruktury.
Produkcja drewna iglastego w Ameryce Pdétnocnej i Azji wzrastata (od +10% do
+20%), ale w Europie i Ameryce tacinskiej spadata (od —5% do —10%) ze wzgledu
na parametry réwnowag rynkowych. W Rosji produkcja biomasy wzrosta, jednak
podaz drewna byla stala przy zalozeniu braku rozwoju technologii, lub rowniez
wzrosta przy zatozeniu o zwigkszonej dostgpnosci technologii. Analiza produk-
cji drewna liSciastego wykazata zréznicowanie migdzy regionami: najwigkszy
wzrost nastapit w Kanadzie i Europie (od +15% do +30%), ale spadek wystapit
w Ameryce tacinskiej. Obserwowano, ze w Kanadzie 1 Azji dodatkowa podaz
byta absorbowana glownie przez popyt krajowy. Wyniki potwierdzity réwniez, ze
wzrost produkcji biomasy w regionach nie przektada si¢ bezposrednio na wzrost
podazy produktéw opartych na drewnie, jezeli istnieja ograniczenia technologiczne
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i kapitatowe. Waznym wnioskiem w kontekscie zachowan rynkowych byta obser-
wacja, iz przy zwigkszeniu krajowego popytu na produkty sektora drzewnego:
a) dodatkowa podaz jest konsumowana najpierw przez lokalny popyt,
b) wzrostowi surplusu konsumentoéw towarzyszy takze wzrost surplusu
producentow.

Wyniki te byly nastgpnie systematycznie potwierdzane w kolejnych pracach
stosujacych model GTM (np. Perez-Garcia i Robbins, 2014). Modelem najbar-
dziej szczegotowo definiujacym region Polski jest EUFASOM, klasyfikujacy
ja jako region panstw cztonkowskich Unii Europejskiej. Analiza stosujaca ten
model zostata przeprowadzona po raz pierwszy w pracy Burton i in. (1997),
jednak zostata wykonana ponownie dla Stanéw Zjednoczonych. Gtéwne wyniki
wskazatly, ze przy rozpatrywanych zmianach klimatycznych produkcja masy
drzewnej iglastej 1 liSciastej zmienia si¢ w czasie, produkcja drewna tartacznego
wzrasta o 10-20% w zalezno$ci od scenariusza, ceny wszystkich produktéw spa-
daja o 15-45%, surplus konsumentow wzrasta o 2—-10%, tak jak w poprzednich
modelach nadwyzka producentéw maleje w zaleznosci od scenariusza o 17-70%.

Analogiczny model do EUFASOM zostal zastosowany w kontek$cie
produkcji drewna w Polsce z wykorzystaniem mozliwych scenariuszach klima-
tycznych dla tego kraju, przedstawionych przez panel ekspertow narodowego
programu lesnego w Instytucie Badawczym Les$nictwa w Sgkocinie Starym
w 2013 roku (Rykowski, red., 2013). W wyniku przeprowadzonych symula-
cji do 2100 roku zaobserwowano skumulowany dla 70 lat (lata 2030-2100)
sredni wzrost produkcji biomasy drzewnej od 10,0% do 16,5% w zaleznos$ci
od scenariusza klimatycznego w poréownaniu do scenariusza z brakiem zmian
klimatycznych. W modelu zalozono brak nowych zalesien w Polsce oraz brak
zmiany w metodyce upraw lasow. W przeciwienstwie do wcze$niejszych
symulacji, oprocz korzystnych czynnikow dla produkcji biomasy (wyzsze stg-
zenie CO,, dluzszy sezon wegetacyjny), uwzglgdniono tutaj rowniez wpltyw
negatywnych czynnikéw zwiazanych ze zmianami klimatycznymi. Analizu-
jac statystyczne dane z Banku Danych o Lasach dotyczace wszystkich upraw
lesnych w Polsce, uzyskano numeryczny wptyw poszczego6lnych czynnikoéw na
przyrosty drewna roczne. Rysunek 2 przedstawia przyktadowe wyniki dla sosny
zwyczajnej 1 wieku drzew. Szczegdtowe dane dla pozostatych gatunkow laso-
tworczych mozna znalez¢ w pracy Kotlarza i Bejgera (2024). Zrdéznicowanie
produkcji drewna na pniu migdzy regionami (regionalnymi dyrekcjami Lasow
Panstwowych) zalezalo przede wszystkim od udziatlu w uprawach $wierka.
Wyniki wplywu na roczne przyrosty miazszosci dla poszczegdlnych czynnikow
zewngtrznych przedstawiono w tabeli 1.
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Tabela 1. Wplyw wybranych czynnikéw zewnetrznych zwiazanych ze zmianami klimatu na
roczne przyrosty miazszo$ci drewna w Polsce w latach 2030-2100 na podstawie symulacji
z zastosowaniem intertemporalnego modelu ekonomicznego

Wplyw na Zmiana $redniej podazy drewna
przyrost krajowego na rynku polskim
miazszosci | w pordwnaniu do podazy w 2022 roku
Czynnik (roczny. Charakterystyka gatunkowa
skumulowany | P2y zalozeniu przy swobodnej podatnych upraw
dla okresu braku importu wymianie
70 lat) z zagranicy Z zagranicg
okiéé éniczna sosna 50-97 1., 109-115 1.,
Y —0,05% o o swierk 87-120 1.,
huraganowe wialry, | g5y, | F9SE32% | LIET0% buk 107-114 1,
SUSze oraz przymro brzoza 7075 1., 98-101 1.
zakloconta SIOSKOW | w5 sosna 20-35 1., 55-77 1., 85-97 1,
o ie};ia’okrgsowe oo 49,9 (+2,9)% “1,0 @7.4)% brzoza 20-85 1.,
D <7 olcha 2067 1., 75-90 1.
sosna 51-63 1., 106-109 1.,
—0,09% o o dab 1131171,
owady 8,50% 2.7 (+4,00% 6.6 (8,1)% swierk 65-118 1.,
buk 75-85 1.
grzyby patogeniczne,
w tym choroby aparatu 0.03% sosna 37-56 1., 67-76 1., 106-117 .,
asymilacyjnego drzew 72’120/0 +10,2 (£2,5)% -0,1 (£6,9)% dab 23-28 1., 112-120 1.,
oraz choroby pni, e swierk 87-120 1.
pedow i korzeni

Zrédto: opracowanie wiasne.

DYSKUSJA WYNIKOW I PODSUMOWANIE

Uzyskane wyniki symulacji nie uwzglgdniaja istotnego czynnika zewngtrznego

— pozaréw. Istnieje kilka przyczyn tego braku uwzglednienia, w tym niewystar-

czajaca baza danych o pozarach w dostgpnych danych referencyjnych z Banku

Danych o Lasach. Ze wzgledu na ograniczona dostgpnos$¢ danych jako§¢ modelu

wplywu pozaréw na przyrosty drzew moze by¢ nizsza w poréwnaniu do pozosta-

tych czynnikow uwzglednionych w analizie.
Wyniki modelu wyraznie roznicuja podaz drewna polskiego na rynku krajowym

w zalezno$ci od mozliwosci importu, co jest zbiezne z innymi modelami wptywu

zmian klimatycznych na podaz drewna. Warto zestawic trzy istotne liczby:

a) przyrost biomasy drzewnej w wyniku zmian klimatycznych w badanym okresie
powinien by¢ wigkszy o 10-16,5% w poréwnaniu do scenariusza bez zmian
klimatycznych,

b) skumulowany wpltyw czynnikdw towarzyszacych zmianom klimatycznym
wynosit od —2% do —9%, w zaleznosci od konkretnego czynnika,
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c) wpltyw dostgpnosci drewna z importu (Syberia, Europa Péinocna, Kanada,
Chiny itp.) zmniejszyl podaz drewna krajowego na polskim rynku
0 7,0-10,1%.

Mimo ze model sumarycznie wykazal, ze zmiany klimatyczne nie przyczynity
si¢ do pogorszenia surplusu producentéw i konsumentow, to dostgpnos¢ drewna
z importu znaczaco negatywnie wptyneta na surplus producentow.
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Zywno$é na wielkich wydarzeniach — wyzwania
zarzadzania i walka z marnotrawstwem

Food at major events — management challenges
and the fight against waste

Streszczenie

Marnotrawienie zywnosci to niezwykle wazny problem stanowiacy pewien aspekt szerszego
zagadnienia, jakim jest nieefektywne zuzycie zasobow. Podczas gdy co dziewiaty mieszkaniec
Ziemi cierpi na niedozywienie, w krajach wysoko rozwinigtych, jak Polska, az 1/3 zywnosci jest
wyrzucana na $mieci. Celem rozdziatu jest przedstawienie zagadnienia marnotrawienia zywno-
$ci szczegodlnie w Polsce i krajach Unii Europejskiej. Autorzy, wykorzystujac jakosciowa metode
badawcza, dokonali przegladu i podsumowania literatury, legislacji oraz inicjatyw w zakresie
podjetej tematyki. W podsumowaniu zaproponowano dalsze kierunki dziatan, majace szerzy¢
ideg roztropnego wykorzystania dostepnej zywnosci, szczegdlnie w czasie imprez gromadza-
cych po kilka tysiecy uczestnikow.

Stowa kluczowe: marnowanie zywnosci, zmiany klimatyczne, HoReCa
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Abstract

Food waste is an extremely important problem that is an aspect of the wider issue of inefficient
use of resources. While every ninth inhabitant of the Earth suffers from malnutrition, in highly
developed countries, such as Poland, as much as 1/3 of food is thrown away. The aim of this
article is to present the issue of food waste, especially in Poland and the European Union coun-
tries. The authors, using a qualitative research method, reviewed and summarized the literature,
legislation and initiatives in the field of the subject matter. In summary, further directions of
action are proposed, aimed at spreading the idea of prudent use of available food, especially
during large events gathering several thousand participants.

Keywords: food waste, climate change, HoReCa

WPROWADZENIE

Problem nieefektywnego zuzycia zasobow, a szczegdlnie marnotrawienia Zyw-
nosci, stanowi duze wyzwanie w kontek$cie zrownowazonego rozwoju. Obecnie
1/3 zywnosci, to jest ponad jednego biliona ton rocznie, nie zostaje spozytko-
wana przez cztowieka, oczekiwanego odbiorce koncowego i w zwiazku z tym
jest oddawana do utylizacji (Deloitte, 2021, s. 1). Organizacja Narodow Zjedno-
czonych ds. Wyzywienia i Rolnictwa zdefiniowata dwie kategorie marnotrawstwa
zywnosci. Pierwsza z nich to strata zywnos$ci (ang. food loss) definiowana jako
zywnos¢, ktora jest odrzucana, spalana lub w inny sposéb usuwana wzdtuz tan-
cucha dostaw zywno$ci od momentu zbiorow/rzezni/towienia, ale wylaczajac
poziom detaliczny, i nie jest uzywana do zadnego innego produktywnego celu
typu pasza dla zwierzat lub nasiona. Druga kategoria to zywno$¢ zmarnotrawiona
(ang. food waste), czyli taka, ktora jest odrzucana przez sprzedawcow detalicz-
nych, dostawcow ustug gastronomicznych i konsumentdéw. Do tej kategorii zalicza
si¢ na przyktad §wieze produkty rolne, ktore odbiegaja od tego, co jest uwazane
za optymalne (np. ze wzgledu na rozmiar, ksztatt lub kolor) i saq usuwane podczas
sortowania. To tez zywnos$¢, ktora jest odrzucana przez sprzedawcow detalicz-
nych lub konsumentéw, gdy zbliza si¢ do terminu lub minal termin zdatnosci do
spozycia. Ponadto w sktad tej kategorii zalicza si¢ tez nieuzyta lub pozostalg zyw-
nos¢, ktora jest wyrzucana z gospodarstw domowych lub restauracji (Food and
Agriculture Organization of the United Nations [FAO], 2013).

Jednym z zadan wymienionych w Agendzie na Rzecz Zrownowazonego Roz-
woju 2030 w ramach 12. celu (zadanie 12.3) jest zmniejszenie o potowg globalne;j
ilosSci marnowanej zywnosci per capita w sprzedazy detalicznej i konsumpcji
oraz ograniczenie strat zywnosciowych w procesie produkcji i dystrybucji, w tym
straty powstale podczas zbioréow (Platforma SDG, 2019).

Celem niniejszego rozdziatu jest przedstawienie zagadnienia marnotrawienia
zywnosci szczegblnie w Polsce na tle krajow Unii Europejskiej w kontekscie zmian
klimatycznych. Autorzy, wykorzystujac jakosciowa metode badawcza, dokonali
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przegladu i podsumowania literatury, legislacji oraz inicjatyw w zakresie podjgtej
tematyki. Cztery gldwne pytania badawcze, na ktore poszukiwano odpowiedzi, to:
+ Jaka jest skala marnotrawienia zywnosci w Polsce na tle UE?
» Jak wyglada legislacja odnoszaca si¢ do kwestii zapobiegania marnotrawie-
niu Zywnosci?
+ Jakie inicjatywy sa juz podejmowane w celu ograniczenia marnotrawstwa
Zywnosci?
* Co mozna jeszcze zrobi¢ w celu ograniczania marnotrawstwa zywnosci
szczegolnie w czasie duzych imprez?

Na poszczeg6lne pytania autorzy odpowiedzieli w kolejnych podrozdziatach.
W podsumowaniu zasugerowano dziatania, ktore moga zosta¢ podjgte w najbliz-
szej przysziosci, by efektywne wykorzystanie dostgpnej zywnosci stawato sig
powszechnoscia, a nie rzadkoS$cia, szczegdlnie podczas duzych imprez, w czasie
ktorych ilos¢ podawanego jedzenia jest ogromna, lecz §wiadomo$¢ organizatorow
1 uczestnikow w zakresie troski o optymalne zuzycie pozostaje przestrzenia pil-
nych i koniecznych zmian.

MARNOTRAWIENIE ZYWNOSCI W LICZBACH

Na podstawie analiz przeprowadzonych przez Eurostat okreslono, ze w 2021 roku
na kazdego mieszkanca Unii Europejskiej przypadato 131 kg odpadéow zywnos-
ciowych. Najwigkszy udzial w tym mialy gospodarstwa domowe 54% (70 kg/os.)
oraz sektor produkcji zywnosci i napojow 21% (28 kg/os.). Nalezy rowniez zwrocié
uwage na udzial nastgpujacych sektoréw w wytwarzaniu odpadow zywnoscio-
wych: produkcja pierwotna oraz przetworstwo 9% (11 kg/os.), sektor HoReCa
9% (12 kg/os.), handel 7% (9 kg/os.). Wsrdd poszczegdlnych panstw widoczne sa
znaczne dysproporcje. Przykladowo dla Belgii catkowita warto$¢ to 262 kg/os.,
podczas gdy dla Stowenii tylko 62 kg/os. (Eurostat, 2023). Na tle sredniej UE Pol-
ska wypada dobrze, co nie oznacza jednak, ze nie mamy, jako kraj i obywatele,
wiele w tym obszarze do zrobienia. W tabeli 1 zaprezentowano wielko$¢ marnowa-
nej zywnosci w wybranych sektorach w Unii Europejskiej oraz Polsce.

Tabela 1. Wielkos¢ marnowania zywnos$ci w Unii Europejskiej i Polsce w 2021 roku (kg/os.)

Produkeja Gospodarstwa
Wyszczegollnienie Catkowita warto$¢ podstawowa dzmowe Handel i HoReCa
1 przetworstwo
Unia Europejska 131 39 70 22
Polska 113 38 61 14

Zrodto: Eurostat (2023).
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Wedtug raportu ,,Nie Marnuj Jedzenia 2023”, przygotowanego przez Fede-
racje Polskich Bankéw Zywnoéci (Banki Zywnosci, 2023), w Polsce marnuje
si¢ 4,8 mln ton zywnosci w skali roku, a konsumenci odpowiadaja za 60%
wyrzucanego jedzenia. Warto zwrdci¢ takze uwagg, ze odpady kuchenne sta-
nowig od okoto 17% do okoto 19% niesegregowanych (zmieszanych) odpadow
komunalnych. Odpady spozywcze (kuchenne) oraz odpady zielone i pozostale
bioodpady stanowia obecnie okoto 30% calosci strumienia odpadéw komu-
nalnych (Agencja Wspierania Ochrony Srodowiska [AWOS], 2023). Oprécz
gospodarstw domowych znaczacy udziat w skali marnowania zywnosci w Pol-
sce maja rowniez przetworstwo (15,6%) 1 produkcja rolnicza (15,5%). Sklepy
za$ odpowiadaja za 7% marnowanej zywnosci (Infor, 2023). Implikuje to nie
tylko duze straty w zasobach zywno$ciowych, poglebia problem ubostwa
1 niedozywienia, a takze wynikajace z tego konflikty 1 migracje ludnosci, ale
roOwniez wptywa istotnie na wzrost emisji gazéw cieplarnianych (Chen, 2023;
Galanakis, 2023; Ivanovich i in., 2023). Badania wskazuja, ze wigksza roztrop-
no$¢ dotyczaca gospodarowania zywnos$cia ma pozytywny wplyw na zmiany
klimatyczne (Kandel i in., 2024).

Szacuje si¢, ze na terenie Unii Europejskiej wytwarza si¢ kazdego roku
2,1 mld ton odpaddéw, z czego 60 min to odpady zywnosci (ang. food waste),
(Parlament Europejski, 2024c). Sposob gospodarowania nimi oraz wytworzone
ilo$ci znacznie roznia si¢ w poszczegdlnych krajach. Niemniej podjgto dziata-
nia, aby ograniczy¢ ilo$¢ odpadéw i ich wptyw na §rodowisko. Na poziomie
Unii Europejskiej przyjgto ambitne cele w zakresie recyklingu 1 sktadowania
odpadéw, wspierane jest przejScie na bardziej zrownowazony model, czyli
gospodarke o obiegu zamknigtym (GOZ). Zmniejszenie ilo§ci marnowanej
zywnos$ci oraz strat zywno$ciowych to dwa z gléwnych celow Unii Europej-
skiej na drodze do osiagnigcia gospodarki o obiegu zamknigtym do 2050 roku
(Parlament Europejski, 2024a). Jest to takze konieczno$¢ w walce ze zmianami
klimatycznymi, gdyz marnotrawstwo zywnos$ci odpowiada za okoto 16% gazow
cieplarnianych pochodzacych z systemu zywnos$ciowego Unii Europejskiej.
Z kolei, zgodnie z danymi Organizacji Narodow Zjednoczonych ds. Wyzywie-
nia i Rolnictwa, 8% globalnej emisji gazow cieplarnianych wynika z produkcji
i transportu marnotrawionej Zywnosci.

W Stanach Zjednoczonych przeprowadzono badanie, w ramach ktorego prze-
analizowano 134 popularnie produkty spozywcze pod wzglgdem emisji gazow
cieplarnianych w wyniku ich marnowania w catym cyklu zycia (usystematyzo-
wane wedlug kategorii produktow zywnosciowych) oraz okreslono ekonomiczny
koszt odpadow (Venkat, 2011, s. 431). Badanie to wskazuje na mozliwe do unik-
nigcia marnowanie ponad 55 mln ton Zywnos$ci rocznie, co stanowi prawie 29%
rocznej produkcji zywnosci w Stanach Zjednoczonych. Odpady te powoduja
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w catlym cyklu Zycia badanych produktéw (stad potrzeba przyjrzenia si¢ pro-
cesowi produkcji) emisj¢ CO, na poziomie 113 min ton, co z kolei odpowiada
2-procentowej krajowej (w Stanach Zjednoczonych) emisji tego gazu.

ASPEKTY PRAWNE OGRANICZANIA MARNOTRAWSTWA
ZYWNOSCI

W Unii Europejskiej podejmuje si¢ wiele dzialan i inicjatyw majacych na celu
ograniczenie marnowania zywnosci. Europejski Zielony Lad okresla, w jaki spo-
sob uczyni¢ Europg neutralng dla klimatu do 2050 roku (Komisja Europejska,
2019). Zaplanowano w nim migdzy innymi nowa zrOwnowazong strategi¢ wzro-
stu, ktéra ma pobudzi¢ gospodarke, poprawi¢ zdrowie ludzi i jakos$¢ ich zycia
przy poszanowaniu przyrody. Strategia ,,od pola do stotu” (ang. Farm to Fork
Strategy) lezy u podstaw Zielonego Ladu (FAO, 2024). Kompleksowo odnosi
si¢ do wyzwan zwigzanych ze zrOwnowazonymi systemami Zywno$ciowymi.
Jednym z celow tej strategii jest uproszczenie, oznakowania dat waznos$ci, aby
kazdy potrafit je prawidlowo interpretowac i w efekcie marnowat mniej jedze-
nia. W ramach tej strategii Komisja Europejska ma takze zbadac¢ straty zywnosci
w calym fancuchu dostaw zywnos$ci. Dodatkowo, w 2019 roku, przyjgto wspolny
dla Unii Europejskiej sposob obliczania ilosci marnowanej zywnosci na kazdym
etapie tancucha dostaw zywnosci, aby utatwi¢ pomiary marnotrawstwa jedzenia
w catej UE.

Zgodnie z unijng dyrektywa w sprawie sktadowania odpadow do 2035 roku
kraje Unii Europejskiej musza ograniczy¢ ilo$¢ sktadowanych odpadéw komu-
nalnych do maksimum 10% wzgledem ilosci wytwarzanych (Dyrektywa
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/850). W lipcu 2023 roku Komisja
Europejska przedstawita propozycj¢ zmiany dyrektywy w sprawie odpadow,
aby zwigkszy¢ dziatania w obszarze ograniczenia strat zywnos$ciowych (Euro-
pean Commission, 2023).

Zaproponowano nastgpujace ograniczenia odpadow do konca 2030 roku:

* zmniejszenie strat w przetwarzaniu i produkowaniu zywnosci o 10%,

* zmniejszenie strat w sprzedazy detalicznej, restauracjach i innych ustugach

gastronomicznych oraz gospodarstwach domowych o 30%.

W 2024 roku Parlament Europejski zaproponowal wprowadzenie popra-
wek (Parlament Europejski, 2024b): ograniczenie odpadow w przetwarzaniu
1 produkowaniu zywnosci powinno wynie$¢ co najmniej 20%, a w handlu deta-
licznym, restauracjach i innych ustugach gastronomicznych oraz gospodarstwach
domowych minimum 40%. Dodatkowo Komisja Europejska ma ocenié, czy do
2035 roku powinno wdrozy¢ si¢ wyzsze cele (odpowiednio 30% 1 50%).
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Podstawowym aktem prawnym w obszarze gospodarowania odpadami
w Polsce jest ustawa o odpadach. W ustawie tej odpady zywnosci zdefiniowano
jako ,,zywno$¢ w rozumieniu art. 2 rozporzadzenia (WE) nr 178/2002 Parla-
mentu Europejskiego i Rady z dnia 28 stycznia 2002 roku ustanawiajacego
ogolne zasady 1 wymagania prawa zywnosciowego, powotujacego Europejski
Urzad ds. Bezpieczenstwa Zywnosci oraz ustanawiajacego procedury w zakre-
sie bezpieczenstwa zywnosci (Dz. Urz. WE L 31 z 01.02.2002, str. 1, z p6zn.
zm.Y), ktéra stala si¢ odpadami”. Ponadto wskazano, ze w ramach zapo-
biegania powstawaniu odpadéw nalezy: zmniejsza¢ wytwarzanie odpadow
zywnosci w produkcji podstawowej, przetworstwie i wytwarzaniu, w sprze-
dazy detalicznej 1 innej dystrybucji zywnos$ci, w uslugach gastronomicznych
i w gospodarstwvach domowych oraz zachgca¢ do dokonywania darowizn
produktéw spozywczych i1 do innych form redystrybucji zywnosci, przy zacho-
waniu pierwszenstwa przeznaczania dla ludzi przed wykorzystaniem jako paszy
dla zwierzat czy przetwarzania na produkty niespozywcze (Uchwata nr 96 Rady
Ministréw z dnia 12 czerwca 2023 r. w sprawie Krajowego planu gospodarki
odpadami 2028. M.P. z 2023 r. poz. 702).

Zapobieganie powstawaniu odpadow prowadzi si¢ w szczegdlnosci na pod-
stawie Krajowego programu zapobiegania powstawaniu odpadow, ktory jest
zalacznikiem do Krajowego planu gospodarki odpadami (KPGO). Program zapo-
biegania powstawaniu odpadéw zywnosci obejmuje:

 cele dotyczace zapobiegania powstawaniu odpadow zywnosci,

» opis istniejacych $rodkéw stuzacych zapobieganiu powstawaniu odpadow

Zywnosci,

» wskazniki jako$ciowe lub iloSciowe w celu monitorowania i oceny wdraza-

nia §rodkow stuzacych zapobieganiu powstawaniu odpadéw zywnosci,

* dzialania rekomendowane do realizacji w zakresie zapobiegania powstawa-

niu odpadoéw zywnosci.

W 2023 roku uchwalony zostat Krajowy plan gospodarki odpadami 2028,
ktory uwzglednia odpady zywnosciowe jako sktadowa gospodarki odpadami
(Ustawa z dnia 14 grudnia 2012 o odpadach. Dz.U. z 2023 r. poz. 1587). Wsrod
celow postawionych w tym obszarze wymieni¢ mozna:

* budowg, rozbudowe i modernizacj¢ infrastruktury uzywanej przez organiza-
cje pozarzadowe do transportu, dystrybucji i przetwarzania zywnosci otrzy-
mywanej w formie darowizn od producentow, w tym rolnikow, a wytwarzanej
na etapie produkcji podstawowe;j,

* podnoszenie §wiadomosci i wiedzy spoteczenstwa w zakresie zapobiegania
powstawania odpadow, ze szczegdlnym podkresleniem nalezytego, czyli
racjonalnego planowania zakupdw, nabywania, przechowywania i konsumo-
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wania artykulow spozywczych po to, aby zapobiegaé powstawaniu odpadow
zywnosci — réwniez we wspoOlpracy z reprezentantami sektora pozarzado-
wego realizujacymi statutowo dziatania w zakresie GOZ.

Wprowadzono takze instrumenty wspierajace zapobieganie marnowaniu zZyw-
no$ci — przyktadowo zachgty podatkowe do nieodplatnego oddawania zywnosci.
W KPGO 2028 wskazano takze, ze dotychczasowy system ewidencjonowania
oraz sprawozdawczos$ci w gospodarce odpadami nie pozwala na doktadne obli-
czenie wytwarzanych odpadéw zywnos$ci oraz ich dalsze zagospodarowanie.
W tym celu od 2022 roku natozono na wytworcow odpadow prowadzacych
ewidencj¢ odpadow obowiazek podawania w sprawozdaniach o wytwarzanych
odpadach 1 o gospodarowaniu odpadami informacji na temat masy i rodzajow
wytworzonych odpadéw zywnos$ci. W zapobieganiu powstawaniu odpadow zyw-
nosci przyjeto nastepujace cele:

* ograniczenie masy wytwarzanych odpadow zywnos$ci na wszystkich poszcze-

gblnych etapach tancucha dostaw zywnosci,

* ograniczenie odpadow zywnosci w gastronomii i restauracjach przez wdra-

zanie racjonalnych zamowien, porcjowania positkow,

» zwigkszanie §wiadomosci spoteczenstwa w zakresie zapobiegania powsta-

waniu odpadow zywnosci 1 postgpowania z odpadami zywnosci,

» zapewnienie efektywnego przekazywania zywnosci ze zblizajacym sig ter-

minem waznosci do wykorzystania przez potrzebujacych,

* wspieranie dziatan zwiazanych z optymalizacja procesow produkcyjnych

stuzacych zmniejszeniu strat Zzywnosci oraz powstawaniu odpadow zywnosci
w przetworstwie i wytworstwie produktow zywnosciowych.

INICJATYWY PRZECIWDZIALAJACE MARNOTRAWIENIU
ZYWNOSCI

Metoda zmniejszania marnotrawstwa zywnoS$ci jest przekazywanie artykutow
spozywczych i positkow potrzebujacym. Wytyczne Unii Europejskiej dotyczace
darowizn zywnosciowych dla potrzebujacych zostaty przyjete w 2017 roku. Jed-
nym ze znaczacych dotychczasowych dziatan w zakresie prawodawstwa, ktore
stuza zapobieganiu powstawaniu odpadow zywnosci, bylo przyjecie Ustawy
z dnia 19 lipca 2019 r. o przeciwdziataniu marnowaniu zywnosci (Dz.U. 2019,
poz. 1680). Ustawa ta naktada na sklepy obowiazek przekazania niesprzedanych
produktow spozywczych wybranej organizacji pozarzadowej, z ktora zawarly
stosowng umowg. Jesli sprzedawcy mimo to wyrzucaja zywnos¢, sa obcigzani
optatami na rzecz organizacji, z ktora t¢ umoweg podpisali (stawka optaty wynosi
0,1 zt za 1 kg marnowanej zywnosci, a podstawg obliczenia optaty stanowi 90%
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masy marnowanej zywnosci wyrazone] w kilogramach). W przypadku braku
umowy z organizacja optaty przekazywane sa wlasciwemu wojewddzkiemu fun-
duszowi ochrony srodowiska i1 gospodarki wodne;.

Wspominana ustawa wprowadzita zasady, dzigki ktérym ma si¢ zmniejszy¢
ilo$¢ jedzenia wyrzucanego przez przedsigbiorcow. Zasady te dotycza gtownie
zywnos$ci z konczacym si¢ terminem wazno$ci lub data minimalnej trwatosci
badz majaca wady wygladu (w tym takze opakowan). Ustawa obejmuje jednostki
handlu (sklepy lub hurtownie) o powierzchni sprzedazy powyzej 250 m?, w kto-
rych przychdd ze sprzedawanej zywnosci stanowi co najmniej 50% przychodoéw
ze sprzedazy wszystkich towaréw. Przedsigbiorcy zobowiazani do przeciwdziata-
nia marnowaniu zywnosci zobowiazani sa:

* podpisa¢ wspomniana powyzej umowg z organizacja pozarzadowa dotyczaca

przekazywania niesprzedanego jedzenia,

» prowadzi¢ kampanie informacyjno-edukacyjne we wspotpracy z organizacja
pozarzadowa, ktorej przekazuja zywnosc,

» sktada¢ roczne sprawozdania do wlasciwego wojewddzkiego funduszu
ochrony $rodowiska 1 gospodarki wodnej o ilo$ci marnowanej zywnosci,

» zamiesci¢ informacje¢ o wysokosci naleznej optaty za marnowanie zywnosci
lub o warto$ci ZywnoSci przekazanej organizacjom pozarzadowym, w spra-
wozdaniu finansowym oraz na swojej stronie internetowej, jezeli ja prowa-
dza (Biznes.gov.pl, 2024).

Ponadto ws$rod oddolnych inicjatyw zauwazalny jest wzrost popularnosci
aplikacji mobilnych bgdacych narzedziem do przekazywania niesprzedanej zyw-
nosci (Foodsi, Too Good To Go), lodéwek spotecznych, sprzedawanie zywnosci
z krotka data waznosci po obnizonej cenie. Sa to dziatanie skierowane do klien-
tow indywidualnych majacych na pewno wymiar edukacyjny.

STRATY ZYWNOSCI W SEKTORZE HoReCa

Podjcto juz wiele badan, ktorych celem bylo zaproponowanie rozwiazan zmie-
rzajacych do ograniczenia marnotrawstwa zywnosci, w polskich realiach tego
typu badania dotyczyty gtéwnie gospodarstw domowych (Smiechowska, 2016;
Bednarczuk 1 Sleszyﬁski, 2019; Bilska 1 in., 2020; Laba i in., 2020) i restauracji
(Tomaszewska i in., 2021; Bilska i in., 2022). W literaturze przedmiotu mozna
znalez¢ badania, ktore koncentruja si¢ z kolei m.in. na aspekcie ograniczenia
marnotrawienia zywnosci w zywieniu szpitalnym (Antasouras i in., 2023) czy
szkolnych kantynach (Malefors i in., 2022). Opracowania podejmuja takze watek
optacalnosci przetwarzania bioodpadow na paliwo (Lahiri i in., 2023; Wu i in.,
2023). Coraz wigcej badaczy koncentruje si¢ na roztropnym gospodarowaniu



Zywnosé na wilkich wydarzeniach - wyzwania zarzadzania i walka 2 marnotrawstwem

zywnoscia w poszczegdlnych krajach 1 wptywie takowego procesu na bezpie-
czenstwo zywnosciowe w danych panstwach (Munir, 2023). Bada si¢ roéwniez
wplyw zmian w zarzadzaniu wybranymi odcinkami tafcucha dostaw w konkret-
nych sektorach szeroko rozumianej branzy zywno$ciowej na zmiany klimatyczne
(Venkat, 2011).

Przyczyny marnowania zywno$ci w branzy HoReCa zostaly juz czg$ciowo
zbadane 1 opisane. Wazne, by zaznaczy¢ ich réznorodno$¢ wynikajaca migdzy
innymi z innej grupy klientow w szkolnej stotéwce, restauracji, hotelu pigcio-
czy trzygwiazdkowym. Uogdlniajac, mozna tutaj wymieni¢ nastgpujace powody:
naktadanie przez klientow zbyt duzych porcji, zbyt wysokie wymagania este-
tyczne (Filimonau i in., 2021; Tomaszewska i in., 2021; Wu i in., 2021; Malefors
1 in., 2022). Do przeciwdzialajacych marnowaniu zywnoS$ci zabiegow zalicza
si¢, na przyklad: zmiany w zakresie serwowania (catering, hotele), zachgca-
nie do zabierania pozostatosci z positku ze soba (restauracje), mniejsze talerze
(restauracje, catering), przekazywanie pozostatej zywnosci dla pracownikow
(redystrybucja), edukowanie konsumentéw (Filimonau i in., 2021; Tomaszewska
iin., 2021; Wu i in. 2021; Malefors i in., 2022).

Jednak nie wszystkie te wskazéwki maja zastosowanie do omawianego prob-
lemu, czyli duzych wydarzen, takich jak:

* Europejski Kongres Gospodarczy w Katowicach (15 tys. uczestnikow),

* Open Eyes Economy Summit w Krakowie (5,5 tys. uczestnikow),

* Forum Ekonomiczne w Karpaczu (5,4 tys. uczestnikow),

» Polski Kongres Przedsigbiorczosci w Krakowie (wigcej niz 2,5 tys. uczest-

nikow),

* FEuropejskie Forum Nowych Idei w Sopocie (wigcej niz 1 tys. uczestnikow).

Problem nieefektywnego zuzycia zasobow wykorzystywanych w czasie
imprez organizowanych na duza skalg, a szczeg6lnie marnotrawienia Zywnosci,
stanowi duze wyzwanie w kontekscie zrbwnowazonego rozwoju. Aby skutecznie
zarzadza¢ marnotrawstwem zywnoS$ci podczas duzych wydarzen, konieczne jest
zastosowanie kompleksowego podejscia uwzgledniajacego roznorodne czynniki,
takie jak: systemy zarzadzania odpadami, zachowania konsumentéw 1 praktyki
zrownowazonego rozwoju. Menadzerowie odpadow musza radzi¢ sobie zard6wno
z regularnymi miejskimi i przemystowymi strumieniami odpadéw, jak i z odpa-
dami specyficznymi dla wydarzen, ktére moga obejmowaé opakowania zywnosci,
butelki plastikowe 1 nadmiarowe dary (Brown 1 in., 2010). Wdrazanie strategii,
takich jak optymalizacja czgstotliwos$ci i czasu zbierania odpaddéw spozywczych,
moze poprawi¢ systemy zarzadzania odpadami spozywczymi 1 zmniejszy¢ gene-
rowanie odpadow (Ramli i in., 2020).
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Wilaczenie koncepcji zielonych wydarzen i praktyk zarzadzania odpadami
w kurortach turystycznych moze wzmocni¢ wysitki zrownowazonego rozwoju
1 zmniejszy¢ wpltywy srodowiskowe (Dwiatmadja i in., 2019). Zastosowanie roz-
szerzonej teorii planowanego zachowania (ang. theory of planned behaviour — TPB)
moze pomodc zidentyfikowa¢ czynniki wplywajace na marnotrawstwo Zzywno-
$ci w restauracjach i o$rodkach miejskich, co prowadzi do bardziej skutecznych
strategii zarzadzania odpadami (BleSi¢ i in., 2021). Regulacje 1 polityka odgry-
waja kluczowa rolg w ksztattowaniu praktyk zarzadzania odpadami spozywczymi
1 dostosowywaniu ich do celow zréwnowazonego rozwoju (Cahyani i in., 2022).

PODSUMOWANIE

Marnowanie zywnos$ci to bardzo istotne zagadnienie nie tylko w zakresie efek-
tywnosci wykorzystania zasobow, ale takze w konteks$cie zmian klimatycznych.
Wzrost $wiadomos$ci spoteczenstwa, w tym organizatorOw duzych imprez
o zasiggu migdzynarodowym, stanowi wazny element w procesie ograniczania
marnotrawstwa zywnosci. Autorzy niniejszego rozdziatu na podstawie analizy
literatury, aktow prawnych oraz podejmowanych inicjatyw na rzecz ogranicza-
nia marnotrawstwa zywnosci stwierdzili, ze skala badanego zjawiska jest wciaz
bardzo duza, wigc wszelkie dzialania oddolne, zaré6wno ze strony rozmaitych
interesariuszy innych niz instytucje panstwowe (trzeciego sektora, przedsig-
biorstw, nauki), jak i konsumentow, sa niezbgdne do podnoszenia §wiadomosci
konsumentow na roznych etapach §ciezki ekonomicznej w zakresie mozliwosci
roztropnego zarzadzania zywnoscia — od planowania zakupéw po zagospodaro-
wywanie niespozytych resztek.
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Streszczenie

Szkoly wyzsze coraz czgsciej daza do realizacji zasad zrownowazonego rozwoju. Dokonujaca
si¢ transformacja ma na celu ograniczenie negatywnego oddziatywania szkot wyzszych na
ich otoczenie (na skutek dzialan o charakterze legislacyjno-zarzadczym), a takze uczynienie
z uczelni arbitrow ,,zréwnowazonych” praktyk (zaréwno w ramach dziatalnosci dydaktycznej,
naukowej, jak i wspotpracy z podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego). Celem rozdziatu
jest przedstawienie inicjatyw podejmowanych przez Szkot¢ Gléwna Gospodarstwa Wiejskiego
w Warszawie w zakresie popularyzowania i realizacji celdéw zroéwnowazonego rozwoju w latach
2020-2023. Jest to jedno z pierwszych opracowan, ktore w sposob wielowymiarowy ukazuje
zaangazowanie uczelni publicznych na rzecz idei zrownowazonego rozwoju.

Stowa kluczowe: szkota wyzsza, zrownowazony rozwoj, zrownowazona uczelnia, cele
zréwnowazonego rozwoju, studium przypadku

Abstract

Higher education institutions are increasingly seeking to implement the principles of sustain-
ability. The transformation that is taking place is aimed at limiting the negative impact of higher
education institutions on their environment (as a result of legislative and managerial actions), as
well as making universities arbiters of sustainable practices (both in their teaching and research
activities, as well as in their cooperation with entities of the socio-economic environment).
The aim of this chapter is to present the initiatives taken by the Warsaw University of Life
Sciences (SGGW) in popularising and implementation of the sustainable development goals in
2020-2023. This is one of the first studies to show in a multidimensional way the commitment of
public universities to the idea of sustainable development.

Keywords: university, sustainable development, sustainable university, sustainable develop-
ment goals, case study
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WPROWADZENIE

Historycznie przyjmowano, ze dziatalno$¢ szkot wyzszych moze ograniczad
si¢ do zadan wynikajacych ze statutu (Pietrzak i Pietrzak, 2012, s. 120).
Obecnie oczekuje sig, ze uczelnie beda realizowaty trzy misje, z ktorych
pierwsza jest dziatalno§¢ dydaktyczna, druga dziatalno$¢ naukowa, a trzecia
tworzenie wzajemnych relacji z podmiotami otoczenia spoteczno-gospodar-
czego, ktorych efektem ma by¢ na przyktad komercjalizacja wynikow badan.
Warto podkres$li¢, ze przejawem realizacji trzeciej misji moze by¢ réwniez
zaangazowanie szkol wyzszych w popularyzowanie i realizowanie zasad
Zrownowazonego rozwoju.

Koncepcja zrownowazonej uczelni (ang. sustainable university) nie jest
w pelni uksztattowana i znajduje si¢ w poczatkowej fazie rozwoju. Najogo6l-
niej jest to szkola wyzsza, ktora integruje zrownowazone praktyki i wartosci
we wszystkich aspektach swojej dziatalnosci (ksztatcenie, nauka, wspolpraca
z podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego), dazac do tworzenia
pozytywnego wpltywu na spoteczno$¢ lokalna, krajowa, globalna, a przede
wszystkim §rodowisko naturalne. Koncepcja zrownowazonej uczelni swoje
korzenie ma w takich teoriach zarzadczych, jak: etyka biznesu, teoria inte-
resariuszy czy spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu (ang. corporate social
responsibility — CSR).

Z dokonanej przez autorow kwerendy wynika, ze dotychczasowe publika-
cje koncentrowaly si¢ na teoretycznych aspektach zrownowazonego rozwoju
w dzialalnos$ci uczelni, jak rowniez prezentacji rozwigzan stosowanych na
poziomie poszczegodlnych zagranicznych szkot wyzszych i ich jednostek orga-
nizacyjnych (np. Sonetti i in., 2016; Bal¢itnaitiené, 2017; Bashir i in., 2023).
Tym samym brakuje opracowan, ktore prezentowalyby zaangazowanie pol-
skich uczelni w promowanie i realizowanie idei zroOwnowazonego rozwoju
w aspekcie poszczegdlnych celéw zréwnowazonego rozwoju (ang. sustainable
development goals — SDGs). Z tego powodu za cel gtowny przyjeto przed-
stawienie inicjatyw podejmowanych przez Szkot¢ Glowna Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie w zakresie popularyzowania i realizacji celow zrow-
nowazonego rozwoju w latach 2020-2023. Do jego realizacji przyjgto zestaw
nastepujacych zadan badawczych: (1) dokonanie krytycznego przegladu
literatury z zakresu zrOwnowazonego rozwoju i zrOwnowazonej uczelni; (2)
przedstawienie osiagni¢¢ Szkoty Glownej Gospodarstwa Wiejskiego w War-
szawie w zakresie dziatan podejmowanych na terenie kampusu, a taczacych si¢
z zasadami zrOwnowazonego rozwoju; (3) zaprezentowanie osiagni¢¢ Szkoty
Glowne] Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie w ramach dzialalnosci
dydaktycznej, naukowej na rzecz zréwnowazonego rozwoju.
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Koncepcja zrownowazonego rozwoju poczatkowo rozwijata si¢ w obszarze les-
nictwa i zaktadata, Zze nie nalezy pozyskiwac z lasow tego, co przekracza ich
wydajnos¢ z nowego przyrostu (Kuhlman i1 Farrington, 2010). Stowo nachhaltig-
keit (niemiecki termin oznaczajacy zrownowazony rozwoj) zostato po raz pierw-
szy uzyte w 1713 roku w pracy saksonskiego urzg¢dnika i mysliciela Hansa Carla
von Carlowitza (Plachciak, 2011). Jednak jak wskazuje wielu autoréw (np.
Ravago i in., 2015), pierwsza oficjalna definicja zrbwnowazonego rozwoju poja-
wita si¢ w ,,Raporcie Brundtland” z 1987 roku (Brundtland, 1987). Mozna z niego
przeczytaé, ze zrOwnowazony rozwoj to ,,rozwdj, odpowiadajacy potrzebom dnia
dzisiejszego, ktory nie ogranicza zdolnosci przysztych pokolen do zaspokajania
wlasnych potrzeb” (Baginski i Golota, 2015, s. 29). Innymi stowy, zréwnowa-
zony rozw0j nalezy do grupy zjawisk normatywnych dotyczacych sposobu, w jaki
ludzie powinni ocenia¢ i dokonywaé osadow w stosunku do srodowiska natural-
nego, oraz sposobu, w jakim sa odpowiedzialni za jego ochrong obecnie, a takze
w przyszlosci (Baumgdrtner i Quaas, 2010).

W literaturze przedmiotu (np. Purvis i in., 2019) zrownowazony rozwdj
opisuje si¢ za pomoca modelu trzech kolumn (filaréw), modelu trojkata réwno-
bocznego czy modelu trzech naktadajacych si¢ okrggow. Modele te wskazuja,
ze zrbwnowazony rozwdj mozna osiagna¢ wylacznie przy réwnowartosciowym
traktowaniu wszystkich trzech obszaréw (bez dominacji ktoregokolwiek z nich):
wymiaru spolecznego, wymiaru ekonomicznego i wymiaru S$rodowiskowego
(ekologicznego).

Probe operacjonalizacji koncepcji zrownowazonego rozwoju na praktyke
biznesowa stanowia cele zrownowazonego rozwoju, znane réwniez jako cele
globalne. Jest to zbior 17 celow 1 169 podcelow, ktore zostaty przyjgte przez
Zgromadzenie Ogolne Organizacji Narodow Zjednoczonych w 2015 roku jako
cze$¢ ,,Agendy na rzecz zrownowazonego rozwoju 2030”. Cele te stanowia
konkretna list¢ priorytetowych dziatan i kierunkow, ktore maja przyczynic si¢
do osiagnigcia zrOwnowazonego rozwoju na calym swiecie. Wérod nich wska-
zano: (1) ,,Koniec z ubdstwem™; (2) ,,Zero gtodu”; (3) ,,Dobre zdrowie i jakos¢
zycia”; (4) ,,Dobra jakos¢ edukacji”; (5) ,,Rownos¢ pici”; (6) ,,Czysta wodg
i warunki sanitarne”; (7) ,,Czysta i dostgpna energi¢”; (8) ,,Wzrost gospodar-
czy 1 godna prace”; (9) ,,Innowacyjnos¢, przemyst, infrastrukture”; (10) ,,Mnie;j
nieréwnosci”; (11) ,,Zréownowazone miasta i spotecznosci”; (12) ,,Odpowie-
dzialna konsumpcj¢ i1 produkcje”; (13) ,,.Dziatania w dziedzinie klimatu”;
(14) ,,Zycie pod woda”; (15) ,.Zycie na ladzie”; (16) ,,Pokoj, sprawiedliwoéé
i silne instytucje”; (17) ,,Partnerstwo na rzecz celéw”. Realizacja tych celow
powinna przyczyni¢ si¢ migdzy innymi do wyeliminowania skrajnego ubostwa
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w odniesieniu do wszystkich ludzi na $wiecie (tj. osob, ktére utrzymuyja si¢ za
mniej niz 1,25 USD dziennie), zlikwidowania gtodu i zapewnienia wszystkim
ludziom, w szczegodlnosci ubogim i narazonym na zagrozenia (W tym nie-
mowlgtom), dostgpu do bezpiecznej i pozywnej zywnosci w wystarczajacej
ilo$ci przez caty rok, poprawy jakosci wod poprzez zmniejszenie zanieczysz-
czen, likwidowania wysypisk $mieci, ograniczenia stosowania szkodliwych
substancji chemicznych 1 innych niebezpiecznych materiatow czy do wypromo-
wania inkluzywnych spoteczenstw (zapewnienie wszystkim ludziom dostgpu
do wymiaru sprawiedliwos$ci oraz zbudowanie na wszystkich szczeblach sku-
tecznych i odpowiedzialnych instytucji, sprzyjajacych wiaczeniu spotecznemu),
(Mazur 1 Zimnoch, 2017).

Warto nadmieni¢, ze w ostatnich latach koncepcja sustainability zaczgta prze-
nika¢ ze sfery biznesu do innych obszaréw. W literaturze przedmiotu mozna
zetknaé si¢ z takimi okre$leniami, jak: zrbwnowazony szpital (ang. sustainable
hospitals), (Carino i in., 2021), zrownowazone lotnictwo (ang. sustainable avi-
ation), (Ng, Farooq i Yang, 2021) czy zrownowazone miasto (ang. sustainable
city), (Bibri i Krogstie, 2017). Jednak coraz czesciej w debatach naukowych, pro-
wadzonych na forach krajowym i migdzynarodowym, wykorzystuje si¢ pojgcie
zroOwnowazonej uczelni.

W literaturze istnieje wiele réznych definicji zrbwnowazonej uczelni, ktore
moga nieco r6zni¢ si¢ w zaleznos$ci od zrodta. Na przyktad Velazquez i in. wska-
Zuja, ze jest to ,instytucja szkolnictwa wyzszego (...), ktora angazuje si¢ na
poziomie regionalnym lub globalnym w minimalizacj¢ negatywnych skutkow
(Srodowiskowych, ekonomicznych, spotecznych i zdrowotnych) powstatych
w wyniku wypetiania swoich funkcji w zakresie nauczania, badan, kontak-
tow zewngtrznych i partnerstwa oraz pomagajaca spoteczenstwu w przejsciu
na zrownowazony styl zycia [thum. wtasne]” (Velazquez i in., 2006, s. 812).
Z kolei Serban i in. podkres$laja, ze zrownowazona uczelnia to ,,instytucja aka-
demicka (...), ktora oferuje wsparcie swoim studentom, w ich wysitkach na
rzecz zrozumienia motywow degradacji srodowiska naturalnego, wyczerpywa-
nia si¢ zasoboéw naturalnych (...), poprzez dostosowanie programu nauczania
do wymogow zrownowazonego rozwoju. Konsekwencja jest powstanie nowych
obszarow nauki jak: ekonomia srodowiskowa, zrownowazone rolnictwo, (...)
efektywnos$¢ odnawialnych zrédet energii, zrownowazone zarzadzanie akademi-
ckie [ttum. wtasne]” (Serban i in., 2020, s. 378-379). Warto jednak nadmieni¢,
ze zdaniem autoroOw niniejszego rozdziatu, przytoczone definicje nie wyczerpuja
spektrum dzialan, jakie szkoly wyzsze moga realizowa¢ na rzecz zréwno-
wazonego rozwoju. Z tego powodu tez na potrzeby niniejszego opracowania
przyjeto, ze zrObwnowazona uczelnia to instytucja szkolnictwa wyzszego, ktora
popularyzuje i wskazuje sposoby na realizacj¢ idei zrObwnowazonego rozwoju
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(w zakresie dydaktyki, badan oraz wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospo-
darczym), oraz ktora dazy do wyeliminowania i/lub zredukowania negatywnych
skutkow ekonomicznych, srodowiskowych 1 spolecznych swojego dziatania
poprzez odpowiednie zarzadzanie kampusem. Inicjatywy te maja rowniez swoje
odzwierciedlenie w uczelnianych politykach i planach strategicznych (dziatania
legislacyjno-zarzadcze).

Dotychczasowe badania w zakresie zrownowazonych uczelni wykorzysty-
waly przede wszystkim sondaz diagnostyczny (kwestionariusz ankiety) jako
podstawowa metodg pozyskiwania materiatu badawczego. Na przyktad Li 1 in.
(2019) przeprowadzili badanie na kampusie Yijin w Hangzhou w Chinach (590
studentow), aby rozpozna¢ atrakcyjnos$¢ terenow zielonych uczelni. Otrzymane
wyniki wskazaty, ze wigkszo$¢ respondentow rzadko lub sporadycznie korzystata
z terendw zielonych. Poza tym, ple¢ studentow, jak rowniez lokalizacja, w ktorej
dorastali (miasto kontra obszary wiejskie), mialy niewielki wplyw na postrzega-
nie zielonej przestrzeni kampusu.

Niewielu autorow w tym wzgledzie postugiwato si¢ bardziej wyrafinowanymi
metodami ilosciowymi. Co moze wynika¢ z utrudnionego dostepu do danych.
Pietrzak (2024), wykorzystujac dane systemu SciVal — wyniki publikacyjne pub-
licznych szkot wyzszych w Polsce na rzecz 16 celow zréwnowazonego rozwoju'
— przeprowadzit analiz¢ skupien z wykorzystaniem metody Warda. W tym zakre-
sie wskazano, ze szkoty wyzsze o tym samym profilu dzialalnosci badawczej
1 edukacyjnej (uczelnie przyrodnicze/rolnicze, uczelnie techniczne, uniwersytety)
osiagaly zblizone rezultaty publikacyjne. Liderami w tym wzgledzie byty Uni-
wersytet Warszawski oraz Uniwersytet Jagiellonski.

Istnieje zatem potrzeba przeprowadzenia dalszych dociekan naukowych
w zakresie zrownowazonych uczelni. W szczeg6lnosci cennymi opracowaniami
bylyby te prezentujace osiagnigcia polskich szkot wyzszych w zakresie realizacji
koncepcji zrownowazonego rozwoju.

METODYKA BADAN

Podstawowa metoda badawcza wykorzystana w ramach niniejszego opracowa-
nia bylo studium przypadku. Pojgcie to jest tozsame z metoda monograficzna
oraz anglojezycznymi okreS§leniami, takimi jak: case study oraz case study
method (Pizto, 2009). W odniesieniu do nauk o zarzadzaniu i jako$ci stu-
dium przypadku to szczegotowy opis organizacji, procesu zarzadzania, jego

! Raporty SciVal nie prezentuja wynikow dla 17. celu zréwnowazonego rozwoju. Wynika to z tego, ze przy-
porzadkowywanie publikacji do ,,Partnerstwa na rzecz celow” jest zadaniem bardziej skomplikowanym
i zazwyczaj wymaga wykorzystania zaawansowanych narzedzi do analizy tresci. Innymi stowy, ogromnym
wyzwaniem byloby stworzenie zamknigtego katalogu stow i wyrazen wpisujacych si¢ w t¢ problematyke.
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elementow lub otoczenia organizacji. Studium przypadku ma charakter empi-
ryczny, poniewaz analizuje i ocenia zjawiska zachodzace w rzeczywistosci. Jest
ono stosowane zwlaszcza dla tematéw badawczych o charakterze opisowym
(Grzegorczyk, 2015). Daje ono wowczas odpowiedzi na pytanie — co, gdzie
1 w jaki sposob si¢ wydarzyto?

W literaturze nauk o zarzadzaniu i jako$ci mozna wyodrgbni¢ trzy cele, ktorym
stluza studia przypadkow, a mianowicie: teoriotwodrczy, testujacy teorig 1 prak-
tyczny. Pierwszy z nich umozliwia rozwinigcie istniejacej teorii i wyjasnienie
zjawisk dotychczas niewyjasnionych. Drugi cel okresla warunki, w ktérych dana
teoria si¢ potwierdza lub nie. Studia przypadkdéw, ktére zaprzeczaja istniejacej
teorii takze przyczyniaja si¢ do jej rozwoju. Trzeci cel ma charakter praktyczny
oraz szkoleniowy i sluzy gtownie do zrozumienia przebiegu procesu decyzyjnego
w organizacji (Grzegorczyk, 2015).

Kryterium wyboru obiektu badawczego byto celowe. Osiagnigcia w zakresie
realizacji poszczegdlnych celow zrownowazonego rozwoju (zarowno w zakresie
dziatalnosci dydaktycznej, naukowej, jak i dziatan podejmowanych na terenie
kampusu) dotyczyly Szkoty Glownej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie.
Decyzja ta byla podyktowana kilkoma kluczowymi czynnikami:

* znajomo$¢ perspektywy wewngtrznej — autorzy niniejszego rozdzialu jako
pracownicy Szkoly Gléwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie uczest-
niczyli w niektorych inicjatywach wpisujacych si¢ w cele zrbwnowazonego
rozZwoju,

* zdolno$¢ do uzyskania szczegotowych danych — autorzy niniejszego roz-
dzialu, petlniac rozmaite funkcje w strukturze uczelni (przewodniczacy
uczelnianej komisji ds. rankingdw, czlonek uczelnianej komisji ds. celow
zrbwnowazonego rozwoju, wydzialowy koordynator ds. réwnego traktowa-
nia), mieli dostep do szczegdtowych informacji czy danych projektowych,

* bezposrednie do§wiadczenie z implementacja koncepcji zréwnowazonego
rozwoju — dotychczasowe doswiadczenia publikacyjne 1 zainteresowania
naukowe autorow umozliwity przyporzadkowanie poszczegolnych inicjatyw
podejmowanych w Szkole Gtéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie
do celéw zrownowazonego rozwoju.

Dziatania realizowane w Szkole Glownej Gospodarstwa Wiejskiego w Warsza-
wie dotyczyty lat 2020-2023. Wybor horyzontu czasowego nie byt przypadkowy.
W 2020 roku rozpoczgla sig kadencja wtadz rektorskich oraz zostat zainicjowany
proces przeksztatcania kampusu Szkoty Gléwnej Gospodarstwa Wiejskiego
w Warszawie w ,,zrownowazony” kampus. Z kolei 2023 byt rokiem, dla ktérego
dostegpne byly ostatnie dane.
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Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie jest najstarsza uczel-
nig rolnicza w Europie i czwarta tego typu placowka na §wiecie. Obecnie Szkota
Glowna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie oferuje 40 kierunkoéw studiow
(w tym kilka prowadzonych w jezyku angielskim): od przyrodniczych i tech-
nicznych, po weterynarig, kierunki spoteczne czy ekonomiczne, a takze ksztalci
blisko 16 tys. studentow na studiach stacjonarnych, niestacjonarnych, doktoran-
ckich 1 podyplomowych oraz w ramach migdzynarodowej wymiany studentow.

WYNIKI BADAN

Szkota Gtoéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie od kilku Ilat
przeksztatca si¢ w zrownowazona uczelni¢. Przejawem dokonujacej si¢ trans-
formacji byla réwniez redefinicja uczelnianej misji. Zgodnie z jej trescia
»misja Szkoly Gtownej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie jest stuzenie
rozwojowi intelektualnemu, spotecznemu i gospodarczemu polskiego spote-
czenstwa oraz spotecznosci migdzynarodowej ze szczegdlnym uwzglgdnieniem
zrownowazonego rozwoju obszarow wiejskich, gospodarki zywno$ciowej
1 szeroko rozumianego s$rodowiska przyrodniczego. Stawianym celem jest
prowadzenie na najwyzszym poziomie badan naukowych i ksztalcenia oraz
dziatalnosci wdrozeniowej, przyczyniajacych si¢ do zréwnowazonego rozwoju
1 minimalizowania negatywnych skutkow przysztych zdarzen, w tym zmian
klimatycznych. Podstawa tozsamosci i sukcesoOw naszej Uczelni sq warto$ci
takie jak: profesjonalizm, dbato$¢ o jako$¢, pracowito$¢ oraz innowacyjnos¢”
(Zespot ds. Zatozen Strategii SGGW, 2021, s. 4-5). Ponadto od ponad dwoéch
lat realizowany jest projekt ,,Kampus 2030, bedacy koncepcja przeksztatcenia
uczelnianego kampusu w przestrzen, w ktorej realizowane beda zasady zrow-
nowazonego rozwoju w zakresie ksztalcenia, wspolpracy z interesariuszami,
gospodarki obiegu zamknigtego, smart city. Projekt ten zaktada miedzy innymi
rezygnacj¢ z trawnikow na rzecz wielogatunkowych muraw 1 tak, a takze
wspieranie habitatow dzikich gatunkéw roslin i zwierzat. Zamierza si¢ row-
niez wypracowaé¢ wzorce zrownowazonej konsumpcji i produkcji zywnosci.
Widocznym dla spotecznos$ci akademickiej efektem tych dziatan bedzie eli-
minacja jednorazowych naczyn, jak réwniez serwowanie zroOwnowazonych
positkéw w uczelnianych bufetach. W Szkole Gloéwnej Gospodarstwa Wiej-
skiego w Warszawie sukcesywnie beda wprowadzane systemy pozwalajace na
zmniejszanie zuzycia energii oraz wykorzystanie odnawialnych zrodet energii
(instalacja energooszczg¢dnego o$wietlenia czy montaz paneli fotowoltaicznych
i pomp ciepta).
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Potwierdzeniem dokonan Szkoly Glownej Gospodarstwa Wiejskiego w War-
szawie w zakresie swojego ,,zrOwnowazenia” bylty jej wysokie lokaty w ramach
Times Higher Education Impact Rankings, w ktorym ocenia si¢ dziatalnos¢ szkot
wyzszych z perspektywy realizacji 17 celow zrownowazonego rozwoju. Ranking
ma na celu pokazanie znaczenia szkot wyzszych w budowaniu zrownowazonego
$wiata 1 promowanie uczelni, ktore najskuteczniej dzialaja na rzecz sustain-
ability. Metodyka Times Higher Education Impact Rankings uwzglednia okoto
170 wskaznikow. W ostatniej edycji (2023 rok) Szkota Gléwna Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie zajgta pozycj¢ z przedziatu 1001+. Najwigksze osiag-
nigcia uzyskata w ramach nastepujacych celow zréwnowazonego rozwoju: ,,Zero
glodu” (Cel 2), ,,Zréwnowazone miasta i spotecznosci” (Cel 11) oraz ,,Zycie na
ladzie” (Cel 15), (Pietrzak, 2023).

Jak zostato zauwazone w poprzedniej czgsci, zrownowazona uczelnia jest zob-
ligowana do podejmowania dziatan na rzecz wszystkich celéw zrownowazonego
rozwoju. Powinna ona przyczynia¢ si¢ do ich popularyzowania w ramach realizo-
wanej dziatalnosci dydaktycznej i badawczo-rozwojowej. Zrownowazona uczelnia
dazy takze do redukowania lub catkowitego wyeliminowania negatywnych efek-
tow swojego funkcjonowania (poprzez rozwiazania legislacyjno-zarzadcze
podejmowane na terenie kampusoéw). W tabeli 1 zostaty zaprezentowane osiagnig-
cia Szkoty Gtownej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie w zakresie realizacji
celow zrownowazonego rozwoju w latach 2020-2023. Zostaty one podzielone na
dwie kategorie: (1) osiagnigcia w zakresie dydaktyki, nauki i wspolpracy z intere-
sariuszami; (2) osiagnigcia wewngtrzne uczelni.

Tabela 1. Wybrane osiagnigcia Szkoty Gloéwnej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie
w zakresie realizacji celow zrownowazonego rozwoju w latach 2020-2023

Nazwa celu L . . . L
R . Osiagnigcia w zakresie dydaktyki, nauki Osiagnigcia wewngtrzne
Zréwnowazonego : ; ] . . .
. i wspolpracy z interesariuszami (na terenie kampusu)
rozwoju

,Koniec z ubostwem”

realizacja projektu naukowego ,,Odpowiedz
komorkowa i molekularna gruczotu
mlekowego krow na zapalenie”

* udziat w ,,Szlachetnej Paczce”
* SGGW dla Ukrainy (pomoc rzeczowa
i finansowa)

Zero gtodu”

realizacja projektu naukowego
,»Wykorzystanie naturalnej zmiennosci do
identyfikacji genéw przydatnych w hodowli
odpornosciowej na przgdziorki”

uruchomienie jednodzielni na Wydziale
Technologii Drewna

,,Dobre zdrowie
i jakos¢ zycia”

realizacja projektu naukowego
,,Molekularne podstawy dziatania kwasu
beta-hydroksy-beta-metylomastowego
(HMB) we wspomaganiu leczenia dystrofii
mig$niowych — badania in vivo i in vitro”

« instalacja kabiny akustycznej
w bibliotece gtownej

« udziat w projekcie ,,Przelew Zycia 2022”
(akcja krwiodawstwa)

,,Dobra jakos¢ edukacji”

realizacja projektow dydaktycznych
Akademia Przedsigbiorczosci, Wszechnica
Zywieniowa

« digitalizacja rozpraw doktorskich
+ otwarcie Centrum Medycyny
Translacyjnej
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cd. tabeli 1
Nazwa celu L . . . L
. . Osiagnigcia w zakresie dydaktyki, nauki Osiagnigcia wewngtrzne
Zréwnowazonego : R - . . .
. i wspélpracy z interesariuszami (na terenie kampusu)
rozwoju

,,ROWNos¢ plci”

realizacja projektu naukowego ,,Aktywne
kobiety (WEMov)”

» powotanie rektorskiej komisji
ds. przeciwdziatania dyskryminacji
» powotanie rzecznika ds. mobbingu
i pelnomocnika rektora ds. rOwnego
traktowania
* opracowanie ,,planu rownosci pici”
* przyjgcie ,,standardu
antydyskryminacyjnego”

,,Czysta woda i warunki
sanitarne”

realizacja projektu naukowego ,, MERLIN
— Odbudowa ekosystemoéw wod i mokradet,
jako wiodacego nurtu ksztattowania
krajobrazu poprzez: innowacjg,
transformacje i zwigkszenie skali”

instalacja w budynkach dydaktycznych,
obiektach sportowych i akademikach
dystrybutorow wody pitne;j

,Czysta i dostgpna
energia”

realizacja projektu naukowego ,, MERLIN
— Odbudowa ekosystemow wod i mokradet,
jako wiodacego nurtu ksztattowania
krajobrazu poprzez: innowacjg,
transformacje i zwigkszenie skali”

instalacja w budynkach dydaktycznych,
obiektach sportowych i akademikach
dystrybutoréw wody pitnej

,,Wzrost gospodarczy
i godna praca”

realizacja projektu naukowego ,,Mtodziez
poza sfera edukacji i zatrudnienia na
obszarach wiejskich NEET: modelowanie
zagrozen zwiazanych z wykluczeniem
spotecznym mtodziezy NEET (NEET)”

przystapienia do inicjatywy Uniwersytetu
Europejskiego UNIgreen (nowe mozliwosci
w zakresie realizacji migdzyuczelnianych
badan naukowych)

Innowacyjnos¢,
przemyst,
infrastruktura”

realizacja projektu naukowego ,,BovINE —
Sie¢ innowacji wotowinowych w Europie”

zakup modelu sztucznego przewodu
pokarmowego (w ramach projektu

pt. ,,Centrum Zywnosci i Zywienia —
modernizacja kampusu SGGW w celu
stworzenia Centrum Badawczo-
-Rozwojowego Zywnosci i Zywienia”

,Mniej nierdéwnosci”

realizacja projektu naukowego
,Zagraniczna mobilno$¢ studentow
niepelnosprawnych oraz znajdujacych sig
w trudnej sytuacji materialnej”

« utworzenie sekcji ds. 0sob
z niepelnosprawnosciami

* przeprowadzenie szkolenia
nt. ,,Nauczyciele akademiccy
SGGW wobec studentow
z niepetnosprawnosciami”

,,Zrownowazone miasta
i spotecznosci”

realizacja projektu naukowego
,,Podziemne dziedzictwo architektoniczne
jako katalizator rozwoju gmin
(Underground4Value)”

* pozyskanie nowych obiektow do
zbioréw Muzeum SGGW

* podpisanie porozumienia o wspolpracy
z miastem stotecznym Warszawa

,,Odpowiedzialna
konsumpcja
i produkcja”

realizacja szkolenia ,,Junior-Edu-Zywienie”

sprzedaz owocOw i warzyw ze szklarni
iz pdl doswiadczalnych

,.Dziatania w dziedzinie
klimatu”

uruchomienie studiéw podyplomowych
,,ESG i transformacja klimatyczna”

wdrozenie systemu EZD (Elektronicznego
Zarzadzania Dokumentacja)

.Zycie pod woda”

realizacja projektu naukowego
,,Opracowanie potencjalnych markerow pici
u jesiotra)”

dziatalno$¢ Centrum Wodnego
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cd. tabeli 1

Nazwa cel L . . . L

,ZW Y Osiagnigcia w zakresie dydaktyki, nauki Osiagnigcia wewngtrzne
zrOwnowazonego p R ; . . .

. i wspolpracy z interesariuszami (na terenie kampusu)
rozwoju
 zasadzenie grabow pospolitych ,,.Lucas”
Lo . na terenie Kliniki Choréb Koni
realizacja projektu naukowego ,,Wpltyw . . .

o - . L. » wprowadzenie tekstu jednolitego

Zycie na ladzie jemioty pospolitej na wzrost sosny

., Wewngtrznego regulaminu
porzadkowego kampusu Szkoty Glownej
Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie”

zwyczajnej”

realizacja projektu naukowego ,, Tworzenie
konstytucji i demokracja deliberatywna
(Deliberative Constitution-Making)”

,,Pokoj, sprawiedliwosé
i godne instytucje”

wspotorganizacja z ambasadami Rwandy
i Senegalu ,,African Day”

Zrodho: opracowanie wiasne na podstawie materiatéw wewnetrznych Szkoty Gtownej Gospodarstwa Wiejskiego
w Warszawie.

Zaprezentowane inicjatywy nie wyczerpuja spektrum dzialan, ktore byty
podejmowane w Szkole Gtownej Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie. Sta-
nowig one jedynie dowdd na wieloptaszczyznowe angazowanie si¢ tej uczelni
w popularyzowanie i realizacj¢ celoéw zrownowazonego rozwoju.

PODSUMOWANIE I WNIOSKI

W ostatnich latach pojawila si¢ potrzeba implementacji zasad zrownowazonego
rozwoju na gruncie instytucji akademickich, co bylo konsekwencja migdzy
innymi przyjetej ,,Agendy 2030 na rzecz zrownowazonego rozwoju 2030”. Coraz
wigcej szkot wyzszych podejmuje dziatania w zakresie edukacji na rzecz zrow-
nowazonego rozwoju, prowadzi interdyscyplinarne badania stuzace rozwigzaniu
probleméw srodowiskowych, spotecznych, a takze ekonomicznych, czy uwzgled-
nia w swoich dokumentach strategicznych potrzebg dziatan przeksztalcajacych
ich kampusy w bardziej ,,zrownowazone”. Przyktadem uczelni, ktora dokonuje
transformacji swojego funkcjonowania w duchu zréwnowazonego rozwoju, jest
Szkota Gtowna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie.

Zaprezentowane w rozdziale rozwazania pozwolily zrealizowa¢ cel glowny
badania, jakim uczyniono przedstawienie inicjatyw podejmowanych przez Szkolg
Glowna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie w zakresie popularyzowania
i realizacji celow zrownowazonego rozwoju w latach 2020-2023. Nalezy mie¢
na uwadze, ze zaprezentowane dzialania stanowilty wylacznie pewien fragment
dziatalnos$ci uczelni na rzecz zrbwnowazonego rozwoju.

Autorzy wyrazaja nadziejg, ze podjgta w niniejszym rozdziale dysku-
sja bedzie stanowila inspiracje do dalszych badan z tego zakresu. W tym
wzgledzie proponuje si¢ sprawdzenie, jakie czynniki determinuja stopien
zaangazowania szkot wyzszych w realizacj¢ celow zroOwnowazonego rozwoju.
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Interesujacym pomystem bytoby réwniez dokonanie poroéwnan migdzynaro-
dowych szkot wyzszych w zakresie ich osiagnig¢ publikacyjnych na rzecz
ZrOwnowazonego rozwoju.
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Wybrane zachowania proekologiczne w gospodarstwach
domowych — perspektywa badania sondazowego

Selected pro-environmental behaviors in households
— a survey research perspective

Streszczenie

Celem rozdziatu jest wskazanie najczgsciej stosowanych w gospodarstwach domowych respon-
dentéw dziatan ukierunkowanych na ochrong $rodowiska naturalnego oraz zbadanie motywow
i barier zachowan proekologicznych. Badania przeprowadzono z wykorzystaniem metody
CAWI. Podstawe analizy stanowito 434 ankiet wypetnionych w okresie pazdziernik—listopad
2020 roku. Wedtug respondentow najwigkszy wpltyw na $rodowisko naturalne ma kazdy czlo-
wiek, a nastgpnie wladze panstwowe i samorzadowe. Sposrod zachowan proekologicznych
dominowatly te o charakterze prooszczgdno$ciowym, takie jak stosowanie energooszczgdnych
zrodet $wiatta i energooszczgdnego sprzetu AGD. Zrownowazone zachowania respondentow
to nie kwestia ,,mody”, ale $wiadome decyzje majace na celu ochrong srodowiska naturalnego
i dawanie przyktadu innym.

Stowa kluczowe: $wiadomo$¢ ekologiczna, zachowania proekologiczne, gospodarstwo
domowe, srodowisko naturalne

Abstract

The aim of the study was to identify the most practiced environmental protection actions in
Polish households and to examine the motives and barriers guiding environmentally friendly
behaviors among Poles. The research was conducted using the CAWI method. The analysis was
based on 434 surveys completed during October—November 2020. According to the respond-
ents, every citizen, as well as state and local authorities, has the greatest impact on the natural
environment. Among pro-environmental behaviors, those related to saving resources dominated,
such as using energy-efficient light bulbs and household appliances. Respondents’ sustainable
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behaviors are not merely a matter of “trendiness” but conscious decisions aimed at protecting the
natural environment and setting an example for others.

Keywords: environmental awareness, pro-environmental behaviors, household, natural
environment

WPROWADZENIE

Troska o $rodowisko naturalne odzwierciedla ogolne podejscie cztowieka do
kwestii spotecznych. Celem rozwoju $wiadomosci ekologicznej cztowieka
jest ksztaltowanie zachowan nastawionych na ochrong s$rodowiska zaréwno
w wymiarze jednostkowym, jak 1 wymiarze og6lnym, dotyczacym catego spo-
teczenstwa. W ostatnich dziesigcioleciach przeprowadzono wiele badan w celu
zidentyfikowania czynnikow wplywajacych na zachowania §rodowiskowe (Gif-
ford i Nilsson, 2014; Hong i Park, 2018; Capiene i in., 2021; Jaska i in., 2022;
Balinska i in., 2023). Zmieniajacy si¢ styl zycia konsumentow, zanieczyszczenie
srodowiska oraz dazenia do polepszenia jakosci zycia staja si¢ przestankami do
uwzgledniania kryteridéw ekologicznych przy podejmowaniu decyzji, dokonywa-
niu wyboréw i ksztaltowaniu preferencji przez gospodarstwa domowe. Termin
zachowania proekologiczne jest roznie definiowany. Najogo6lniej mozna wska-
zac, iz jest to wiele aktywnosci, ktore maja zapobiega¢ niszczeniu srodowiska
naturalnego. Najczg$ciej autorzy odnosza ten termin do nawykow, rutynowych
zachowan osoby podejmujacej decyzje. W niniejszym rozdziale poprzez zacho-
wania proekologiczne rozumiemy takie zachowania, poprzez ktére cztowiek
swiadomie dazy do zminimalizowania swojego negatywnego wplywu. W ten spo-
sob uwzgledniane sg zarowno zachowania korzystne dla srodowiska naturalnego
(np. recykling, minimalizacja zuzycia zasobow i energii, stosowanie nietoksycz-
nych substancji, ograniczenie produkcji odpadéw), jak i zaniechanie zachowan,
ktére mu szkodza (np. niekorzystanie z torebek jednorazowych w marketach).
W opracowaniu podjeto probg wskazania najczgsciej stosowanych w gospodar-
stwach domowych dziatan ukierunkowanych na ochrong §rodowiska naturalnego
oraz zbadanie motywow, ktore kieruja Polakami wykazujacymi zachowania pro-
ekologiczne oraz barier, ktore im utrudniaja/uniemozliwiaja te dzialania.

CZYNNIKI KSZTALTUJACE PROEKOLOGICZNE ZACHOWANIA
W GOSPODARSTWACH DOMOWYCH

Badania dotyczace zachowan konsumentéw sa obszarem niezwykle dyna-
micznym, wymagajacym cyklicznych badan. Samo pojgcie zaczglo pojawiaé
si¢ na duza skal¢ w literaturze naukowej dopiero w polowie lat 60. ubiegtego
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stulecia. Mozna okresli¢ je jako wszelkie ludzkie zachowania w domu, pracy,
sklepie, a nawet na ulicy, gdy ludzie mysla o zakupach, kupuja lub korzystaja
z zakupionych produktow (Mokrysz, 2016). Odnoszac si¢ do zachowan pro-
ekologicznych konsumentow, nalezy zauwazy¢, iz wystepuje tendencja taczenia
postaw proekologicznych z zachowaniami. Jednak wyniki badan empirycznych
(Parzonko i in., 2021) wskazuja na niejednoznaczno$¢ zagadnien. Postawa,
zgodnie z definicja zaczerpnigta z psychologii spolecznej, rozumiana jest jako
trwale nastawienie jednostki wzgledem kogo$ lub czego$. Nastawienie to obej-
muje trzy elementy: poznawczy, afektywny i behawioralny (Lindzey i Aronson,
1985), przy czym wymienione elementy oddzialuja na siebie wzajemnie.
Zachowania natomiast sa efektem koncowym postaw, wartos$ci 1 przekonan
na temat $rodowiska naturalnego oraz postrzegania zwiazkow migdzy stanem
1 charakterem $Srodowiska naturalnego a warunkami i jakos$cia zycia cztowieka
(Luczka-Bakuta, 2011, s. 52). Przejawianie si¢ zachowan proekologicznych na
rynku oraz w gospodarstwie domowym jest poprzedzone zlozonym procesem
nabycia wiedzy, wrazliwosci ekologicznej czlowieka oraz nawykow ekologicz-
nych w codziennym funkcjonowaniu poszczegdlnych cztonkéw gospodarstw
domowych. Zatem sposéb postgpowania cztonkow gospodarstw domowych
na rynku uzalezniony jest od wielu czynnikow zar6wno o charakterze ekono-
micznym, jak i pozaekonomicznym. Na czynniki ekonomiczne skltadaja sig
na przyktad dochod osobisty, dochod rodziny, kredyty konsumenckie, aktywa
ptynne oraz oszczgdnosci.

Do czynnikéw pozaekonomicznych zaliczy¢ mozna czynniki: psycholo-
giczne, czyli motywacje, percepcje, wiedzg, postawy i przekonania konsumenta,
spoteczne, takie jak: rodzina, grupy odniesienia, role spoleczne, a takze kul-
turowe 1 osobiste, takie jak: wiek, zawod, styl zycia (Ramya i Ali, 2016), pte¢
1 wyksztatcenie (Sanchez i in., 2012) oraz emocje. W opracowaniach naukowych
wymieniane sg jeszcze inne czynniki. Na przyktad Rumianowska (2003) wymie-
nia nowe technologie, dziatania marketingowe 1 reklamowe, coraz mniejsze
gospodarstwa domowe oraz starzejaca si¢ populacje. Zachowania proekologiczne
pojedynczego gospodarstwa domowego maja wplyw na stan §rodowiska natural-
nego nie tylko w wymiarze lokalnym, ale tez regionalnym a nawet globalnym.
Dzieje sig tak, gdyz suma zachowan w poszczegdlnych gospodarstwach domo-
wych wywoluje zjawisko skali (Nycz-Wrobel, 2012).

W literaturze naukowej wskazywane jest, iz gospodarstwa domowe w duzym
stopniu przyczyniaja si¢ do problemow s$rodowiskowych, takich jak: zmiany
klimatu, zanieczyszczenie powietrza 1 wody, zagospodarowanie gruntow
i odpady. Wedlug Eurostatu w drugim kwartale 2023 r. emisje gazow cieplar-
nianych w gospodarce UE wyniosty ogotem 821 min ton ekwiwalentow CO,,
a gospodarstwa domowe sa odpowiedzialne za 17,9% tej wartosci (Lipczynski,
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2023). Z przedstawionych danych wynika, ze zmiana zachowan konsumenckich
1 utrwalenie ich jest niezbednym warunkiem dla ksztattowania zachowan proeko-
logicznych gospodarstw domowych.

METODYKA BADAN

Badania empiryczne przeprowadzono metoda CAWI, ktéra umozliwia uczestni-
ctwo duzej grupy respondentow przy zapewnieniu im anonimowosci. Badania
przeprowadzono z wykorzystaniem autorskiego kwestionariusza ankiety, spo-
rzadzonego na platformie Google Forms, na przelomie pazdziernika i listopada
2020 roku. Link do ankiety byl udostgpniany poprzez rdzne platformy komunika-
cyjne, w tym media spotecznosciowe. W celu uzyskania mozliwie pelnego obrazu
analizowanego problemu w kwestionariuszu zastosowano pytania alternatywne,
zamknigte wielokrotnego i jednokrotnego wyboru, zamknigte z pigciostopniowa
skala Likerta, otwarte oraz pototwarte. Zebrano 449 ankiet, ktore poddano
weryfikacji pod wzgledem kompletnosci odpowiedzi na pytania. Odrzucono
15 niekompletnie lub niepoprawnie wypeklionych kwestionariuszy. W metodzie
CAWI badacz nie ma mozliwosci wpltywu na probe badawcza. Przyjmuje si¢ zato-
zenie, ze czgstsza aktywno$¢ ukierunkowana na wypeknienie ankiety przejawiaja
osoby zainteresowanie badana problematyka. W przypadku tych badan byly to
osoby gtéwnie z wyksztalceniem wyzszym. Z odpowiedzi udzielonych na pytanie
sprawdzajace zawarte w formularzu ankiety wynika, ze respondenci prezentowali
wysoka $wiadomos$¢ ekologiczna. Podstawowe dane opisujace respondentow
zamieszczono w tabeli 1.

Tabela 1. Charakterystyka respondentow

Wyszczegolnienie Liczba %, N =434
Kobieta 306 70,5
Ple¢
Megzczyzna 128 29,5
. . . Miasto 238 54,8
Miejsce zamieszkania -
Wies 196 452
Podstawowe/gimnazjalne/zasadnicze zawodowe 10 2,3
Poziom wyksztalcenia | Srednie/policealne 121 27,9
Wyzsze 303 69,8

Zrédto: wyniki badan wlasnych.

Do analizy i prezentacji materialdow wykorzystano metody opisowe, tabela-
ryczne 1 graficzne.
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ZACHOWANIA PROEKOLOGICZNE W POLSKICH
GOSPODARSTWACH DOMOWYCH - WYNIKI BADANIA

Zachowania konsumentéw wobec produktow ekologicznych zaleza od wielu
czynnikéw. Jednym z nich jest §wiadomo$¢ odpowiedzialno$ci za stan $rodo-
wiska naturalnego. W opiniach respondentéw najwigkszy wptyw na srodowisko
naturalne ma kazdy obywatel (88% wskazan), przy czym, jak wynika z danych
przedstawionych w tabeli 2, wigksza $swiadomos$¢ odpowiedzialnosci wykazy-
wali mieszkancy wsi. Odpowiedzialnosci pojedynczego cztowieka za srodowisko
przyrodnicze poswiecono tez odrgbne pytanie, ze skala 10-stopniowa (1 — brak
wptywu, 10 — bardzo duzy wplyw). Respondenci oceni ten wpltyw jako do$¢
istotny ($rednia 7,3), ale nalezy podkresli¢, ze istotnie wyzej ocenity go kobiety
niz me¢zezyzni, co zweryfikowano testem Z Manna—Whitneya (p = 0,00001,
wynik istotny przy p < 0,05). Znajduje to potwierdzenie w badaniach innych
autoréw (m.in. Brécard i in., 2009; Kahsay i in., 2021).

Tabela 2. Odpowiedzialnos¢ za ochrong §rodowiska naturalnego w opiniach respondentow*

Ogotem Miasto Wie$
Wyszczegblnienie N=434 N=238 N=196
liczba % liczba % liczba %

Kazdy obywatel 382 88,0 204 85,7 178 90,8
Wiadze panstwowe /rzad 320 73,7 180 75,6 140 71,4
Wiladze samorzadowe 234 53,9 127 53,4 107 54,6
Przedsigbiorstwa 203 46,8 114 47,9 89 454
Rolnicy 95 21,9 59 24,8 36 18,4
Organizacje pozarzadowe 47 10,8 29 12,2 18 9,2
Inne 10 2,3 6 2,5 4 2,0

*Respondent mogt wskaza¢ maksymalnie trzy odpowiedzi.

Zrédto: wyniki badan wtasnych.

Duza rolg respondenci przypisywali wtadzom panstwowym i samorzadowym
1 realizowanej przez nie polityce srodowiskowej (tab. 2). Podobne wyniki badan
uzyskata Patrzalek (2016, s. 161), w ktorych wskazano, ze najwigkszy wptyw na
poprawg srodowiska naturalnego wywieraja dziatania kazdego cztowieka. Wazne
znaczenie przypisuje si¢ odpowiednim przepisom prawnym oraz skutecznos$ci ich
egzekwowania, zwlaszcza w zakresie produkcji rolnej 1 zywnosciowej oraz pro-
mowaniu ekorozwiazan przez samorzady terytorialne.

Zachowania gospodarstw domowych maja istotny wptyw na S$rodowisko.
Gospodarstwa domowe generuja ponad 60% $wiatowych emisji gazow cieplar-
nianych i od 50% do 80% catkowitego zuzycia zasobow wody (Ivanova i in.
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2015, s. 526). Do najczes$ciej podejmowanych przez respondentéw dziatan pro-
ekologicznych nalezaty te ukierunkowane na oszczedzanie energii elektryczne;.
Polegaly one przede wszystkim na stosowaniu w miejscach zamieszkania energo-
oszczednych zrédet $wiatta i urzadzen AGD (rys. 1).

Zaréwki energooszczedne 94,3
Energooszczedne urzadzenia AGD 69,8
Ocieplenie dachu i $cian budynku 62,3

Okna i drzwi o niskim wspdtczynniku przenikalnosci cieplnej 44,1
Zbiornik na deszczowke 25,9
Niskoemisyjne systemy grzewcze 18,9

Ograniczniki poboru ciepta 16,8

Ograniczniki poboru wody 13,9
Ogniwa fotowoltaiczne 12,3
Budownictwo pasywne 2,3

Zadne 1,8

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
%

Rysunek 1. Dziatania proekologiczne podejmowane w gospodarstwach domowych respon-
dentdéw (%, N = 434; respondent mogt wskazaé wigcej niz jedna odpowiedz)

Zrodto: wyniki badan whasnych.

Okoto 94% badanych stosowato w swoich domach energooszczgdne zrodia
swiatta. Na ledowki réwnie czgsto (blisko 70% wskazan) wskazywano w bada-
niach Ropuszynskiej-Surmy i Weglarz (2018, s. 34).

Z danych przedstawionych na rysunku 1 wynika, ze podejmowane przez
gospodarstwa domowe dzialania maja glownie charakter prooszczednos-
ciowy, a ich wprowadzenie nie wymaga dodatkowych naktadoéw, co znajduje
potwierdzenie w badaniach Orovwode i in. (2018), Jaski i in. (2022). Jest to
takze widoczne w opiniach badanych na temat gtownych przyczyn utrudniaja-
cych tego typu dzialania, ktore przedstawiono na rysunku 2. Na brak srodkow
finansowych i brak zachgty ekonomicznej do dziatan proekologicznych wska-
zywato odpowiednio 55% i 27% badanych. Réwnie czgsto wskazywang bariera
wplywajaca na niepodejmowanie dziatan proekologicznych byta konieczno$¢
zmiany przyzwyczajen (38%).

Jedna z przyczyn braku zainteresowania stanem $rodowiska naturalnego
1 tym samym niepodejmowania dziatan proekologicznych moze by¢ brak
wiedzy na ten temat i §wiadomos$ci wagi problemu. Tego typu przyczyng wska-
zywato 15% respondentow. Jest to niepokojace, gdyz w dobie Internetu i mediow
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spoteczno$ciowych mamy bardzo tatwy dostep do informacji, cho¢ ich nadmiar
powoduje szum informacyjny, a czgsto sprzeczne tresci pochodzace z réznych
zrodet utrudniaja podejmowanie decyzji (Hase 1 in., 2021), dlatego tez pytanie
o zrédta informacji na ten temat byto istotne.

Brak srodkéw finansowych 54,8
Konieczno$¢ zmiany przyzwyczajen 38,4
Brak zachety ekonomicznej do dziatar proekologicznych 27,0
Ucigzliwo$¢ takich dziatar 23,6
Brak informacji/wiedzy o mozliwosciach takich dziatan 15,5

Brak wiary w sens wtasnych dziatar, gdy inni nadal bedg

dziata¢ po staremu 114

Brak akceptacji spotecznej w moim otoczeniu

dla takich dziatart 109

Brak zainteresowania tym problemem 5,0

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0
%

Rysunek 2. Przyczyny utrudniajace podejmowanie dziatan proekologicznych w gospodar-
stwach domowych respondentow (respondent mogt wskaza¢ wigcej niz jedna odpowiedz)

Zrédto: wyniki badan whasnych.

Na podstawie danych przedstawionych na rysunku 3 mozna wnioskowac,
ze duzej roli w ksztaltowaniu zachowan proekologicznych nalezy upatrywac
w mediach spoleczno$ciowych i tematycznych stronach www.

Przejawem zréwnowazonego i odpowiedzialnego stylu zycia jest migdzy
innymi kupowanie produktow przyjaznych dla srodowiska, czyli wytworzonych
z naturalnych materiatéw mogacych podlegac¢ recyklingowi i biodegradowalnych.
Dla konsumenta wazne jest tez to, ze stoja w opozycji do kultury ,,uzyj i wyrzu¢”,
a przewidziany dtuzszy czas uzytkowania wpisuje si¢ w zarysowang w badaniach
tendencje respondentdw do zachowan prooszczednosciowych. Nadmienic¢ nalezy
takze, ze w grudniu 2023 roku Rada i Parlament Unii Europejskiej podpisaty
porozumienie w sprawie ekoprojektu, ktory bedzie miat zastosowanie do prawie
wszystkich kategorii produktow, by byty one nie tylko energo- i zasobooszczedne,
ale tez trwalsze, bardziej niezawodne, nadajace si¢ do wielokrotnego uzytku,
ulepszenia, naprawy i recyklingu oraz tatwiejsze do konserwacji (Rada Unii
Europejskiej, 2023). Na rysunku 4 przedstawiono powody, jakimi kierowali si¢
badani, kupujac takie produkty.
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Media spotecznosciowe I 65,0
Tematyczne strony www I 60,5
Telewizia I 58,0
Prasa I 33,2
Szkota Y 32,7
Znajomi [ 28,9
Radio I 19,3
Ksiazki I 19,1
Samorzad I 9,3
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0
%
Rysunek 3. Zrédta informacji na temat ochrony $rodowiska (respondent mégt wskazaé trzy
najwazniejsze zrodta informacji)

Zrodto: wyniki badan wiasnych.

Kupowanie produktéw przyjaznych dla srodowiska _ 401
moze naprawde zmienic jego stan !
Poczucie, ze uzywanie produktow przyjaznych dla
crodowiska | — 3,8
$rodowiska jest stuszne
Produkty przyjazne dla Srodowiska sa réwnie _ 364
skuteczne jak zwykte produkty .
Kupowanie produktéw przyjaznych dla srodowiska
: — 35
to dawanie dobrego przyktadu

Jesli bede uzywac produktéw przyjaznych

dla $rodowiska, moi znajomi lub rodzina beda zdania, _ 3,33

e jest to co$ dobrego
Produkty przyjazne dla Srodowiska majg dobry
akosci I 308
stosunek ceny do jakosci
Produkty przyjazne dla Srodowiska sa tatwo dostepne _ 303
w sklepach ’

Rysunek 4. Powody kupowania produktow przyjaznych dla srodowiska (skala od 1 do 5,
1 oznacza niewazny, 5 oznacza bardzo wazny)

Zrodto: wyniki badan wiasnych.

Z danych przedstawionych na rysunku 4 wynika, ze respondenci, dokonu-
jac zakupu produktéw przyjaznych dla srodowiska, kierowali si¢ potrzeba jego
poprawy i byli przekonani, ze postepuja stusznie. Wazny dla nich byt takze
odbior spoteczny tego typu zachowan oraz zachgcanie innych poprzez dawanie
przyktadu. Zrownowazone zakupy respondentow to nie kwestia ,,mody” ale, jak
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sugeruja wyniki badan, Swiadome decyzje. Weryfikacja testem Z Manna—Whit-
neya wykazala, ze dla kobiet istotnie wazniejszy niz dla mgzczyzn byt fakt, ze
kupowanie produktow przyjaznych dla srodowiska to dawanie dobrego przy-
ktadu (p = 0,0029), przekonanie, ze mozna naprawd¢ zmieni¢ stan srodowiska
(p = 0,03), a produkty te sa réwnie skuteczne jak zwykte produkty (p = 0,0111).
W przypadku pozostatych wymienionych na rysunku 4 powodéw nie odnotowano
istotnej statystycznie roznicy mi¢dzy kobietami a m¢zczyznami.

PODSUMOWANIE I WNIOSKI

Zachowania proekologiczne podejmowane przez gospodarstwa domowe sg istotne
z wielu powodow. Przede wszystkim maja one na celu ochrong srodowiska natu-
ralnego. Poprzez takie dziatania mozna ograniczy¢ emisjg¢ gazow cieplarnianych,
co przyczynia si¢ do zmniejszenia negatywnego wptywu na klimat i sSrodowisko.
Ponadto podejmowanie dziatan proekologicznych przyczynia si¢ do oszczgdnos$ci
zasobow, co promuje zrownowazone wykorzystanie zasobow Ziemi i minimali-
zuje negatywne skutki eksploatacji surowcow.

Zaprezentowanie wyniki badan ankietowych, cho¢ zostaty zrealizowane na
probie niereprezentatywnej i nie daja podstawy do wnioskowania na poziomie
ogo6lnym, to pozwalaja na sformutowanie nastgpujacych spostrzezen o wymiarze
poznawczym 1 utylitarnym:

1. Najczgsciej stosowane w gospodarstwach domowych respondentéw dziata-
nia ukierunkowane na ochrong srodowiska naturalnego sa zwiazane z oszczg-
dzaniem energii elektrycznej. Maja one gléwnie charakter prooszcz¢dnos-
ciowy 1 nie zawsze wymagaja istotnych naktadow finansowych. Kolejnym
czesto podejmowanym krokiem jest termoizolacja budynkow mieszkalnych.
Dziatanie to moze by¢ motywowane §wiadomoscia, Ze termoizolacja ogra-
nicza ucieczke ciepla, co prowadzi do zmniejszenia strat ciepta i, w konse-
kwencji, obnizenia kosztow eksploatacji budynkoéw mieszkalnych. Motywa-
cja do podjecia dziatan termoizolacyjnych moze by¢ roéwniez wprowadzenie
nowych przepisow prawnych, nakladajacych wymagania dotyczace wyz-
szego poziomu termoizolacji zarbwno na nowo budowane, jak i istniejace
budynki mieszkalne.

2. Przeszkoda utrudniajaca podejmowanie dziatan proekologicznych przez badane
gospodarstwa domowe byl przede wszystkim brak wystarczajacych srodkéw
finansowych oraz niewystarczajaca zachgta ekonomiczna do podejmowania
takich dziatan. Ponadto istotng barierg okazatla si¢ takze trudno$¢ w zmianie
nawykow 1 przyzwyczajen zwiazanych z codziennymi praktykami zycia.

3. Motywacje, ktore sktonity badanych do wybierania produktéw przyjaznych
srodowisku, wynikaly z przekonania, ze taka decyzja poprawia stan srodowi-
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ska naturalnego oraz jest moralnie pozadana. Istotnym czynnikiem motywu-
jacym okazato si¢ rowniez przekonanie, ze produkty ekologiczne sa rownie
skuteczne jak ich tradycyjne odpowiedniki, a takie dziatania stanowia dobry
przyktad dla innych konsumentow.

Podjgta w zaprezentowanych badaniach problematyka jest szeroka i aktualna,
co sprawia, ze badania te stanowia wklad w dyskusje prowadzona przez innych
badaczy oraz sa przyczynkiem do dalszych, bardziej szczegdtowych analiz.

LITERATURA

Balinska, A., Jaska, E. i Werenowska, A. (2023). Environmentally and Socially Sustainable
Behavior of Generation Z in the Context of Tourist Trips. European Research Studies Jour-
nal, University of Piracus, International Strategic Management Association, 26(4), s. 945-959.
https://doi.org/10.35808/ersj/3338

Brécard, D., Hlaimi, B., Lucas, S., Perraudeau, Y. I. i Salladarré, F. (2009). Determinants of
demand for green products: An application to eco-label demand for fish in Europe. Ecological
Economics, 69(1), s. 115-125. https://doi.org/10.1016/j.ecolecon.2009.07.017

Capiene, A., Rutelione, A. i Tvaronaviciene, M. (2021). Pro-environmental and pro-social enga-
gement in sustainable consumption: Exploratory study. Sustainability, 13(4), 1601. https://doi.
org/10.3390/su13041601

Gifford, R. i Nilsson, A. (2014). Personal and social factors that influence pro-environmental con-
cern and behaviour: A review. International Journal of Psychology, 49, s. 141-157.

Hase, V., Mahl, D., Schifer, M. S. i Keller, T. R. (2021). Climate change in news media across
the globe: An automated analysis of issue attention and themes in climate change coverage
in 10 countries (2006-2018), Global Environmental Change, 70. https://doi.org/10.1016/j.
gloenvcha.2021.102353

Hong, Z. i Park, 1. K. (2018). The Effects of Regional Characteristics and Policies on Indivi-
dual Pro-Environmental Behavior in China. Sustainability, 10, 3586. https://doi.org/10.3390/
sul0103586

Ivanova, D., Stadler, K., Steen-Olsen, K., Wood, R., Vita, G., Tukker, A. i Hertwich, E. G. (2015).
Environmental Impact Assessment of Household Consumption. Journal of Industrial Ecology,
20, s. 526-536. https://doi.org/10.1111/jiec.12371

Jaska, E., Werenowska, A. i Balinska, A. (2022). Environmentally and Socially Sustainable Behav-
iors of Generation Z in Poland Stimulated by Mobile Applications. Energies, 15(21), 7904,
s. 1-18. https://doi.org/10.3390/en15217904

Kahsay, G. A., Nordén, A. i Bulte, E. (2021). Women participation in formal decision-making:
Empirical evidence from participatory forest management in Ethiopia. Global Environmental
Change, 70. https://doi.org/10.1016/j.gloenvcha.2021.102363

Lindzey, G. i Aronson, E. (1985). Handbook of Social Psychology. New York: Random House.

Lipczynski, T. (2023). Emisje gazoéw cieplarnianych w UE. Polska z piatym najwigkszym spad-
kiem. Pobrano z: https://forsal.pl/biznes/ekologia/artykuly/9355132 (dostgp: 05.03.2024).


https://doi.org/10.35808/ersj/3338
https://doi.org/10.1016/j.ecolecon.2009.07.017
https://doi.org/10.3390/su13041601
https://doi.org/10.3390/su13041601
https://doi.org/10.1016/j.gloenvcha.2021.102353
https://doi.org/10.1016/j.gloenvcha.2021.102353
https://doi.org/10.3390/su10103586
https://doi.org/10.3390/su10103586
https://doi.org/10.1111/jiec.12371
https://doi.org/10.3390/en15217904
https://doi.org/10.1016/j.gloenvcha.2021.102363
https://forsal.pl/biznes/ekologia/artykuly/9355132

Wybrane zachowania proekologiczne w gospodarstwach domowych - perspektywa badania sondazowego

Luczka-Bakuta, W. (2011). Decyzje zakupu na rynku zywno$ci a §wiadomo$¢ i zachowania
proekologiczne konsumentow. Handel Wewnetrzny, 3, s. 54-61.

Mokrysz, S. (2016). Consumer preferences and behaviouron the coffee market in Poland. Forum
Scientiae Oeconomia, 4(4), s. 91-107.

Nycz-Wrdbel, J. (2012). Zachowania ekologiczne w gospodarstwach domowych (na przyktadzie
opinii mieszkancow woj. podkarpackiego. Zarzadzanie i Marketing, 19, s. 39-50.

Orovwode, H., Wara, S., Mercy, T. J., Abudu, M., Adoghe, A. i Ayara, W. (2018). Development and
implementation of a web based sustainable alternative energy supply for a retrofitted office. Pis-
cataway: The Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE). Pobrano z: https://www.
proquest.com/conference-papers-proceedings/development-implementation-web-based-sus-
tainable/docview/2130607660/se-2?accountid=48272 (dostgp: 24.03.2024).

Parzonko, A. J., Balinska, A. i Sieczko, A. (2021). Pro-Environmental Behaviors of Generation
Z in the Context of the Concept of Homo Socio-Oeconomicus. Energies, 14(6), s. 1597. https://
doi.org/10.3390/en14061597

Patrzatek, W. (2016). Proekologiczne zachowania gospodarstw domowych. Marketing i Zarzadza-
nie, 3(44), s. 157-166. https://doi.org/10.18276/miz.2016.44-14

Rada Unii Europejskiej (2023). Produkty przystosowane do transformacji ekologicznej: wstgpne
porozumienie co do rozporzadzenia o ekoprojekcie [komunikat prasowy]. Pobrano z: https://
www.consilium.europa.eu/pl/press/press-releases/2023/12/05/products-fit-for-the-green-trans-
ition-council-and-parliament-conclude-a-provisional-agreement-on-the-ecodesign-regulation
(dostgp: 23.03.2024)

Ramya, N. i Ali, S. M. (2016). Facors affecting consumer buying behawior. International. Journal
of Applied Research, 2(10), s. 76-80.

Ropuszynska-Surma, E. i Weglarz, M. (2018). Proekologiczne i prooszczgdno$ciowe zachowania
gospodarstw domowych jako konsumentoéw energii. Ekonomia — Wroclaw Economic Review,
24(3), s. 23-39. https://doi.org/10.19195/2084-4093.24.3.3

Rumianowska, I. (2013). Ekokonsumpcja jako warunek efektywniejszego wykorzystania zasobow
przyrodniczych a §wiadomos$¢ i zachowania konsumentow polskich. Prace Naukowe Uniwer-
sytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, 318, s. 364-375.

Sanchez, M., Beriain, M. J. i Carr T. R. (2012). Socio-economic factors affecting consumer

behaviour for United States and Spanish beef under different information scenarios. Food Qual-
ity and Preference, 24(1), s. 30-39. https://doi.org/10.1016/j.foodqual.2011.08.008


https://www.proquest.com/conference-papers-proceedings/development-implementation-web-based-sustainable/docview/2130607660/se-2%3Faccountid%3D48272
https://www.proquest.com/conference-papers-proceedings/development-implementation-web-based-sustainable/docview/2130607660/se-2%3Faccountid%3D48272
https://www.proquest.com/conference-papers-proceedings/development-implementation-web-based-sustainable/docview/2130607660/se-2%3Faccountid%3D48272
https://doi.org/10.3390/en14061597
https://doi.org/10.3390/en14061597
https://doi.org/10.18276/miz.2016.44-14
https://www.consilium.europa.eu/pl/press/press-releases/2023/12/05/products-fit-for-the-green-transition-council-and-parliament-conclude-a-provisional-agreement-on-the-ecodesign-regulation
https://www.consilium.europa.eu/pl/press/press-releases/2023/12/05/products-fit-for-the-green-transition-council-and-parliament-conclude-a-provisional-agreement-on-the-ecodesign-regulation
https://www.consilium.europa.eu/pl/press/press-releases/2023/12/05/products-fit-for-the-green-transition-council-and-parliament-conclude-a-provisional-agreement-on-the-ecodesign-regulation
https://doi.org/10.19195/2084-4093.24.3.3
https://doi.org/10.1016/j.foodqual.2011.08.008

Anna Turczak

Instytut Ekonomii i Finansow
Uniwersytet Szczecinski
ORCID 0000-0003-2965-4254

Analiza ilosci odpadow zbieranych selektywnie
przez mieszkancow wojewodztwa mazowieckiego

Analysis of the amount of waste collected selectively
by residents of the Masovian Voivodeship

Streszczenie

Celem rozdziatu jest charakterystyka stanu selektywnego zbierania odpadéw komunalnych oraz
wskazanie na rozwiazania wspomagajace proces segregowania odpadow. W Polsce w 2013 roku
wprowadzono istotne zmiany, rozszerzajac obowiazki gmin w zakresie organizacji i nadzoro-
wania gospodarki odpadami komunalnymi, z naciskiem na zapewnienie selektywnej zbiorki
i przetwarzania. W nowym systemie samorzad lokalny ma realny wptyw na kazdy etap pro-
cesu, co pozwala mu w sposéb odpowiedzialny ksztattowaé gospodarke odpadami w gminie.
W rozdziale oméwiono kluczowe akty prawne dotyczace problematyki odpadéw komunalnych.
Nastgpnie, wykorzystujac dane Glownego Urzedu Statystycznego, dokonano analizy iloSci
gromadzonych odpadow, ze szczegdlnym uwzglednieniem udzialu odpadéw zebranych selek-
tywnie. Uzyskane wyniki dla wojewodztwa mazowieckiego zestawiono z ogélnokrajowymi.
Dodatkowo przeprowadzono badanie, w ramach ktérego poréwnano sktonno$¢ mieszkancow
poszczego6lnych gmin do segregowania odpadow.

Stowa kluczowe: gospodarstwa domowe, odpady komunalne, selektywna zbidrka
odpadow, gospodarka odpadami, wojewodztwo mazowieckie, Polska

Abstract

The aim of the chapter is to characterize the state of selective collection of municipal waste and
to indicate solutions supporting the waste segregation process. In 2013, significant changes were
introduced in Poland, expanding the obligations of municipalities in organizing and supervising
municipal waste management, with an emphasis on ensuring selective collection and processing.
In the new system, the local government has a real influence on every stage of the process, which
allows it to responsibly shape waste management in the municipality. This chapter discusses
key legal acts relating to the issue of municipal waste. Subsequently, based on data from the
Statistics Poland, the amount of waste collected was analyzed, with special attention given to
the share of waste collected selectively. The results obtained for the Masovian Voivodeship were
compared with those for the entire country. Additionally, a study was conducted to compare the
willingness of residents of individual municipalities to segregate waste.

Keywords: households, municipal waste, selective waste collection, waste management,
Masovian Voivodeship, Poland
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WPROWADZENIE

Prowadzenie zrownowazonej gospodarki odpadami to jedno z wazniejszych
wyzwan wspolczesnej cywilizacji (Ktos, 2012, s. 131). Obecnie priorytetem Unii
Europejskiej jest dazenie do modelu okrgznego, w ktérym odpady, jesli powstana,
staja si¢ surowcem przeznaczonym do ponownego wykorzystania. O mozliwosci
przyspieszenia transformacji w kierunku gospodarki o obiegu zamknigtym decy-
duje tempo i skala wdrazania w tym obszarze innowacyjnych rozwiazan, zarowno
technologicznych, jak i organizacyjnych, dotyczacych metod finansowania, realizo-
wanych polityk i umiejgtnego edukowania spoteczenstwa (Smol i in., 2019, s. 167).

Gtéwnym celem przeprowadzonej w 2013 roku reformy gospodarki odpadami
komunalnymi' bylo wprowadzenie w Polsce lepszych mechanizméw sterowa-
nia strumieniem wytwarzanych odpadéw. Przyjecie nowych rozwiazan miato za
zadanie uszczelni¢ system, zwigkszy¢ odsetek selektywnie zbieranych odpadow
,»u zrodta” oraz zmniejszy¢ ilos¢ $mieci deponowanych na sktadowiskach (Kan-
celaria Senatu, 2023, s. 6). Zreformowanie systemu mialo tez doprowadzi¢ do
wyeliminowania nielegalnych wysypisk oraz przyczyni¢ si¢ do powstania wigk-
szej liczby nowoczesnych instalacji do przetwarzania odpadéw (Gwiazdowicz,
2013,s. 1).

Od 2013 roku w Polsce to gmina odpowiada za odbiér odpadéw komunal-
nych na swoim terenie i za wlasciwe ich przetworzenie (Sty$ i Foks, 2014, s. 16).
Za zagospodarowanie odpadow przez gming wlasciciele nieruchomosci uiszczaja
optatg. Rada gminy w drodze uchwaty dokonuje wyboru metody ustalania optaty
oraz okresla stawke. Wplywy z optat sa przeznaczane na pokrycie kosztow zwia-
zanych z:

* odbieraniem, transportem, odzyskiem i unieszkodliwianiem odpadow komu-

nalnych,

* tworzeniem i utrzymaniem punktow selektywnego zbierania odpadow,

* obstuga administracyjna systemu,

 edukacja ekologiczna w zakresie prawidlowego postgpowania z odpadami.

Zadaniem wdrozonych w 2013 roku rozwiazan organizacyjnych bylo nie tylko
zbudowanie sprawnego systemu gospodarowania odpadami, ale takze stworzenie
warunkow umozliwiajacych wypetnianie przez Polske unijnych wymogéw doty-
czacych ograniczania ilosci $mieci sktadowanych oraz poddawania recyklingowi
coraz wigkszej czesci odpadow (Turczak, 2017, s. 104). Nalezy w tym kontek-
$cie zaznaczy¢, ze warunkiem optacalnosci recyklingu jest segregacja ,,u zrodta”,
ktora istotnie zwigksza jako$¢ surowcoOw przeznaczonych do przetworzenia
i ponownego wykorzystania (Marcinkowski i Hargza, 2022, s. 81). Z tego powodu

! W niniejszym opracowaniu terminy odpady komunalne, odpady i §mieci sa stosowane zamiennie.
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konieczne jest state zmniejszanie udziatu odpadow zmieszanych w catkowitej ilo-
$ci odpadow odbieranych z gospodarstw domowych, a tym samym zwigkszanie
wielkosci strumienia odpadow zbieranych selektywnie. W zwiazku z przedsta-
wiong argumentacja celem rozdzialu jest charakterystyka stanu selektywnego
zbierania odpadéw komunalnych oraz wskazanie na rozwigzania wspomagajace
proces segregowania odpadow.

UNIJNE I KRAJOWE REGULACJE PRAWNE W ZAKRESIE
POLITYKI GOSPODAROWANIA ODPADAMI

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego 1 Rady 2008/98/WE z dnia 19 listopada
2008 r. w sprawie odpaddéw oraz uchylajaca niektore dyrektywy (zwana dalej
Dyrektywa) jest podstawowym aktem prawnym formutujacym wytyczne dla
krajow UE w zakresie polityki gospodarowania odpadami. W akcie tym szcze-
gblnie uwypuklona zostata kwestia koniecznosci ochrony zasobow naturalnych.
Wedle tresci Dyrektywy panstwa cztonkowskie sa zobowiazane do podejmo-
wania dziatan promujacych odzysk i recykling oraz zapewnienia selektywnej
zbiorki odpadow ,,u zrodla”. Ponadto Dyrektywa okresla pozadana hierarchig
sposobOow postgpowania z odpadami, ktorej implementacja do polskiego pra-
wodawstwa zostala dokonana za posrednictwem Ustawy z dnia 14 grudnia
2012 roku o odpadach (Dz.U. z 2023 r. poz. 1587 z pdzn. zm.). Zgodnie z tymi
wytycznymi w pierwszej kolejnosci nalezy dazy¢ do zapobiegania powstawaniu
odpadow. Dziataniem stojacym nizej w hierarchii jest przygotowanie odpadéw do
ponownego uzycia. Dalej znajduje si¢ recykling oraz inne procesy odzysku (np.
odzysk energii). Na koncu w tej hierarchii — jako najmniej pozadane — jest unie-
szkodliwianie w wyniku termicznego przeksztatcenia odpadow (tj. spalenia) badz
w ostatecznosci sktadowania (Bauman-Kaszubska i Sikorski, 2016, s. 12—15).

Zgodnie ze znowelizowana Ustawa z dnia 13 wrze$nia 1996 r. o utrzymaniu
czystosci 1 porzadku w gminach (Dz.U. z 2023 r. poz. 1469 z p6zn. zm.), zwana
dalej UCPG, to samorzad gminy jest odpowiedzialny za funkcjonowanie systemu
selektywnego zbierania odpadow na swoim terenie. W rozdziale 2 UCPG precy-
zyjnie zdefiniowano zadania gminy w zakresie organizacji selektywnej zbiorki
$mieci wytwarzanych w gospodarstwach domowych. Wedtug art. 3 pkt 2 UCPG
gminy powinny:

+ stwarza¢ warunki do selektywnego zbierania odpadéw komunalnych co naj-
mniej dla nastepujacych frakcji odpadow: papier, szkto, metale, tworzywa
sztuczne, odpady opakowaniowe wielomateriatlowe oraz bioodpady,

* utworzy¢ punkty selektywnego zbierania odpadow komunalnych o fatwym
dostegpie dla wszystkich mieszkancéw gminy, aby zapewni¢ przyjmowanie
co najmniej takich odpadow komunalnych, jak: odpady niebezpieczne, prze-
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terminowane leki i chemikalia, zuzyte baterie 1 akumulatory, zuzyty sprzet
elektryczny i elektroniczny, meble i inne odpady wielkogabarytowe, zuzyte
opony, odpady tekstyliow i odziezy, odpady budowlane i rozbiorkowe,

» prowadzi¢ dzialania informacyjne i edukacyjne w zakresie prawidtowego
gospodarowania odpadami komunalnymi, w szczegolnosci w zakresie selek-
tywnego ich zbierania.

Co istotne, aby premiowa¢ segregowanie odpadow ,,u zrodta”, ustawodawca
nakazat gminom ustanawianie nizszej stawki optaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi, jezeli sa one zbierane w sposob selektywny (art. 6 pkt 4 UCPQG).

Na podstawie art. 4a ust. 1| UCPG wydano Rozporzadzenie Ministra Klimatu
i Srodowiska z dnia 10 maja 2021 r. w sprawie sposobu selektywnego zbiera-
nia wybranych frakcji odpadow (Dz.U. z 2021 r. poz. 906). We wspomnianym
akcie wykonawczym okreslone zostaty jednolite zasady selektywnego zbierania
odpadow na terenie catego kraju, co ma prowadzi¢ do osiagnigcia przez Polske
odpowiednich pozioméw recyklingu oraz spowodowac redukcje masy odpadow
przekazywanych do sktadowania. Rozporzadzenie stanowi, iz gminy musza stwo-
rzy¢ wlasciwe warunki do selektywnego zbierania papieru, szkta, metali, tworzyw
sztucznych, odpadéw opakowaniowych wielomaterialowych oraz bioodpadow.
Okreslono — jako obligatoryjne — nastgpujace kolory pojemnikoéw: niebieskie do
zbierania odpadoéw z papieru, zielone do zbierania odpaddéw ze szkla, zotte do
zbierania odpadow z metali, tworzyw sztucznych oraz odpadéw opakowaniowych
wielomateriatowych, brazowe na odpady ulegajace biodegradac;ji.

Wedle zapiséw art. 34 ustawy o odpadach zarzad wojewodztwa jest zobowia-
zany sporzadza¢ wojewddzki plan gospodarki odpadami?, aby doprowadzi¢ do
realizacji konkretnych dzialan zmierzajacych do osiagnigcia celow w zakresie
gospodarki odpadami na terenie danego wojewodztwa. Struktura i tre$¢ opra-
cowania musza by¢ zgodne z wymogami Rozporzadzenia Ministra Klimatu
i Srodowiska z dnia 23 listopada 2023 . w sprawie sposobu i formy sporzadzania
wojewodzkiego planu gospodarki odpadami oraz wzoru planu inwestycyjnego
(Dz.U. 2 2023 1. poz. 2574).

»Plan gospodarki odpadami dla wojewodztwa mazowieckiego 2024 przed-
stawia szczegotowe zadania w zakresie zapobiegania powstawaniu odpadow
oraz ksztaltowania systemu gospodarki odpadami na lata 20182024, z perspek-
tywa na lata 2025-2030. Plan opracowany zostat zgodnie z polityka nakreslong

2 Wedtug art. 36 ust. 2 ustawy o odpadach plan przedktadany jest sejmikowi wojewodztwa w celu uchwalenia.
Zatwierdzony ,,Plan gospodarki odpadami dla wojewoddztwa mazowieckiego 2024” stanowi zatacznik do
Uchwaty nr 3/19 Sejmiku Wojewodztwa Mazowieckiego z dnia 22 stycznia 2019 r. w sprawie uchwalenia
Planu gospodarki odpadami dla wojewodztwa mazowieckiego 2024 (Dz. Urz. Woj. Maz. 2019 . poz. 1462).
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w unijnych, krajowych i1 regionalnych dokumentach strategicznych oraz pla-
nistycznych. W dokumencie zarzadu wojewoddztwa mazowieckiego przyjeto
nastgpujace cele:

* zmniejszenie ilosci powstajacych odpadow,

» zwigkszanie $wiadomosci spoteczenstwa na temat witasciwego gospodaro-
wania odpadami komunalnymi,

* doprowadzenie do funkcjonowania systeméw zagospodarowania odpadéw
zgodnie z hierarchia sposobow postepowania z odpadami,

* zmniejszenie udzialu zmieszanych odpadoéw komunalnych w catym strumie-
niu zbieranych odpadow (zwigkszenie udziatu odpadéw zbieranych selek-
tywnie),

» zmniejszenie ilosci odpadow komunalnych ulegajacych biodegradacji kiero-
wanych na skladowiska odpadow,

» zaprzestanie sktadowania odpadoéw ulegajacych biodegradacji selektywnie
zebranych,

» zaprzestanie skladowania zmieszanych odpadow komunalnych bez przetwo-
rzenia,

* zmniejszenie liczby miejsc nielegalnego sktadowania odpadéw komunalnych,

* utworzenie systemu monitorowania gospodarki odpadami komunalnymi,

* monitorowanie i kontrola postgpowania z frakcja odpadéw komunalnych
wysortowywang ze strumienia zmieszanych odpadéw komunalnych i nie-
przeznaczona do skladowania,

+ zbilansowanie funkcjonowania systemu gospodarki odpadami komunalnymi
w Swietle obowiazujacego zakazu sktadowania okreslonych frakcji odpadow
komunalnych i pochodzacych z przetwarzania odpadéw komunalnych.

METODYKA BADAN

Z uwagi na to, ze od 1 lipca 2013 roku gminy objgly zorganizowanym systemem
gospodarowania odpadami komunalnymi wszystkich wtascicieli nieruchomo-
$ci, od 2014 roku roczna mas¢ odebranych od mieszkancéw odpadow uznaje
si¢ za rowna masie odpadow przez nich wytworzonych. Wynika z tego, ze od
2014 roku dane z poszczegdlnych wojewddztw mozna ze soba porownywac, ale
dokonywanie poréwnan z danymi z lat wczesniejszych bytoby obarczone duzymi
btedami. Z kolei informacje na temat wielkosci strumienia odbieranych odpadow
komunalnych dezagregowane do poziomu gmin sa dostepne, poczawszy od 2017
roku. Z tego powodu zakresem badania odnoszacego si¢ do poszczegdlnych gmin
nie mozna byto objac catego okresu 2014-2022, lecz jedynie okres 2017-2022.
Wykorzystano dane Gtownego Urzedu Statystycznego dostgpne w Banku Danych
Lokalnych (kategoria: stan i ochrona $rodowiska, grupa: odpady komunalne,
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podgrupy: odpady zebrane w ciagu roku, odpady zebrane selektywnie w ciagu
roku, zmieszane odpady zebrane w ciagu roku).

Sformutowano hipotezg, ze w wojewddztwie mazowieckim, mimo sukcesyw-
nie rosnacego udziatu odpadow zbieranych selektywnie i mimo coraz wigkszego
podobienstwa gmin pod wzgledem osiaganej frakcji segregowanych $mieci, masa
zmieszanych odpadéw komunalnych gromadzonych przez gospodarstwa domowe
nie ulega zmniejszeniu.

Na podstawie danych rocznych przeanalizowano ilo$¢ odpadow komunalnych
odbieranych z terenu wojewddztwa mazowieckiego. Podano tez, jak ksztalttowata
si¢ catkowita wielko$¢ strumienia wytwarzanych odpadow w Polsce. Okreslono,
jaka cze$¢ zebranych odpadow stanowia odpady zebrane selektywnie. Dodat-
kowo w odniesieniu do gmin wojewodztwa mazowieckiego przeanalizowano
zmiany w rozktadzie warto$ci wskaznika struktury, obliczajac klasyczne i pozy-
cyjne miary tendencji centralnej, zrdéznicowania, asymetrii. Oceniono postep
w upowszechnianiu selektywnej zbiorki odpadow w gminach wojewodztwa
mazowieckiego. Na podstawie uzyskanych wynikow sformutowano konkluzje,
zalecenia 1 zaproponowano sposoby wsparcia.

WYNIKI I DYSKUSJA

W 2022 roku w catym kraju zebrano 13,4 mln ton odpadéw komunalnych?. Dla
porownania w 2014 roku powstato 10,3 mln ton $mieci, a w 2017 roku ilos¢ zebra-
nych opadoéw opiewata na prawie 12 mln ton. Przez osiem ostatnich lat strumien
wytwarzanych odpadéw rost w Polsce srednio o 386,2 tys. ton rocznie, a przez
pig¢ ostatnich lat — $rednio o 290,3 tys. ton rocznie.

Na terenie wojewodztwa mazowieckiego w 2014 roku powstato blisko 1,4 min
ton odpadow komunalnych. W 2017 roku byto to okoto 1,8 mln ton. W 2022 roku
omawiana wielko$¢ strumienia zebranych odpadow zblizyta si¢ do 2 min ton*
1 nigdy wczesdniej az tyle nie wynosita. Od 2014 do 2022 roku w Mazowieckiem
masa wytwarzanych odpadow rosta z roku na rok $rednio o 71,9 tys. ton, a w okre-
sie 2017-2022 $rednioroczny przyrost byt na poziomie 39,4 tys. ton.

Wojewoddztwo mazowieckie jest najwigkszym wojewodztwem w kraju. Cha-
rakteryzuje sig nie tylko najwigksza w Polsce powierzchnia, ale takze najwigksza
liczba mieszkancow (GUS, 2023b, s. 494-496). Skutkiem tego zajmuje pierwsze
miejsce, jesli chodzi o catkowita ilo§¢ wytwarzanych odpadéow komunalnych.
W 2022 roku z wojewodztwa mazowieckiego pochodzito 14,7% wszystkich
odpadow komunalnych zebranych w kraju.

3 W tym 11,6 mln ton z gospodarstw domowych i 1,8 mln ton z innych zrodet.

4 W tym 1729,4 tys. ton z gospodarstw domowych i 244,4 tys. ton z innych Zrodet.
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Zarowno w wojewodztwie mazowieckim, jak i w calej Polsce $mieci
wytwarzane przez gospodarstwa domowe stanowia okoto 86-87% odpadow
komunalnych. Pozostata czgs¢ pochodzi z innych zrodel (uslug komunalnych,
handlu, malego biznesu, biur i instytucji). W dalszej czg$ci przedmiotem analizy
beda juz wyltacznie odpady odbierane z gospodarstw domowych.

W Polsce masa pochodzacych z gospodarstw domowych odpadéw zebranych
selektywnie wzrosta z poziomu 1,7 min ton w 2014 roku do blisko 3 min ton
w 2017 roku i do niemal 5 mIn ton w 2022 roku. Byt to $rednioroczny przyrost
0 403,1 tys. ton w okresie 20142022 i o 403,5 tys. ton w latach 2017-2022.
Z terenu wojewddztwa mazowieckiego posegregowanych przez mieszkancow
odpadow odebrano 208,9 tys. ton w 2014 roku (444,7 tys. ton w 2017 1.), a w 2022
roku — 708,5 tys. ton. Oznacza to, ze ilos¢ zebranych selektywnie odpadow na
przestrzeni wszystkich rozpatrywanych lat rosta w wojewodztwie mazowieckim
srednio o 62,5 tys. ton rocznie, a przez pi¢¢ ostatnich lat odnotowano wzrost
0 52,8 tys. ton rocznie.

W Polsce zwigksza sig udziat masy odpadoéw zebranych selektywnie w ogdlne;j
masie odpadéw wytworzonych przez gospodarstwa domowe. Taka tendencja jest
obserwowana takze w Mazowieckiem. Na rysunku | przedstawiono dane dla lat
2014-2022.

42,9%  42,9%
41,0% \ 41,0%

40,8%
38,9%
34,0%

o 31,8%
274%  29.6% 30.0%

25,1% 27.7% \ 28,2% -28,3%

21,2% 25.4%
2%

18,3%

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

EPolska Owojewodztwo mazowieckie

Rysunek 1. Odsetek selektywnie zebranych odpadoéw z gospodarstw domowych
Zrodho: opracowanie whasne na podstawie Banku Danych Lokalnych (dostep: 27.12.2023).

Obszar administracyjny wojewodztwa mazowieckiego podzielony jest na 314
gmin. Przyjmujac, Zze kazda z gmin jest oddzielna jednostka statystyczna, przeana-
lizowano rozktad wskaznika struktury w populacji sktadajacej si¢ z 314 jednostek,
przy czym wskaznik struktury zdefiniowano jako udziat odpadow selektywnie
zebranych w masie odpadow komunalnych wytworzonych w gospodarstwach
domowych. Obliczono wybrane klasyczne i pozycyjne miary tendencji centralne;,
zréznicowania, asymetrii. Uzyskane wyniki zaprezentowano w tabeli 1.
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Tabela 1. Wartosci klasycznych i pozycyjnych miar analizy rozktadu

Wyszczegolnienie | 2017 | 2018 | 2009 | 2020 | 2021 [ 2022
Miary klasyczne

Srednia 0282 | 0283 | 0300 | 038 | 0410 | 0410

Odchylenie standardowe 0,098 | 0,105 | 0,129 | 0084 | 0093 | 0,096

Dolna granica typowego obszaru zmienno$ci 0,184 0,178 0,171 0,305 0,317 0,314
Gorna granica typowego obszaru zmiennosci 0,379 0,387 0,429 0,473 0,503 0,505

Wspotczynnik zmiennosci 34,7% 37,0% 43,1% 21,6% 22,6% 23,3%

Wspbtczynnik asymetrii 1,562 1,499 1,245 0,523 0,891 0,739
Miary pozycyjne

Kwartyl dolny 0,227 0,224 0,264 0,323 0,353 0,353

Mediana 0,319 0,332 0,383 0,409 0,441 0,445

Kwartyl gorny 0,464 0,466 0,479 0,498 0,529 0,538

Odchylenie ¢wiartkowe 0,118 0,121 0,107 0,088 0,088 0,092

Dolna granica typowego obszaru zmiennosci 0,200 0,211 0,276 0,321 0,353 0,352
Gorna granica typowego obszaru zmiennosci 0,437 0,453 0,490 0,496 0,529 0,537
Wspbdtczynnik zmienno$ci 37,1% 36,5% 28,0% 21,5% 20,0% 20,8%
Wspodtczynnik asymetrii 0,228 0,112 -0,108 0,019 0,006 0,009
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Banku Danych Lokalnych (dostep: 27.12.2023).

Na podstawie danych przedstawionych w tabeli 1 mozna stwierdzi¢, ze na
przestrzeni sze$ciu rozpatrywanych lat gminy wojewddztwa mazowieckiego
przeksztatcaja sig¢ w zbiorowo$¢ coraz mniej zréznicowana pod wzgledem skton-
no$ci mieszkancow do segregowania odpadow. Asymetria rozktadu w 2022 roku
jest rowniez duzo stabsza niz byta w 2017 roku. Stwierdzenie to jest stuszne
takze wowczas, gdy pod uwage wezmie si¢ tylko jednostki z zawezonego
obszaru zmienno$ci, powstatego po odrzuceniu z rozpatrywanej zbiorowosci 25%
jednostek o najwigkszych warto$ciach badanej zmiennej i 25% jednostek o naj-
mniejszych wartosciach badanej zmiennej. Uprawnione jest zatem stwierdzenie,
ze pod wzgledem osiaganej frakcji $mieci zebranych przez gospodarstwa domowe
selektywnie gminy w wojewddztwie mazowieckim tworzg coraz bardziej homo-
geniczna grupe.

W Polsce w 2022 roku $rednio na mieszkanca zebrano 174,9 kg odpadow
zmieszanych, a w 2014 roku byto to 168,8 kg>. W wojewddztwie mazowieckim
per capita masa zmieszanych odpadow z gospodarstw domowych wyraznie prze-
kracza poziom, ktory notowany jest w Polsce. W 2022 roku w Mazowieckiem
per capita zebrano 185,2 kg odpadéw zmieszanych, a w 2014 roku 175,1 kg

5> Calkowita ilo$¢ odebranych z gospodarstw domowych zmieszanych odpadéw komunalnych w Polsce wyno-
sifa 6,5 mln ton w 2014 roku i 6,6 mln ton w 2022 roku.
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per capita®. Mimo znacznego wzrostu odsetka odpadow segregowanych i mimo
zmniejszajacych sig roznic migdzy gminami masa zmieszanych odpadow wytwa-
rzanych przez gospodarstwa domowe w wojewodztwie mazowieckim utrzymuje
si¢ na relatywnie wysokim poziomie.

Przytoczone dane wyraznie ilustruja, jak duzym problemem jest ilos¢ $mieci
wytwarzanych przez gospodarstwa domowe. Wprawdzie zwigkszajacemu si¢
strumieniowi odpadoéw towarzyszy wzrost masy odpadow zbieranych selektyw-
nie, lecz nie powoduje to spadku masy $mieci zmieszanych. Odpady segregowane
stanowig coraz wigkszy udzial w calkowitej ilosci odpadéw, a w zwiazku z tym
odpady zmieszane maja coraz mniejszy udziat. Jednak w wartosciach bezwzgled-
nych wielko$¢ masy odpadow zmieszanych, zar6wno w Polsce, jak 1 wojewodztwie
mazowieckim, nie spada, a w latach 2014-2022 nawet wzrosta. Tym samym
postawiona hipotezg zweryfikowano pozytywnie.

PODSUMOWANIE

W Polsce na przestrzeni lat obserwuje si¢ wzrost ilosci wytwarzanych odpadow
komunalnych. Zdecydowana wigkszo$¢ tych odpadow pochodzi z gospodarstw
domowych. Trend wzrostowy masy odpadow jest nastgpstwem zwigkszajacego
si¢ PKB i powiazanego z tym wzrostu zamoznosci spoleczenstwa. Wraz z wyz-
szym standardem Zycia wzrasta poziom konsumpcji (Bien 1 Bief, 2010, s. 179).
Aby doprowadzi¢ do ostabienia zaleznosci migdzy wzrostem gospodarczym
1 iloscia wytwarzanych odpadow, potrzebne jest wywieranie wigkszego wptywu
na zmiany w postawach spolecznych i wzorcach konsumpcji. Dostarczanie
mieszkancom wiedzy na temat korzysci wynikajacych z wilasciwego postgpo-
wania z odpadami moze odbywac si¢ poprzez prowadzenie odpowiednich akcji
edukacyjnych i kampanii informacyjnych (Pasiecznik i in., 2016, s. 69). Jednak
podejmowane dotychczas dzialania nie sa wystarczajace i niezbgdne jest znale-
zienie lepszych sposobdéw wplywania na motywacj¢ jednostek do segregowania
odpadow oraz coraz szersze wykorzystywanie innowacyjnych metod ksztattowa-
nia $wiadomosci ekologicznej spoleczenstwa.

Zgodnie z przedstawionymi w rozdziale danymi liczba wytwarzanych przez
gospodarstwa domowe odpadoéw ros$nie w takim tempie, iz obserwowany wzrost
udziatu odpadéw zbieranych selektywnie jest za maly, aby wielkos¢ strumie-
nia $mieci zmieszanych si¢ zmniejszata. Dzigki postawionej hipotezie, ktora
zostata pozytywnie zweryfikowana, wiadomo, ze problem ten dotyczy w szcze-
gblnosci mieszkancow wojewddztwa mazowieckiego, gdzie — mimo znacznego

¢ Calkowita ilo$¢ odebranych z gospodarstw domowych zmieszanych odpadéw komunalnych w wojewodz-
twie mazowieckim wynosita 932,1 tys. ton w 2014 roku i 1020,9 tys. ton w 2022 roku.
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wzrostu odsetka odpadow segregowanych oraz mimo spadku dysproporcji wystg-
pujacych migdzy gminami — obserwuje si¢ wyrazna tendencje wzrostowa masy
$mieci niesegregowanych. Fakt ten sktania do refleksji, Ze konieczne jest
poszukiwanie skuteczniejszych metod zwigkszania sklonnosci mieszkancow
wojewodztwa mazowieckiego do segregowania §mieci. Przede wszystkim nalezy
doprowadzi¢ do powszechniejszego wykorzystywania nowoczesnych techno-
logii wspierajacych procesy sortowania ,,u zrodta” oraz tworzy¢ roéznorodne
ekonomiczne zachety nagradzajace proekologiczne zachowania. Inspirujace
moga okaza¢ si¢ przedsigwzigcia juz zrealizowane z sukcesem. Przyktadowo
w 2019 roku w Ciechanowie pilotazowo zastosowano elektroniczny licznik miej-
skich odpadéw. Ten system monitorowania indywidualnej segregacji odpadow,
uzywajacy inteligentnych pojemnikow, funkcjonowat przez trzy miesiace. W tym
czasie liczba gospodarstw segregujacych odpady wzrosta do 90%. Mieszkancy
osiedla, na ktorym odbywat sig pilotaz, zostali wyposazeni w naklejki z kodami
kreskowymi na worki na odpady. Po zblizeniu naklejki do czytnika inteligentnego
pojemnika nastgpowato jego otwarcie. W pojemnikach byly umieszczone wagi,
ktore wazyly wrzucone odpady, a specjalne czujniki rozpoznawaly, czy $mieci
wlasciwie posortowano. Mieszkancy, ktorzy najlepiej wywiazywali si¢ z obo-
wiazku segregowania, otrzymywali bonusy w postaci biletow na koncert, basen
itp. Pojemniki zostaty wyposazone w mechanizmy sprawdzajace stan ich zapel-
nienia, dzigki czemu przedsigbiorstwo odbierajace odpady w czasie rzeczywistym
otrzymywato informacje o konieczno$ci oprdznienia pojemnikdéw (Deloitte
Advisory, Fundacja WWF Polska, 2020, s. 26).

Dobrym pomystem jest tez rozpropagowanie korzystania z ulatwiajacych
sortowanie aplikacji mobilnych, ktorych wiele jest juz na rynku. Popularyzacja
stosowania takich aplikacji moze znaczaco zwigkszy¢ angazowanie si¢ spote-
czenstwa w segregowanie odpadéw, bowiem wspomniane narze¢dzia nie tylko
pomagaja poprawnie klasyfikowa¢ odpady i tym samym zmniejsza¢ ryzyko
popetniania btgdow przy segregowaniu, ale takze pozwalaja dobrze si¢ bawic.
Przyktadem moze by¢ Sorteusz. W celu uzyskania podpowiedzi, gdzie dang rzecz
wrzuci¢, wystarczy zeskanowac¢ kod kreskowy produktu albo wpisa¢ w wyszu-
kiwarce odpowiednia frazg. Je$li danego kodu kreskowego nie ma jeszcze
w bazie, mozna doda¢ zdjgcie opakowania i je wysta¢. W odpowiedzi otrzymuje
si¢ przyporzadkowanie odpadu do odpowiedniego koloru pojemnika. Za swoja
aktywno$¢ uzytkownik zostaje nagrodzony punktami. Aplikacja jest dostgpna za
darmo w sklepach Google Play i App Store. Ma bardzo atrakcyjny wyglad i jest
intuicyjna w obstudze. Punkty przyznawane sa uzytkownikowi za kazde zeskano-
wanie produktu lub wyszukanie odpadu. Punkty uzyskuje si¢ takze w przypadku
dodania kodoéw kreskowych, ktorych nie ma jeszcze w bazie. Warto zachgca¢ do
uzywania takich narze¢dzi szczegdlnie osoby z pokolenia Z, bowiem sa bardzo
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otwarte na wykorzystywanie nowoczesnych technologii w codziennym zyciu.
Na pewno z aplikacja sortowanie §mieci w gospodarstwie domowym staje si¢
doktadniejsze, a dodatkowo jest duzo przyjemniejsze.

Podsumowujac, trzeba z cata moca podkresli¢, ze wzrost masy i poprawa
jakos$ci pozyskanych surowcow wtornych, dzigki coraz wigkszej frakeji odpadow
zbieranych selektywnie oraz dokladniejszemu segregowaniu odpadoéw, stworzy
szans¢ na osiagni¢cie wyzszych poziomow recyklingu oraz przyczyni si¢ do
zmniejszenia ilo$ci odpaddéw kierowanych na skladowiska (Bana$ i in., 2016,
s. 18). Zagwarantuje tez, ze w przysziosci Polska wywiaze si¢ z zobowigzan
wynikajacych z cztonkostwa w UE. Konieczny proces zmian organizacyjnych
1 kulturowych jest trudny oraz wymaga czasu, jednakze w dtuzszej perspektywie
przyniesie korzys$ci, zarowno dla srodowiska naturalnego, przedsigbiorstw komu-
nalnych, gmin, jak i dla mieszkancow.
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Green economy from the perspective of Generation Z

Streszczenie

Celem rozdziatu jest prezentacja podejscia pokolenia Z do ekologii na przykladzie studentow
kierunku ekonomia jednego z warszawskich uniwersytetow. Wskazano cechy charakteryzujace
pokolenie Z, gospodarke linearna i obiegu zamknigtego, czynniki ESG oraz zakres zielonych
finansow. Podstawa wnioskowania jest przeprowadzona w lutym i marcu 2024 roku ankieta
obejmujaca trzy obszary tematyczne: porOwnanie wiedzy o gospodarce linearnej i obiegu
zamknigtego, poznanie sktadnikow i cech ESG oraz wiedzy na temat instrumentow i zadan
finansowanych w ramach zielonych finansow.

Stowa kluczowe: pokolenie Z, gospodarka linearna, gospodarka obiegu zamknigtego,
ESQG, ziclone finanse, ,,eko$ciema”

Abstract

The purpose of the chapter is to present Generation Z’s approach to ecology using the example of
students majoring in economics at one of Warsaw’s universities. The characteristics of Genera-
tion Z, linear and closed-loop economies, ESG factors and the scope of green finance are indicated.
The inference is based on a survey conducted in February and March 2024, covering three subject
areas: comparing knowledge of the linear and closed-loop economy, learning about ESG compo-
nents and characteristics, and knowledge of instruments and tasks financed by green finance.

Keywords: generation Z, linear economy, circular economy, ESG, green finance,
greenwashing

WPROWADZENIE

Przez dziesigciolecia brakowato refleksji na temat tego, ze: surowce naturalne
sa ograniczone, wigkszos¢ odpadéw poprodukcyjnych nie zdematerializuje
si¢ samoczynnie i nalezy ,,co$” zrobi¢ z rzeczami, ktérych nikt juz nie chce.
W modelu gospodarki linearnej — wedtug szacunkéw — nadal funkcjonuje okoto
92% $wiatowego przemystu (odpowiedzia byta gospodarka w obiegu zamknig-
tym stanowiaca pozostale 8%"'). I nadal moglby dziata¢, gdyby populacja ludzi

! Z mierzacego cyrkularno$¢ gospodarki raportu Circularity Gap wynika, iz Polska jest cyrkularna jedynie
w 10% (Circle Economy, 2019).
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byla mniejsza (niestety przekraczane sa kolejne granice regeneracji natury,
a przyroda ,,nie daje rady” odnawia¢ zasobow), (Profim, 2024), a te dziatania nie
przyczynialy si¢ do negatywnych skutkow srodowiskowych 1 braku dziatan na
rzecz wydtuzania cyklu zycia produktow i odzysku materiatéw (KPMG, n.d.),
zwigkszajac ryzyko zwiazane z tancuchami dostaw. To sprawia, Ze interesujacym
1 waznym staje si¢ rozpoznanie i scharakteryzowanie podejScia, jakie reprezen-
tuje pokolenie Z wzgledem gospodarki i ekologii.

Celem rozdziatu jest prezentacja podejscia pokolenia Z do ekologii na
przyktadzie studentéw kierunku ekonomia jednego z warszawskich uniwersyte-
tow — na podstawie wybranych zagadnien powiazanych z ,,zielona gospodarka”.
Na podstawie ankiety pozyskano informacje dotyczace poziomu oraz zakresu
znajomosci zatozen gospodarki linearnej i obiegu zamknigtego, czynnikow ESG
oraz instrumentow i zadan finansowanych w ramach zielonych finanséw. Wyniki
badan moga postuzy¢ do ustalenia tematyki zaje¢ w ramach kierunku ekonomia i
wskazania dalszych obszaréw badawczych.

PRZEGLAD LITERATURY

Na rynku edukacyjnym i pracy (cho¢ moze jeszcze nie inwestycyjnym) znajduja
si¢ juz czgsciowo miode osoby, bedace przedstawicielami tzw. pokolenia Z, czyli
urodzone w latach 1995-20122. Socjolodzy podkreslaja, ze jest ono wewngtrznie
zroznicowane. Przypisuje mu si¢ jednak pewne charakterystyczne cechy, takie
jak: mobilno$¢, elastycznos¢, wielozadaniowo$¢, bycie stale ,,online”. Zaznajo-
mienie z nowymi technologiami, dorastanie w ich ,,otoczeniu” uksztattowalo jego
podejscie do zycia, dlatego nazywane jest takze pokoleniem C (ang. connect, pod-
taczony do sieci). Swiat wirtualny i realny to ta sama rzeczywistos¢ (Hysa, 2016,
s. 329). Pokolenie to nazywane jest takze pokoleniem ,,i”, czyli pokoleniem iPada,
iPhone’a, a takze ,,instant” (przedstawiciele chca mie¢ wszystko ,,na juz” i ,na
teraz”). W czasie, kiedy dorastali, niczego im nie brakowalo, poniewaz ich rodzice
(ktorzy czesto sami dorastali w poczuciu brakdéw) zazwyczaj troszczyli sig o to,
by zagwarantowa¢ dzieciom wszystko to, na co mogli sobie i im pozwoli¢. Stad
dodatkowe zajecia staly si¢ ,,norma”, a (co wazne podkreslenia) przedstawicieli
pokolenia Z cechuje dobra znajomos¢ jezykdéw obceych, wielozadaniowosé, rdézno-
rodnos$¢ zainteresowan, dazenie do realizacji siebie. Jednoczesnie wskazuje sig, ze
sq to rowniez osoby bardzo wymagajace, a Wrgcz roszczeniowe — przyzwyczajone

2 Niektoére zrodta podaja, ze do tego pokolenia zalicza sig juz osoby urodzone po 1990 roku (Zarczyrniska-
-Dobiesz i Chomatowska, 2014, s. 407; Swierkosz-Hoiysz, 2016, s. 441; Szydto, 2017, s. 91), inne, Ze urodzone
w latach 1990-95 zaliczaja jeszcze do pokolenia Y, a pokolenie Z rozrézniaja po 1995 roku (Cilliers, 2017,
s. 189-190; Dudek, 2017, s. 144; Ensari, 2017, s. 53). Jeszcze inne zrodta podaja, ze sa to osoby urodzone po
1997 roku (Wasowski, 2018; Bresman i Rao, 2019).
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do dobrobytu, jasno wyrazajace swoje wymagania i oczekiwania. Byly wychowane
i dorastaja w przeswiadczeniu, ze wiele zalezy od nich: ich pracy, rozwoju, zaanga-
zowania (Kukla i Nowacka, 2019, s. 123—124). W opiniach pracodawcow osoby te
postrzegane sa jako niezwykle roszczeniowe, trudne we wspolpracy, wymagajace
szczegolnego podejscia. Przypisuje si¢ im migdzy innymi lenistwo, brak lojalno-
$ci, nieco bardziej ,,swobodne” podejscie do pracy niz osobom z pokolen X i Y.
To wszystko sprawia, ze wspOlpraca z opisywanym pokoleniem staje si¢ wyzwaniem
stojacym przed tymi, ktérzy je edukuja lub z nim wspotpracuja (Kukla i Nowacka,
2019, s. 121). To sprawia, Ze interesujacym 1 waznym staje si¢ rozpoznanie 1 scha-
rakteryzowanie podejscia tego pokolenia wzgledem gospodarki i ekologii. Wraz
z odejsciem epoki industrialnej oraz przejsciem do gospodarki opartej na ustugach
1 wiedzy wystapity zmiany w systemach wartosci (charakterystyczne dla rozwinig-
tych zachodnich spotecznosci). Punktem wyjscia stata si¢ teza Ronalda Ingleharta
o ,,spokojnej rewolucji”, ktéra wskazuje, ze mlodsze pokolenia wyzej cenig war-
tosci niematerialne (wychowani w spoteczenstwie dobrobytu warto$ci materialne
uwazaja za oczywiste), (Swadzba, 2015, s. 85-86; Kukla i Nowacka, 2019, s. 122).
Pokolenie Z jest to generacja pelna paradoksow 1 wewngtrznie zréznicowana.
Przedstawiciele sami o sobie méwia: leniwi/ciezko pracujacy, znudzeni/ambitni, zre-
laksowani/zdeterminowani, ciekawi $wiata (Wasowski, 2018).

Weczesniejsze pokolenia (glownie pokolenie X) wychowato si¢ w tzw. gospo-
darce linearnej. Jej haslem przewodnim jest stwierdzenie: ,,wez—zuzyj—wyrzuc”,
co jest powszechnie stosowanym modelem funkcjonujacym od czasu rewolucji
przemystowej. Pewne podmioty wydobywaja surowce pierwotne, ktore sg prze-
twarzane na produkty koncowe przez inne (to warto§¢ dodana). Nastgpnie sa
sprzedawane klientom, ktorzy wykorzystuja je przez okreslony czas. Produkty te sa
potem utylizowane (gltéwnie sktadowane lub spalane) przy niewielkiej lub Zzadne;j
probie odzyskania komponentéw badz surowcdéw wtdrnych (to warto$¢ utracona).
W takim ujgciu zapotrzebowanie na surowce stale ros$nie, co zwigzane jest z ros-
naca liczba ludzi na Ziemi 1 wzrostem ich potrzeb (Profim, 2024). Pomimo coraz
nowszych technologii wydobycia surowcow i ich lepszego wykorzystania zasoby
planety ulegna wyczerpaniu, jesli ten model si¢ utrzyma (GOZ w praktyce, 2023).

Tak zwana gospodarka cyrkularna (drugiego obiegu, obiegu zamknigtego —
GOZ) jest realna alternatywa, ktora zaktada dalszy rozwdj, jednak na nowych
zasadach: minimalizowania zuzycia surowcoOw pierwotnych i energii oraz
minimalizowania ilosci odpaddéw poprzez zamknigcie ich w petli procesow:
»ZUzZyj—przetworz ponownie” (to podtrzymanie wartosci). Oparta jest na modelu
»WYtwOrz—uzyj—uzyj ponownie—przeréb—oddaj do recyklingu” (lub ,wez—
—uzyj—powtorz”) polegajacym na zamykaniu obiegu cykli wydtuzonego zycia
produktow 1 traktowaniu odpadow jako cennych surowcoéw wtornych (Jastrzeb-
ska, 2017, s. 225; Kirchherr 1 in., 2017, s. 224-225; Ekins i in., 2019, s. 7),
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zatem jest to termin obejmujacy wszystkie dziatania, ktére prowadza do redukcji,
ponownego wykorzystania i przetworzenia materiatow w procesach produkcji,
dystrybucji i konsumpcji (jak ekosystem przyrodniczy, w ktérym nic si¢ nie mar-
nuje — kazdy odpad moze sta¢ si¢ nowym surowcem budulcowym dla kolejnych
struktur), (Deloitte, 2018). U Zrddet tego podejscia znajduje si¢ idea, ktora okre-
slato si¢ w kregach ekologicznych jako gospodarka umiaru, w kregach aktywistow
spotecznych jako gospodarka inkluzywna, a w kregach naukowych jako ekono-
mia zrownowazonego rozwoju (Profim, 2024; Reconomy, 2024). ,,Idea GOZ nie
wystepowata jako samodzielna koncepcja w literaturze naukowej do poczatku XX
wieku. Dominowaly opisy dotyczace ekologii przemystowej, symbiozy gospo-
darczej 1 czystszych technologii, zielonej gospodarki, ekoefektywnosci, zasad 3R
[reduce, reuse, recycle], zrownowazonej konsumpcji i produkcji, a przede wszyst-
kim zréwnowazonego rozwoju (...)” (Kulczycka, 2019, s. 11). Jako strategi¢
rozwoju GOZ zdefiniowano juz w 2011 roku (Hislop 1 Hill, 2011). Maksymalizuje
ona efektywnos¢ zasobow, a minimalizuje produkcje odpadow w kontekscie zrow-
nowazonego rozwoju gospodarczego i spotecznego (Jastrzgbska, 2017, s. 224).
W efekcie zaczgto traktowaé GOZ nie jako koncepcjg, a jako model (Lahti i in.,
2018, s. 3), a nawet system gospodarczy, dostosowujac prawodawstwo i instru-
menty ekonomiczne ulatwiajace jej wdrazanie. Poczatkowo dziatania dotyczyty
gospodarki odpadami, minimalizacji zuzycia zasobow, a nastgpnie wykorzysty-
wania odpadow jako zasobow (zmienita si¢ hierarchia zarzadzania nimi), (Polska
Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci [PARP], n.d.; Komisja Europejska [KE],
2020; Yamaguchi, 2021). Zatem kiedy odpad staje si¢ surowcem, to jednoczes$nie
nabiera wartosci (to warto$¢ utrzymana), (Stawicki, 2024).

Od 2012 roku GOZ jest to system, ktory ma si¢ odtwarzac i regenerowac.
Swiat bardziej cyrkularny to §wiat nowych zawodéw i miejsc pracy (progno-
zowane nawet 2 mln w samej Europie do 2030 r.), a takze zaoszczgdzenie
nawet 70% zasoboéw naturalnych w poréwnaniu do modelu linearnego (Ellen
MacArthur Fundation, 2012; Kulczycka, 2019, s. 11). Gospodarka cyrkularna
to nowe podejscie do sposobu konsumpcji, czego wymaga wspotczesny §wiat
(Kulezycka, 2019, ibidem). Jest to model, w ktorym ro$nie znaczenie dziatan,
takich jak: ekoprojektowanie, prawo do naprawy czy rozwiazania w duchu
sharing economy. Punkt cigzkos$ci przesuwa si¢ z posiadania produktu w strong
dostepu do mozliwej do realizacji za jego posrednictwem ustugi czy potrzeby
(KPMG, n.d.). Zauwaza si¢ przy tym okreslone ograniczenia u podmiotow
gospodarczych. Wérdd barier zewngtrznych wymienia si¢ migdzy innymi nie-
spojne polityke 1 komunikaty (gléwnie brak jasnych sygnaléw cenowych),
ograniczenia w tancuchu dostaw oraz progi w zakresie technologii i mozliwo-
$ci infrastrukturalnych, ktére moga bezposrednio dotyczy¢ interakcji z innymi
podmiotami gospodarczymi. Wsrdéd barier wewnetrznych moga by¢ istotne
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wybory dotyczace: modelu biznesowego i handlowego, wiedzy i do§wiadcze-
nia, wewngtrznych zdolnos$ci i zasoboéw, nawykowych zachowan, negatywnych
postaw 1 kultury, a ich poprawa lub rozwiazanie bylyby motywowane wpty-
wem czynnikoéw zewngtrznych. Bariery finansowe, takie jak: wysokie koszty
poczatkowe, niskie zwroty z inwestycji 1 ograniczony dostgp do kapitatu, cho¢
odzwierciedlaja warunki wewngtrzne w przedsigbiorstwie, sa rowniez silnie
zwiazane z warunkami zewngtrznymi. Mozna je poprawi¢ za pomoca srodkow
polityki taniego i stabilnego finansowania (Ekins, 2019, s. 38-39), w tym zwia-
zanego z zielonymi finansami.

Pojecie GOZ ,,wdarto si¢” do stownika europejskiego biznesu, coraz bar-
dziej wypierajac znane, ale juz nieco spowszedniate i nie tak nosne pojgcie
zrownowazonego rozwoju. Zyskujaca na popularnosci koncepcja ma by¢
odpowiedziag na wyzwania wspolczesnego Swiata, zarowno te ekonomiczne,
srodowiskowe, jak i1 spoleczne (Warminsko-Mazurski Os$rodek Doradztwa
Rolniczego w Olsztynie [WMODR Olsztyn], 2019). W takim ujgciu uwzgled-
nianie czynnikéw ESG (ang. environmental, social, governance) jest trendem
wplywajacym migdzy innymi na proces alokacji kapitatu, np. przez inwesto-
row instytucjonalnych. Odnosi si¢ odpowiednio do trzech kluczowych grup
czynnikow: $rodowiskowych, spolecznych i tadu korporacyjnego (Li i in.,
2021), branych pod uwage przy mierzeniu zrO6wnowazonego rozwoju oraz
wplywu organizacji. Strategia ESG jest definiowana jako schemat i system
uwzgledniajacy czynniki ESG, ktére sa zbiorem niefinansowych wskaznikow
majacych zapewnia¢ odpowiedzialno$¢ organizacji i sa mierzone przez ratingi
ESG (Deloitte, 2021) — por. tabela 1.

Tabela 1. Czynniki ESG

S —social G — governance
E — environmental ($srodowiskowy) (spoteczny/spoteczna (Tad ki oracyjny)
odpowiedzialno$c) rporacyjny
Zmiany klimatu, emisje gazow warunki pracy i bezpieczenstwo .
cieplarnianych (GHG) pracownikow tad korporacyjny

kultura organizacyjna, relacje

zubozenie zasobow, w tym wody . . h
pracownicze, zaangazowanie

etyka, przeciwdziatanie korupcji

zarzadzanie ryzykiem ESG/ERM,

odpady i plastik réznorodnosé . g .
pacy1p “ ciaglo$¢ dziatania i odpornosé
L, o drowie psychiczne, wellbeing, odpowiedzialny marketing, lobbing,
wylesianie i bior6znorodno$é zdrowie psychiczne, welbeing, powlecziainy & &
work-life balance darowizny, transparentno$¢
inwestycje spoteczne odpowiedzialna strategia podatkowa
przeciwdzialanie marnowaniu pozytywny wptyw i minimalizowa-

wplyw produktu na zdrowie

zywnosci, zawracanie obiegu (GOZ) Konsumenta (np. reformulacie)

nie ryzyka ESG w tancuchu wartosci
— partnerow biznesowych, dostaw

Zrédlo: Deloitte (2021).
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Bloomberg prognozowal w 2021 roku, ze inwestycje w aktywa ESG glo-
balnie przekrocza 53 bld USD w 2025 roku (ponad 1/3 aktywoéw zarzadzanych
przez fundusze inwestycyjne), (Bloomberg, 2021; Hoscitowicz, 2022, s. 49).
W 2022 roku ponad 3 tys. inwestorow instytucjonalnych i dostawcow ustug
prowadzito dziatalno$¢ zgodnie z ,,Zasadami odpowiedzialnego inwestowania”
(Gillan 1 in., 2021), ktore jest zobowiazaniem do uwzgledniania czynnikow
ESG podczas analiz inwestycyjnych 1 w procesie decyzyjnym. W UE dyrektywa
z 2014 roku natozyta na okoto 6 tys. najwigkszych podmiotow wymog ujaw-
niania informacji dotyczacych polityki ESG (Komisja Europejska [KE], 2014).
Poprzez termin environmental analizuje si¢ obszar podejmowania korzystnych
decyzji srodowiskowych i moze by¢ zastgpowany stowami: sustainable, green,
eco (odpowiednio: zrownowazony, zielony, eko), (Daugaard, 2020). Pytanie
dotyczace wptywu ESG na kreowanie wartosci (Cheng i in., 2014), prowadzenia
spolecznej odpowiedzialno$ci na wyniki finansowe oznacza, ze zarzadzajacy
chca wiedzie¢, w jaki sposoéb ESG moze zwigkszy¢ zwroty finansowe, wplynaé
na inne decyzje finansowe (Benlemlih, 2017), wlaczy¢ do procesoOw inwesty-
cyjnych (Friede 1 in., 2015).

Opublikowany w 2018 roku ,,Plan na rzecz finansowania zrownowazonego
wzrostu gospodarczego” (Komunikat KOM/2018/097) uzaleznit dtugoterminowa
konkurencyjno$¢ UE od realizacji celow zrownowazonego rozwoju i przejscia
na niskoemisyjna, bardziej zasobooszczg¢dna gospodark¢ o obiegu zamknig-
tym. Komisja Europejska, swiadoma luki inwestycyjnej, szacowanej na okoto
180 mld EUR’® (Trojanowski, 2015, s. 243; European Commission [EC], 2016), za
ktora stat brak pewnosci wsrod inwestorow co do tego, co stanowi zrOwnowazone
inwestycje, rozpoczeta dziatania majace na celu mobilizacj¢ kapitatu prywatnego
na rzecz inwestycji w obszarze ESG (Kotecki, 2024, s. 34). Czynnikiem moty-
wujacym przedsigbiorstwa jest zwigkszenie szans na pozyskanie finansowania,
a znaczna czg$¢ instytucji finansowych (banki, zaktady ubezpieczeniowe, fundu-
sze private equity i emerytalne) zobligowana jest do sukcesywnego dazenia do
,»zazieleniania” swojego portfela i oferty produktowej, dlatego przywiazuja wage
do danych na temat wskaznikow ESG swoich klientow. W $lad za tworzeniem
trendu lokaty kapitalu w dobra ekologiczne (zielone/zrownowazone) podazaja
decyzje zakupowe konsumentdéw, a takze kierunki przedsigwzig¢ inwestorow
instytucjonalnych i detalicznych, stwarzajac przedsigbiorcom pole do walki
o przewage konkurencyjna (Grabowski i Kotecki, 2020, s. 84; Lupu 1 Criste,
2022, s. 895).

3 Szacunki te oznaczaja $rednia roczng luke inwestycyjna w latach 2021-2030 i oparte sa na prognozach
modelu PRIMES wykorzystywanych przez Komisj¢ Europejska w ocenie skutkow wniosku dotyczacego
dyrektywy w sprawie efektywnosci energetycznej (2016 r.).
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Rola instytucji finansowych, w kontek$cie zapewniania dostgpu do kapi-
talu za pomoca systemu bankowego czy rynku inwestycyjnego, jest kluczowa
1 wyrazona poprzez dwa integralne wymiary: analiz¢ ryzyka ESG (klientow,
transakcji, inwestycji) i rozwoju mechanizméw wspierania zrOwnowazonych
projektow 1 inwestycji, czyli tzw. zielonych finanséw (Feng i in., 2023, s. 1),
a takze szeroko pojetej transformacji modeli biznesowych w kierunku osiagania
celow net-zero 1 realizacji Agendy na rzecz zréwnowazonego rozwoju 2030,
zawierajacej 17 celow zrownowazonego rozwoju (ang. sustainable development
goals — SDGs). Sposréd rozwiazan finansowych mozna wyodrgbni¢ dwie
gléwne kategorie: kredyty i pozyczki (w tym emisj¢ obligacji) oraz finanso-
wanie celowe i ogdlne. Finansowanie celowe charakteryzuje si¢ pozyskaniem
kapitatu, aby realizowa¢ konkretne zielone inwestycje/projekty (np. rozwdj
energii odnawialnej, zielone budownictwo, zrownowazona mobilnos¢), ktore —
aby miesci¢ si¢ w ramach zréwnowazonego finansowania — musza prowadzié¢
do mierzalnych korzysci srodowiskowych lub spotecznych. W zakresie dostepu
do kapitalu kluczowa rolg odgrywaja: kredyt, emisja obligacji, faktoring (Kote-
cki, 2022, s. 38—41; Hong Kong Quality Assurance Agency [HKQAA], 2024,
s. 4). Istota mechanizmu finansowania ogo6lnego jest zdefiniowanie istotnych
celéow 1 wskaznikéw w zakresie zrownowazonego rozwoju, dotyczacych pod-
miotu, ktory je pozyskuje. Podej$cie jest skupione na dziatalno$ci spotki i wiaze
si¢ ze stosowaniem roznych produktow finansowych: kredytow, obligacji,
ESG faktoringu lub ESG hedgingu (Grabowski i Kotecki, 2020, s. 9; Kotecki,
2024, s. 50-51). Dzigki elastycznosci formuty, skupieniu si¢ na adekwatnosci
1 istotnosci celow ESG w danym sektorze oraz mozliwosci dostepu do zrowno-
wazonego finansowania klientow na réznym etapie ich rozwoju (decyduja sig
kredytobiorcy o dojrzatym i rozwinigtym podejsciu do zarzadzania tematyka
ESG, a takze te, ktore wkraczaja na $ciezke zarzadzania wedtug ESG i chca — od
poczatku — faczy¢ dostep do kapitatu ze strategicznym podejsciem zarzadczym)
finansowanie w formule SLL (ang. sustainability-linked loan) cieszy si¢ popu-
larnoscia w réznych branzach, zarowno w przemysle cigzkim, jak i w ustugach
(Kotecki, 2024, s. 50-51).

Procesowi przekierowania przeplywoéw kapitatowych w kierunku zréwnowa-
zonych inwestycji stoi na przeszkodzie zjawisko greenwashingu (tzw. ekosciemy,
ekooszustwa) jako pseudoekologicznego marketingu, godzacego w ochrong
konkurencji 1 konsumentdw, ale 1 inwestorow. Wynika to gléwnie z oznaczenia
produktu/ustugi jako zrownowazonych przy jednoczesnym braku spetnienia
wymogow prawnych takiej kwalifikacji (dyrektywa 2005/29/WE; Witek, 2013,
s. 124) lub braku zaangazowania pozyskanych srodkéow w realizacje ,,zielo-
nych projektow”. Negatywny wymiar greenwashingu polega na przekonywaniu
klientéw o pozornej stusznosci podejmowanych decyzji, a rownolegle pozostali



Agnieszka Wikarezyk

uczestnicy rynku sa demotywowani do podejmowania rzeczywistych przedsig-
wzig¢ w obliczu obserwowanego deficytu skutecznego sankcjonowania takich
praktyk (Kotecki, 2024, s. 37). Europejski Urzad Nadzoru Gietd 1 Papierow
Wartosciowych (European Securities and Markets Authority — ESMA) 10 lutego
2022 roku opublikowat ,,Sustainable Finance Roadmap” (ESMA, 2022), ktéry
jest mapa jego kluczowych priorytetow na lata 2022-2024. Wsrod nich wymie-
nia si¢ migdzy innymi doregulowanie mechanizméw hamujacych zjawisko
greenwashingu na rynku finansowym, ktoéry powoduje potencjalna szkodg dla
inwestorow chcacych przeznaczy¢ $rodki na zréwnowazone inwestycje. ESMA
»intuicyjnie identyfikuje t¢ praktyke jako taka, w ktorej publicznie ujawniony
profil emitenta pod katem zréwnowazonego rozwoju oraz cechy, cele instru-
mentu finansowego lub produktu finansowego oraz zwigzane z nimi procesy nie
odzwierciedlaja w odpowiedni sposob ryzyka i wptywu na zréwnowazony roz-
woj. Te praktyki rynkowe moga by¢ zardwno zamierzone, jak i niezamierzone
oraz wynika¢ z dziatania lub zaniechania” (Kotecki, 2024, s. 38). Walka z tym
zjawiskiem staje si¢ nowym obowiazkiem compliance (Kotecki, 2024, s. 17).

METODYKA BADAN

W realizacji postawionego celu zdecydowano si¢ na sondazowa metode badaw-
cza. Miedzy 28 lutego a 9 marca 2024 r. wystano internetowa, anonimowa ankiete
(sktadajaca si¢ z 4 czgsci) do 161 studentow kierunku ekonomia na jednym
z warszawskich uniwersytetow. W ciagu niecalych 2 tygodni otrzymano zwrot
od 108 (67%) respondentéw (ok. 12% studentdw nie uczestniczylo w badaniu
z uwagi na wiek wykraczajacy poza dolne ramy ,,pokolenia Z”, chociaz 1,9%
odpowiadajacych do niego nie nalezalo). Na tej podstawie mozna uznac, ze stu-
denci uczestniczacy w badaniu reprezentowali pokolenie Z.

Na podstawie pierwszej czgsci (4 pytan) uzyskano informacjeg, iz strukturg
proby badawczej stanowili zarowno studenci studidw licencjackich stacjonar-
nych (50,9%), jak i niestacjonarnych (42,6%) oraz na poziomie magisterskim
(odpowiednio: 3,7%, 2,8%). Przy tym 68% respondentéw stanowity studentki
(specyfika kierunku). Prawie potowa (49,1%) uczestnikoOw ankiety ocenita siebie
jako osobg $wiadoma ekologicznie, a 38,9% jako osobg, ktora mozna bytoby tak
nazwaé (jedynie 5,6% wskazalo siebie jako osobg nie§wiadoma ekologicznie).
Potwierdzity to wyniki innych badan (infuture.institute, 2024) wskazujacych, ze
generacja Z jest ,,bardzo §wiadoma, ogranicza swoj negatywny wplyw na otocze-
nie 1 che¢tnie angazuje si¢ w inicjatywy proekologiczne. Dlatego mtodzi ludzie
chetniej podejmuja prace w firmie, ktora kieruje si¢ takim samym podejsciem”
(NOiZZ, 2019).
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WYNIKI BADAN

Glowna struktura ankiety sktadata si¢ z 3 czg$ci: poréwnanie wiedzy o gospo-
darce linearnej i obiegu zamknigtego (7 pytan), poznanie sktadnikow i cech ESG
(8 pytan) oraz wybrane zagadnienia zielonych finanséw (10 pytan). Z analizy
zebranych informacji wynika, ze w pierwszym obszarze badania jedynie 24,1%
respondentow styszato o gospodarce liniowej, podczas gdy 57,4% zaznaczylo
odpowiedz ,,nie” (najprawdopodobniej nie uzywa si¢ zbyt czgsto tego okre-
$lenia), cho¢ od 25,9% do 46,3% wskazato na 5 (z 10 wymienionych) dziatan
charakterystycznych w tej gospodarce (najwigcej osoéb wskazato na: ,ciagly
wzrost zuzycia surowcow” i ,,powigkszajace si¢ zuzycie surowcow”). W podob-
nym stopniu ankietowani styszeli (38,9%) i nie styszeli (37%) o GOZ (pozostale
odpowiedzi: ,,moze styszalem/tam”). Jednak $wiadomos$¢ specyfiki tej gospodarki
byta wigksza, poniewaz na ésme pytanie: ,,Czy gospodarka obiegu zamknigtego
wymaga...” (mozna bylo zaznaczy¢ 7 odpowiedzi, w tym ,,zadna z powyzszych™)
w 3 przypadkach: ,,odnawiania materialow i produktow”, ,,recyclingu materiatow
i produktow” oraz ,,ponownego uzycia materiatéw i1 produktow” wspodiczyn-
nik zaznaczenia przekraczal 70%. 92,6% respondentow wybrato alternatywe:
»wyprodukuj—uzyj—napraw—uzyj ponownie—poddaj odtworzeniu”, zamiast:
,wez—wyprodukuj—uzyj—wyrzuc”, czyli formutg GOZ, a nie gospodarki linearne;.

Z 10 proponowanych korzysci przej$cia na gospodarke o obiegu zamknigtym
studenci wskazali przede wszystkim na: ,,zmniejszenie liczby odpadow” (88,9%
respondentow), ,,ograniczenie niszczenia krajobrazu” (78,7%) oraz ,,spowalnianie
wykorzystania zasoboéw naturalnych” (63%). Moze to wskazywac¢ na §wiadomos¢
ekologiczng 1 chg¢ ochrony $rodowiska. Mniejsze zrdznicowanie w odpowie-
dziach dotyczylo wskazania wad GOZ. W tym przypadku wytypowano gldwnie:
»Wyzsze koszty wdrazania okre$lonych rozwiazan technologicznych” (63,9%
ankietowanych), a nastgpnie ex aequo: ,,wyzsze trudnosci techniczne wynikajace
z przeksztalcenia procesow technologicznych” i ,recycling i odzysk surow-
cOw mineralnych moga prowadzi¢ do obnizenia jakosci produktéw w stosunku
do nowych” (po 50,9%). Jedynie 0,9% wskazalo na ,,wyzsze koszty zycia”, co
z punktu widzenia pierwszej odpowiedzi wydaje si¢ nielogiczne, a z drugiej
strony potwierdza ,,przyzwyczajenie do zastanego dobrobytu”.

W odniesieniu do drugiego badanego obszaru (poznanie sktadnikow i cech
ESG) niektorzy studenci (ponad 50%) na prosb¢ o wyjasnienie skrotu ESG
szukali odpowiedzi w Internecie (czg$¢ ankiety zostala przeprowadzona
w obecnosci ankietujacego wyktadowcy), inni nie odpowiedzieli, wskazywali
odpowiedzi: ,,srodowisko naturalne”, ,,ekologiczne surowce naturalne” lub wpi-
sywali pojedyncze hasta (gldwnie ,,$rodowisko”). Wynika z tego $wiadomos¢
ankietowanych, ze skrot tacza ze srodowiskiem naturalnym (co jest podkreslane
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np. w artykutach prasowych) i jej brak w pozostatych 2 obszarach. Znaczna czg$¢
(75%) studentow uznala, ze w ESG sa wskazywane czynniki, wedtug ktorych sa
tworzone ratingi 1 oceny pozafinansowe przedsigbiorstw (przy 50% wskazan na
organizacje i 38,9% na panstwa). Z 11 mozliwych odpowiedzi (powtarzajacych
si¢ w 3 kolejnych pytaniach) studenci w wickszosci prawidtowo wskazywali na
czynniki $rodowiskowe, odpowiedzialnosci spotecznej i tadu korporacyjnego,
cho¢ druga kategoria byla ,,najmniej intuicyjna”. Wniosek: ankietowani stu-
denci styszeli o ESG lub kojarza je z obszarem $rodowiskowym, ale ich wiedza
jest raczej intuicyjna. Kolejne pytanie dotyczyto wskazania szans, jakie moze
przynies¢ wdrozenie ESG. W tym przypadku 75,9% studentéw wskazato na
,»pozyskiwanie nowych klientow zwracajacych uwage na dziatania na rzecz zrow-
nowazonego rozwoju’” i 55,6% na ,,zwigkszenie transparentnosci przedsigbiorstw,
co zachgca inwestoréw do podjecia inwestycji”, co bardzo dobrze $wiadczy
o wiedzy na ten temat. Jako ryzyko wiazace si¢ z wdrozeniem ESG ankietowani
oznaczali kolejno: naktadanie kolejnych obowiazkow zarzadczych (67,6%), takze
dotyczacych przygotowywania raportow ESG (55,6%), czy dbania o dodatkowe
obowiazki marketingowe zwiazane ze zroOwnowazonym rozwojem (48,1%).
Mozna wnioskowaé, iz studenci zdaja sobie sprawg z charakteru raportowania
niefinansowego i wynikajacych z tego obciazen.

W trzeciej cze$ci ankiety poswigconej zielonym finansom 62% ankietowanych
odpowiedziato prawidtowo, Ze termin zréwnowazone finanse odnosi si¢ do narzedzi
finansowych, ktore stuza celom srodowiskowym i spotecznym (przy 9% odpowie-
dzi negatywnych 1 az 28% ,,nie wiem”). Potlowa badanych wskazala wlasciwie, Zze
termin zielone finanse jest catkowicie zwiazany z celami §rodowiskowymi w for-
mie pozyczki lub inwestycji promujacej pozytywne dla srodowiska dziatania (przy
19,4% odpowiedzi negatywnych i1 30,6% ,,nie wiem”). Spos$rod ankietowanych
58,3% z nich zgodzito si¢ ze stwierdzeniem, ze zielona obligacja jest to dowolny
rodzaj instrumentu obligacyjnego, z ktorego wptywy lub rownowartos¢ kwoty
zostana przeznaczone wylacznie na finansowanie lub refinansowanie, w czg$ci
lub w catosci, nowych i/lub istniejacych kwalifikujacych si¢ zielonych projektow,
co bylo odpowiedzia poprawna (przy 7,4% ,,nie” oraz 34,3% ,,nie wiem”). Wie-
dza na temat emitentow zielonych obligacji byla u ankietowanych réwniez duza
(58,3% wskazato na organizacje migdzynarodowe, 45,4% na korporacje, a 41,7%
na panstwa). W tej sferze studenci prawidtowo wskazali na projekty, ktore moga
by¢ finansowane ,,zielonymi pozyczkami” (np. montaz ogniw fotowoltaicznych,
budowa budynkéw zeroemisyjnych czy oczyszczalni Sciekow).

W pytaniu 26 studenci wskazywali terminy charakterystyczne w zielonej
gospodarce: 71,3% oznaczyla greenwashing, 24,1% greenhushing, a 18,5%
zasady zielonych obligacji. Ostatnie pytanie dotyczylo oznaczenia: ,Ktora
odpowiedz z pytania 26 zaintrygowala Pania/Pana i chciataby Pani/chcialby
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Pan pozna¢ szerzej wskazane zagadnienie (prosz¢ zaznaczy¢ tylko jedna odpo-
wiedz)”. Najwigksze zainteresowanie wzbudzil greenwashing (34,3%), zielony
sukuk (20,4%) oraz greenhushing (19,4%). Jako uzasadnienie podawano
migdzy innymi nastgpujace argumenty: ,,Uwazam, Ze jest to ciekawy temat,
poniewaz sam uwazam, ze W temacie ekologii jest bardzo duzo niescistosci
1 hipokryzji, sam nie jestem wielkim zwolennikiem tego i wiele rzeczy wedtug
mnie jest robione czysto dla pieniedzy, a nie w celu chronienia srodowiska”,
,Uwazam, ze temat »dbania o §rodowisko« jest w dzisiejszych czasach bardzo
wazny, coraz wigcej pojawia si¢ rzeczy, ktore w zalozeniu »sa ekologiczne,
lecz takie nie sa. Jest to bardzo wazny temat, ktory czgsto jest pomijany”
czy ,,Poniewaz jest to temat szeroki, powiazany z ekonomia, jak 1 z naszym
codziennym zyciem, to warto pozna¢, w jaki sposob jeste§my oszukiwani przez
przedsigbiorstwa”. Na tej podstawie mozna byloby wysuna¢ nastgpujacy wnio-
sek: studenci chcieliby sta¢ si¢ §wiadomymi konsumentami odpowiedzialnymi
za Srodowisko naturalne.

PODSUMOWANIE

Pokolenie Z jest nastawione na warto$ci niematerialne, ktore migdzy innymi
uzewngtrznity si¢ w pozytywnym podejsciu do ekologii i dzialaniach na rzecz
ochrony $rodowiska. Gospodarka linearna (oparta na modelu: ,,wez—zuzyj—
—wyrzuc”), ktorej podstawa sa duze ilosSci tanich, tatwo dost¢pnych materia-
tow 1 energii, a produkty sa utylizowane nie jest juz szeroko akceptowana. Jej
miejsce przejmuje gospodarka cyrkularna (oparta na modelu: ,,wytworz—uzyj—
—uzyj ponownie—przeréob—oddaj do recyklingu”), wskazujaca na regenera-
cyjny system gospodarczy, minimalizowanie zuzycia surowcow i wielkosci
odpaddw oraz emisji 1 utraty energii poprzez tworzenie zamknigtej pgtli pro-
cesow. To z kolei stawia przed podmiotami gospodarczymi zadanie: okreslenia
czynnikdw ESG, znalezienia zrddet finansowania zielonych/ekologicznych
projektow (w ramach zielonych finanséw). Pojawita si¢ zatem formuta zie-
lonych kredytow i1 pozyczek (w tym emisji zielonych obligacji) powiazanych
ze zrownowazonym rozwojem, ktére moga by¢ odpowiedzia na te potrzeby
1 katalizatorem zrownowazonej transformacji w realnej gospodarce. Trend
w kierunku zrownowazonego finansowania przechodzi z fazy wykladni-
czego rozwoju oferty produktow zréwnowazonych/klimatycznych do etapu
zorientowanego na jako$¢ i unikanie greenwashingu. Dziatania te powinno
kontynuowa¢ pokolenie Z, ktore jest §$wiadome zmian w $rodowisku przyrod-
niczym i potrzeby dziatania ekologicznego.
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Zwierzeta jako atrakcja turystyczna — aspekty
etyczne w percepcji odwiedzajacych

Animals as a tourist attraction — ethical
aspects in the perception of visitors

Streszczenie

Celem opracowania jest przedstawienie opinii turystow na temat wykorzystania zywych zwie-
rzat jako atrakcji w destynacjach turystycznych oraz aspektéw etycznych takiego dziatania.
W badaniach poshuzono sig technika ankiety. Badania przeprowadzono w sierpniu 2023 roku na
probie 122 respondentow. Polowa badanych odwiedzita destynacje turystyczne stynace z atrakcji
w postaci zywych zwierzat, cho¢ nie one byly glownym powodem wyjazdu. Tym, co powstrzy-
mywato pozostaltych do wyjazdu w takie miejsca, bylo przekonanie, Ze czynienie atrakcji
turystycznej ze zwierzat jest nieroztaczne z nichumanitarnym ich traktowaniem. Pomimo nega-
tywnego stosunku wigkszosci badanych do wykorzystywania zywych zwierzat, ich pozytywny
wplyw na atrakcyjno$¢ turystyczna danego miejsca uznany zostat za znaczacy. Niestety wplyw
ten na dobrostan samych zwierzat byl w przekonaniu badanych negatywny.

Stowa kluczowe: turystyka, zwierzgta, etyka, atrakcje turystyczne, odwiedzajacy

Abstract

The aim of the study is to present tourists’ opinions on the use of live animals as attractions in
tourist destinations and the ethical aspects of such activity. The survey technique was used in the
research. The research was conducted in August 2023 on a sample of 122 respondents. Half of
them visited tourist destinations famous for their attractions in the form of live animals, although
they were not the main reason for the trip. What stopped others from going to such places was
the belief that making animals a tourist attraction is inseparable from their inhumane treatment.
Despite the negative attitude of most respondents to the use of live animals, their positive impact
on the tourist attractiveness of a given place was considered significant. Unfortunately, this impact
on the well-being of the animals themselves was, in the opinion of the respondents, negative.

Keywords: tourism, animals, ethics, tourist attractions, visitors
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WPROWADZENIE

Historia relacji czlowieka ze zwierzgtami jest tak samo dtuga, jak historia ludz-
kosci, zreszta wedlug niektorych autorow czlowiek jest zwierzgciem i nie rézni
si¢ znaczaco od innych stworzen (Lemonick, 1994). Gatunek ludzki przez tysiac-
lecia nauczyt si¢ jednak korzysta¢ ze zwierzat dla swoich potrzeb, czgsto w dos¢
nieoczekiwany i nie zawsze etyczny sposob (Brantz, 2010; Herzog, 2010), jak
cho¢by podczas poczatkéw podboju kosmosu. Nic zatem dziwnego, ze zwierzgta
sa roéwniez wykorzystywane w branzy turystycznej, co wigcej mozna zaryzyko-
wac stwierdzenie, ze wskutek postgpujacej mechanizacji i rozwoju technologii
udzial turystyki w caloSciowym wykorzystaniu gospodarczym zwierzat staje
sig¢ proporcjonalnie do innych obszaréw coraz wigkszy. Swiat fauny cechuje sig
ogromna réznorodnoscia gatunkOdw 1 znacznym ograniczeniem terytorialnym
wystgpowania wielu z nich, co w naturalny sposob sprzyja kreowaniu jego przed-
stawicieli na lokalne atrakcje turystyczne, niedostgpne w innych miejscach $wiata
(z wyjatkiem np. ogrodéow zoologicznych, oferujacych jednakze zupetnie innego
rodzaju do$wiadczenie z obcowania z egzotycznymi zwierzg¢tami). Warto przy tym
podkresli¢, ze doswiadczenie turystyczne w relacji czlowiek—zwierzg moze miec
bardzo zréznicowany charakter, od bezinwazyjnego podgladania przedstawicieli
fauny w jej naturalnym srodowisku, przez jej celowe wykorzystanie w wybra-
nych uslugach (np. przewozy turystow, pokazy sztuczek), az po bliski kontakt
(np. przytulanie, gtaskanie, karmienie). Pomijajac edukacyjny, emocjonalny i uty-
litarny wymiar takich relacji, nalezy podkresli¢, ze kontakt ze zwierzgtami moze
bardzo pozytywnie wplywac na dobrostan fizyczno-psychiczny ludzi (Beetz i in.,
2012; Gee i in., 2021; Orr i in., 2023).

Gléwnym celem opracowania jest przedstawienie opinii turystow na temat
wykorzystania zywych zwierzat jako atrakcji w destynacjach turystycznych oraz
aspektow etycznych takiego dziatania. W ramach celu gldéwnego sformutowano
wiele pytan szczegotowych. Wsrdd nich mozna wymieni¢ migdzy innymi:

 Jakie bylo zainteresowanie badanych wyjazdami do miejsc, w ktorych zywe

zwierzgta s atrakcja turystyczna?

* Czy $wiadomos$¢ obecno$ci takich zwierzat stanowita dla respondentow

istotny pow6d wyboru danej destynacji?

* Co zniechgcato badanych do odwiedzenia destynacji, w ktorej zwierzgta sta-

nowig atrakcje turystyczna?

+ Jaki wplyw maja zywe zwierzeta w destynacjach turystycznych na atrakcyj-

no$¢ danego miejsca oraz dobrostan samych zwierzat?

+ Jaka byla znajomos$¢ badanych w zakresie wykorzystania wybranych zwie-

rzat jako atrakcji w krajowych i zagranicznych destynacjach turystycznych
oraz czy przedsigwzigcia te mozna uznac za etyczne?
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PRZEGLAD LITERATURY

Turystyczne wykorzystanie zwierzat ma swdj rodowdd w czasach antycznych
— jeden z pierwszych zwierzyncow, dokad sprowadzano egzotyczne zwierzgta
z Afryki, powstat w Aleksandrii juz w IV wieku p.n.e. (Miziur-Mozdzioch, 2017).
Innego rodzaju rozrywke zapewniato starozytnym réwniez duzo bardziej krwawe
wykorzystanie 6wczesnych duzych ssakow (Ilwow, niedzwiedzi, tygrysow, stoni),
ktére w antycznym Rzymie sprowadzano do amfiteatrow w celu urzadzania
pokazowych walk migdzy nimi, ale rowniez dla inscenizacji polowan (tzw. vena-
tiones) — niekiedy liczba zwierzat, ktore usmiercano podczas takich wydarzen,
siggala tysigca dziennie, a w trakcie calych igrzysk mogto ich by¢ nawet kilkana-
Scie tysigcy (Jasinski, 2016). Dzikie drapiezniki mogly rowniez na arenach stuzy¢
do publicznego wymierzania 6wczesnej sprawiedliwosci, kiedy to rzucano im
przestgpcOw na pozarcie.

W kolejnych wiekach turystyczne podejscie do zwierzat w zasadzie nie ulegato
wigkszej zmianie, traktowano je utylitarnie, gtownie jako krwawa (polowania)
atrakcje lub jako egzotyczna ciekawostk¢ obwozona po dworach i miastach
(Weinberger, 2020). Mozna byloby wregcz zaryzykowaé stwierdzenie, ze raczej
podrézowaty zwierzgta, ktore sprowadzano na pokaz z odlegtych krajow, niz
ludzie, ktorzy mieli je oglada¢. Wyrazne zmiany przyniosty dopiero wieki XX
1 XXI, zwlaszcza w ostatnich dekadach wzrosta §wiadomo$¢ podmiotowosci
zwierzat 1 wrazliwo$¢ moralna na ich los. Jak stwierdza Gornicka-Kalinowska
(2017, s. 409): ,,zwierzegta, jako byty nalezace do naturalnego §wiata istot ozy-
wionych, powinny by¢ cenione badz jako byty posiadajace tzw. bezwzgl¢dna
wewnetrzng warto$¢, badz jako wazny element naszego witasnego, ludzkiego
komfortu w wielu obszarach zycia”. Nie ulega wigc watpliwosci, ze w najbardziej
rozwinigtych krajach, przynajmniej oficjalnie, zadawanie w jakikolwiek sposob
cierpien zwierzgtom jest pigtnowane spolecznie i karane prawnie, co niestety nie
zmienia faktu, ze w dalszym ciagu zwierzeta, ze szkoda dla nich samych (od zwy-
ktego dyskomfortu, przez fizyczne cierpienie, az po utrat¢ zdrowia lub zycia),
sa bardzo czgsto wykorzystywane w turystyce (Moorhouse i in., 2017; Pabian,
2017). Skoro jednak krzywda wyrzadzana istotom mogacym odczuwac cierpienia
stanowi rodzaj absolutnego zta moralnego, to powinno$cia kazdego wzgledem
niej jest aktywny sprzeciw (Gornicka-Kalinowska, 2017). Sprzeciw ten fak-
tycznie coraz czgsciej jest zauwazany, przede wszystkim za sprawa wieloletnich
dziatan organizacji pozarzadowych (np. Viva!, Dolphinaria-Free Europe, Whale
and Dolphin Conservation, Marine Connection), upominajacych si¢ o prawa
wykorzystywanych dla rozrywki i turystyki zwierzat, a tym samym zwigksza-
jacych §wiadomo$¢ spoleczna w tym zakresie, co ostatecznie wymusza reakcjg
decydentow na poziomie oficjalnych regulacji prawnych. Przyktadem moga by¢
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tu ograniczenia trzymania w niewoli delfinow (Kazimierczuk, 2013) czy eksploa-
tacji koni w przewozach turystycznych (Labedz, 2023). Warto przy tym pamigtaé
0 najprostszej zaleznosci — jesli na tego typu ustugi wygasnie popyt, to wraz
z nim zaniknie podaz. Z tego powodu tak wazne sa dzialania u$wiadamiajace
1 edukujace turystow (konsumentow) w zakresie atrakcji turystycznych wykorzy-
stujacych zwierzeta, albowiem moga one realnie ograniczy¢ zainteresowanie taka
oferta (Josko, 2019; Kojzar, 2023).

Niestety mimo tej rosnacej $wiadomosci wciaz wiele destynacji turystycz-
nych na §wiecie oferuje odwiedzajacym atrakcje turystyczne w postaci zywych
zwierzat. Stanowia one czgsto glowny element determinujacy ruch turystyczny
w danym miejscu, a tym samym podstawg zabezpieczenia ekonomicznego bytu
mieszkancow. Oczywiscie nie wszedzie podziwiane przez turystow zwierzgta
znajduja si¢ poza swoim naturalnym Srodowiskiem, gdzie sa narazone na cier-
pienia. Jednak przyklady takich destynacji sa nadal liczne i warto wspomnie¢
cho¢by o sanktuariach tresowanych i1 przetrzymywanych w zlych warunkach
stoni w Tajlandii (Flower i in., 2021), ale takze Indiach i na Sri Lance. Do takich
przyktadow mozna takze zaliczy¢ wspomniane juz liczne delfinaria w Turcji czy
Indonezji, grecka wyspg Santorini, gdzie w trudnych warunkach transport tury-
stom zapewniaja osiolki (Gojke, 2019; Radzikowska, 2019), badz Maroko stynace
z chodzacych po drzewach kozach, ktore niestety sa czgsto celowo umieszczane
na gatgziach przez miejscowa ludnos$¢ w celu przyciagniecia turystow (Bachow-
ski, 2019).

Szansa poprawy sytuacji, poczynajac od poprawy warunkoéw zycia zwierzat
wykorzystywanych w turystyce, jest rozwijajacy si¢ trend turystyki zrownowa-
zonej 1 rosnaca $wiadomos¢ srodowiskowa ludzi. Zjawiska te, wzmocnione przez
dziatania aktywistow w zakresie popularyzacji problemu i edukacji spoteczenstwa,
skutkuja spadkiem liczby nieetycznych zachowan wzgledem zwierzat w sektorze
turystycznym. Trzeba bowiem pamigtaé, ze nawet wprowadzanie roznego rodzaju
regulacji prawnych niekoniecznie musi pozytywnie wptywac¢ na realia wykorzy-
stania zwierzat, poniewaz zapisy te moga by¢ ignorowane przez okreslone grupy
interesu, niewystarczajaco egzekwowane lub wigza¢ si¢ z niewspotmiernymi do
potencjalnych zyskow karami. Badania przeprowadzone przez Otegui Carles i in.
(2023) wsrod 477 hiszpanskich przedstawicieli pokolenia Z dowiodty, ze srednio
ponad 60% badanych zgadza sig, iz spoteczna presja (w tym wywierana przez
organizacje pozarzadowe) wptywa na poprawe dobrostanu zwierzat wykorzysty-
wanych w turystyce. Dodatkowo wspomniani autorzy wyrazili przekonanie, ze
wizja tego pokolenia, dotyczaca etycznych aspektow turystycznego angazowania
zwierzat, doprowadzi z czasem do bardzo znaczacej zmiany w podejsciu do tego
typu atrakcji, nie wylaczajac mozliwosci ich catkowitego zaniku.
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METODYKA BADAN

W badaniach zastosowano metod¢ sondazu diagnostycznego z wykorzystaniem
techniki ankiety. Kwestionariusz sktadat si¢ z 14 pytan (jedno- i wielokrotnego
wyboru oraz wykorzystujacych skalg ocen) dotyczacych badanego zagadnienia.
Ustaleniu cech spoteczno-demograficznych respondentéw postuzyly cztery pyta-
nia w metryczce. Badania przeprowadzono w sierpniu 2023 roku. Kwestionariusz
zostat opracowany z wykorzystaniem serwisu Webankieta.pl i rozpowszechniony
za posrednictwem:

* mediéw spoteczno$ciowych, takich jak: Facebook, Instagram i Twitter,
wsrod grup zrzeszajacych osoby zainteresowane turystyka i zwierz¢tami
(m.in.: ,,Polska Turystyka. Urlop w Kraju i na Swiecie. Wakacje. Wyprawy.
Imprezy”, ,,Polska Urlop Turystyka Noclegi Wczasy Agroturystyka”, ,,Serce
dla zwierzat”);

* komunikatoréw internetowych, takich jak: Messenger, WhatsApp i Telegram.

Zastosowanie tych kanatéw bylo uwarunkowane tym, ze umozliwiaja one
dotarcie do duzej liczby 0s6b w celu zebrania niezbgdnych informacji. Respon-
dentéw pozyskanych w mediach spolecznosciowych poproszono dodatkowo
o przekazanie zaproszenia do badania innym osobom zainteresowanym zardwno
turystyka, jak i zwierz¢tami. Nalezy zatem nadmieni¢, ze w rekrutacji respon-
dentow zastosowano takze metode kuli $nieznej (Sadler i in., 2010; Voicu, 2011;
Naderifar, 2017), co umozliwito dotarcie do wigkszej liczby potencjalnych
respondentow.

Kazda z osob bioracych udzial w badaniu zostata poinformowana o celu,
w jakim bylo ono prowadzone, o planowanym wykorzystaniu otrzymanych wyni-
kow oraz o anonimowosci. W poczatkowej fazie badania zastosowano pytanie
filtrujace, stuzace wyselekcjonowaniu tylko takich osob, ktore byly aktywne
turystycznie, tj. w ciagu 12 miesigcy poprzedzajacych badanie odbyly wyjazd
turystyczny obejmujacy przynajmniej jeden nocleg. Poprawnie wypelnione
kwestionariusze pozyskano od 122 petnoletnich respondentow spetniajacych
powyzszy warunek.

Wsrod 122 respondentow dominowaly kobiety (52,5%). Wiek badanych
byl zréznicowany. Najliczniejsza grupe (47,5%) stanowily osoby migdzy
27. a 45. rokiem zycia. Dos¢ liczni (28,7%) byli takze respondenci w $rednim
wieku (46—64 lata), a takze mtodziez od 18. do 26. roku zycia, ktéra stanowila
23,0% respondentéw. Udzial osob starszych (65 i wigcej lat) byl marginalny
(0,8%). Badana grupa byta dobrze wyksztatcona, bowiem 70,5% jej przedstawi-
cieli legitymowato si¢ wyksztalceniem wyzszym, a 7,4% byto w trakcie studiow.
Pozostala czg$¢ respondentow (22,1%) zakonczyta edukacjg¢ na poziomie szkoty
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sredniej badz zasadniczej. Badani mieszkali gldéwnie w miastach (82,0%),
przy czym dominujaca ich czg$¢ (60,7%) stanowili mieszkancy miast duzych,
liczacych ponad 500 tys. mieszkancow.

WYNIKI BADAN

Doswiadczenia wynikajace z odwiedzenia krajowej badz zagranicznej destyna-
cji turystycznej stynacej z atrakcji w postaci zywych zwierzat posiadata potowa
badanych. Prawie 1/4 respondentdéw nie byta pewna, czy byla w takim miejscu
(rys. 1).

Tak 50,0%
Nie, nigdy 27,9%

Nie pamietam 22,1%

Rysunek 1. Pobyt respondentow w destynacjach turystycznych stynacych z atrakcji w postaci
zywych zwierzat (N = 122)

Zrodto: badania wiasne.

Osoby, ktore miaty okazje odbycia podrézy do destynacji turystycznej wyko-
rzystujacej zwierzeta jako atrakcje, poproszono o wskazanie, czy podczas decyzji
o wyjezdzie byly swiadome obecnos$ci zwierzat i charakteru ich wykorzystania

(rys. 2).

Tak, ale nie miato to wptywu na méj wybér 47,5%
Tak i dlatego wybratem/am te destynacje 39,4%

Nie bytem/am $wiadomy/a 13,1%

Rysunek 2. Powiazanie decyzji o odwiedzeniu destynacji turystycznej przez respondentow ze
$wiadomoscia obecnosci w niej atrakcji turystycznych w postaci zywych zwierzat (N = 61)

Zrodlo: badania wlasne.

Niemal potowa badanych wskazata, iz byla swiadoma tego, ze miejsce, do
ktorego si¢ wybiera, wykorzystuje zwierzg¢ta w formie atrakcji. Nie stanowito to
jednak powodu wyboru danej destynacji ani gtdownego obiektu zainteresowania.
Znaczna czg$¢ badanych (prawie 40%) stwierdzita, Ze byli oni §wiadomi oferowa-
nych przez destynacje ,,zywych atrakcji” i to wtasnie one byty w duzym stopniu
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powodem wyboru tego miejsca. Co istotne, 72% tej grupy zadeklarowato chegcé
ponownego wyjazdu do destynacji tego typu. Przeciwnego zdania bylo 11,5%,
a pozostali (16,5%) nie byli w stanie jednoznacznie tego stwierdzi¢. Taki rozktad
odpowiedzi moze wskazywac na to, iz obecnie w wielu destynacjach turystycz-
nych podejmuje si¢ dzialania w celu utrzymania odpowiedzialnego 1 etycznego
wizerunku oraz odpowiedniego traktowania obecnych tam zwierzat. Moze
niestety by¢ takze rezultatem niedostatecznej wiedzy i $wiadomosci turystow
w zakresie realiow zycia wielu gatunkdéw zwierzat wykorzystywanych jako atrak-
cje turystyczne.

Osoby, ktore nie odwiedzily zadnej destynacji turystycznej wykorzystujacej
zwierzgta jako atrakcje (dla przypomnienia — 27,9% ogétu badanych), zostaty
poproszone o wskazanie przyczyn, dla ktorych nigdy nie zdecydowaly si¢ na
odbycie takiej podrozy. Gtownym powodem byto ich przekonanie, ze czynienie
ze zwierzat elementu rozrywki dla przyjezdnych ma zwiazek z krzywdzeniem
zwierzat 1 nichumanitarnym ich traktowaniem. Znaczna cz¢$¢ respondentéw byla
ponadto przeciwna wspieraniu przedsiewzigc¢ tego typu (rys. 3).

Uwazam to za krzywdzace i niehumanitarne

. 55,9%
wzgledem zwierzat

Nie chce wspierac przedsiewzie¢ tego typu 32,4%
Nie interesujg mnie takie miejsca 23,5%
Niedogodnosci dotyczace transportu 5,9%
Uwazam to za przereklamowane 5,9%
Brak czasu 5,9%
Nieakceptowalna cena 2,9%
Nie wiem, trudno powiedzie¢ 11,8%

Rysunek 3. Powody zniechgcajace badanych do odwiedzenia destynacji, w ktorej zwierzgta
stanowig atrakcj¢ turystyczna (N = 34). Respondenci mieli mozliwo§¢ wskazania wigcej niz
jednej odpowiedzi

Zrodto: badania wlasne.

Ostatnim sposrdd istotniejszych powodow braku wyjazdéw do takich desty-
nacji byl fakt, iz miejsca obfitujace w atrakcje w formie zwierzat nie byly dla
badanych interesujace. Co istotne, zdecydowana wigkszo§¢ osob, ktore do
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momentu badan nie miaty okazji wypoczywa¢ w miejscu, ktére jako atrakcje
wykorzystywato zywe zwierzgta, nie miata takich zamiardw na przysztos¢. Zale-
dwie 11,8% badanych tej grupy rozwazalo realizacj¢ takiego wyjazdu.

Pomimo negatywnego stosunku wigkszosci badanych do wykorzystywania
zywych zwierzat celem przyciagania turystow ich pozytywny wplyw na atrak-
cyjnos¢ turystyczna destynacji uznany zostat za znaczacy, na co uwageg zwrdcita
potowa badanych. Jedynie 1/5 z nich byla przeciwnego zdania (rys. 4).

9,0% 12,3% 28,7% 38,5% 11,5%
7
Wptyw na atrakcyjnos¢ destynacji - W////
23,0% 31,1% 29,5% 13,1% 3,3%

' 77
Woptyw na dobrostan zwierzat _ //
ply 3 / 7

B Bardzo negatywny [ Raczej negatywny M Obojetny  FlRaczej pozytywny O Bardzo pozytywny

Rysunek 4. Opinie badanych na temat wptywu wykorzystania zwierzat w destynacjach tury-
stycznych na atrakcyjno$¢ danego miejsca oraz dobrostan zwierzat (N = 122)

Zrédlo: badania wlasne.

Zupehie inaczej przedstawial si¢ w opiniach badanych wptyw wykorzystania
zwierzat jako atrakcji turystycznych na ich dobrostan. Ponad potowa badanych
stwierdzita bowiem, ze wplyw ten jest negatywny, a tylko kilkanascie pro-
cent postrzegalo go jako pozytywny. Troska o dobrostan zwierzat jest jednym
z najczegsciej podnoszonych przez konsumentow probleméw takze w przypadku
innych badan dotyczacych wykorzystania turystycznego zwierzat (Westerlaken,
2023). Co wigcej, swiadomos¢ dobrego traktowania zwierzat zwigksza sama
jakos¢ przezycia turystycznego u odwiedzajacych (Flower 1 in., 2023). Kwestia
ta jest rzecz jasna bardzo dyskusyjna i zré6znicowana w zalezno$ci od miejsca,
a nawet sytuacji poszczegdlnych osobnikdéw w tej samej destynacji, co moze by¢
warunkowane troska wtascicieli o warunki bytowe i intensywno$¢ wykorzystania
swoich podopiecznych. Warto jednak doda¢, ze w opinii zdecydowanej wickszo-
$ci badanych (60,7%) najatrakcyjniejszym obiektem do obserwacji sa zwierzgta
dzikie, a najbardziej wskazanym sposobem ich podziwiania jest robienie tego
w ich naturalnym $rodowisku, bez nadmiernego ingerowania w ich sposob zycia.

Jednym z celow badania bylo rozpoznanie swiadomos$ci respondentow
w zakresie wykorzystania wybranych gatunkow zwierzat jako atrakcji w zagra-
nicznych 1 krajowych destynacjach turystycznych, a takze przedstawienie
opinii badanych na temat aspektow etycznych. Najbardziej rozpoznawalnym
przyktadem zagranicznych destynacji, w ktorych turysci maja styczno$¢
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ze zwierzg¢tami, okazaly si¢ kraje afrykanskie, gdzie popularna atrakcjg stanowi
safari, umozliwiajace obserwacj¢ dzikich zwierzat w ich naturalnym $rodowi-
sku. Znaczaca wigkszos$¢ badanych miata ponadto §wiadomo$¢ turystycznego
wykorzystania wielbtadow w Egipcie czy Tunezji, stoni w Indiach czy na
Sri Lance, delfinéw i orek w delfinariach, np. w Turcji, na Bali, w Meksyku,
a takze koali w Australii.

Niewielu badanych zdawalo sobie jednak sprawg z tego, ze popularng atrakcja
turystyczna w Mongolii sa konie Przewalskiego, w Maroku zaciekawienie budza
kozy chodzace po drzewach, a na Bahamach plazujace $winie (tab. 1). Moze to
wynika¢ z oddalenia tych miejsc od Polski (a tym samym wysokich kosztow
podrézy) 1 faktu, iz nie sa one z pewnoscia najpopularniejszymi destynacjami
wsrdd polskich turystow.

Tabela 1. Rozpoznawalno$¢ wykorzystania wybranych zwierzat jako atrakcji w zagranicz-
nych destynacjach turystycznych i ocena strony etycznej (N = 122)

Rozpoznawalno$é Ocena strony etycznej
. ocenianych . nie mam
Oceniany przypadek przypadkéw nieetyczne dania etyczne
%
ZVYIeI‘ZQta afrykanskie na safari (np. SiO{llG, noso- 803 45,1 204 345
rozce, lwy, zebry, antylopy), np. w Kenii, Tanzanii
Koala w Australii 56,6 41,9 32,7 25,4
Wielbtady, np. w Egipcie, Tunez;ji 77,9 58,3 20,4 21,3
Rekln}/, np. na Wyspach Zielonego Przyladka, 279 38,5 4.6 18.9
Hawajach
Konie Przewalskiego w Mongolii 13,1 344 50,8 14,8
Stonie, np. w Indiach, na Sri Lance 74,6 64,0 21,2 14,8
Kozy w Maroku 13,1 33,7 52,3 14,0
Osty na Santorini w Grecji 32,8 50,8 36,9 12,3
Delfiny i orki w delfinariach, np. w Turcji, na Bali, 60.7 672 20,5 123
w Meksyku
Swinie na Bahamach 22,1 35,3 54,1 10,6
Tygrysy, np. w Tajlandii, Indiach, Wietnamie 49,2 54,9 37,7 7.4

Zrédlo: badania wiasne.

Respondenci za najbardziej nieetyczne uznali takie atrakcje turystyczne,
jak: delfiny i orki w delfinariach (np. w Turcji, na Bali, w Meksyku), stonie
(np. w Indiach, na Sri Lance), wielbtady (np. w Egipcie, Tunezji) czy tygrysy
(np. w Tajlandii, Indiach, Wietnamie). Opinie te moga by¢ powiazane z faktem, iz
w wymienionych miejscach zwierzgta stanowiace atrakcje dla turystow przetrzy-
mywane sa najczgsciej w niewoli, niejednokrotnie w nieodpowiednich warunkach.
Nie bez znaczenia mogta by¢ takze dla badanych swiadomos¢, ze koniecznos$c
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wytresowania takich okazéw i wymuszenie ich postuszenstwa wiaze si¢ czgsto
z ich biciem i glodzeniem. Za najbardziej etyczne (nalezy jednak pokresli¢, ze
odsetek takich wskazan nie przekroczyt 35%) uznano natomiast pokazywanie
zwierzat afrykanskich (m.in. stoni, nosorozcéw, Iwow, zebr, antylop) przy okazji
safari (np. w Kenii czy Tanzanii), a takze koali w Australii. Wynika¢ to moze
z tego, ze zwierzgta te, pomimo Ze stanowia atrakcj¢ turystyczna, przebywaja
w swoim naturalnym srodowisku, a ingerencja czlowieka w ich zycie jest rela-
tywnie niewielka.

W kontekscie krajowym wigkszos¢ badanych (ponad 75% wskazan) miata
swiadomos$¢ wykorzystania koni ciagnacych powozy nad Morskie Oko i dorozki
na starowkach polskich miast (m.in. Krakéw 1 Warszawa), zwierzat w gospodar-
stwach agroturystycznych oraz fok w fokarium w Helu. Jako najmniej etyczne
oceniono zmuszanie koni do ciagnigcia wypelnionych turystami powozoéw 1 doro-
zek (tab. 2). Nie moze to dziwi¢, gdyz czworonogi te czgsto eksploatowane sa
ponad ich sity i wytrzymatos¢, co prowadzi niekiedy do ich $mierci na skutek
zmeczenia. Niejednokrotnie informowano o tym w telewizji, radio, Internecie
i prasie, co moglo spotegowac negatywne opinie badanych w tym zakresie. Warto
tu takze nadmieni¢, ze 86,1% badanych zadeklarowalo, ze nigdy nie korzystato
z przejazdzki powozem nad najwigkszy staw w Tatrach 1 nigdy nie zamierza tego
zrobi¢. Co wigcej, sposrod tych, ktorzy mieli okazj¢ do takiej przejazdzki, zale-
dwie 6,7% wyrazito gotowos¢ do jej powtorzenia.

Tabela 2. Rozpoznawalnos¢ wykorzystania wybranych zwierzat jako atrakcji w krajowych
destynacjach turystycznych i ocena strony etycznej (N = 122)

Rozpoznawalnosé Ocena strony etycznej
. ocenianych . nie mam
Oceniany przypadek przypadkéw nieetyczne zdania etyczne
%
Zwierzgta w gospodarstwach agroturystycznych 77,0 20,5 19,7 59,9
Zubry w Puszczy Biatowieskiej 65,6 20,5 29,5 50,0
Foki w fokarium w Helu 75,4 40,2 23,0 36,9
Jelenie na tzw. rykowiskach 41,8 22,9 42,6 34,4
Psy w psich zaprzggach na Podhalu 34,4 41,8 32,0 26,2
Konie w dorozkach, np. w Krakowie, Warszawie 83,6 72,1 12,3 15,6
w Gtk Surym Micteie  Warspavic 27 525 37,7 08
Konie ciagnace powozy nad Morskie Oko 89,3 86,0 9,0 49

Zrodto: badania wiasne.
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Krajowe destynacje turystyczne postrzegane byly czesto przez badanych
znacznie lepiej niz zagraniczne w wymiarze etycznym. Opini¢ taka wyrazita
ponad potowa respondentow w odniesieniu do zwierzat w gospodarstwach agrotu-
rystycznych, co moze poniekad wynikac z ,,sielankowego” postrzegania tego typu
turystyki, zwlaszcza poprzez osoby pochodzace z wigkszych miast. Nie bez zna-
czenia jest takze dbanie o odpowiednie warunki chowu i zdrowie takich zwierzat,
co wplywa na pozytywny wizerunek i atrakcyjno$¢ gospodarstwa agroturystycz-
nego. Potowa badanych pozytywnie wypowiedziala si¢ takze o wykorzystaniu
zubréw w Puszczy Biatowieskiej. Zdecydowana wigkszos$¢ z nich zyje na wolno-
Sci, a osobnikom, ktére mozna zobaczy¢ w rezerwacie pokazowym, zapewniona
jest odpowiednio duza przestrzen i stosowna opieka.

PODSUMOWANIE

Oferta rynku turystycznego jest niezwykle bogata i zdywersyfikowana, co umozli-
wia zaspokojenie oczekiwan niemal kazdego podrozujacego. Duza popularnoscia
wsrod turystow ciesza si¢ atrakcje 1 miejsca oferujace mozliwo$¢ obserwacji
roznych gatunkow zwierzat lub nawet bezposredniego z nimi kontaktu. Wsrod
ofert mozna zaobserwowa¢ ogromna réznorodno$¢ destynacji, obecnych w nich
gatunkow zwierzat oraz charakterystyki atrakcji. Wiele z nich dziata niestety
w kontrowersyjny i czgsto nieetyczny sposob, co ma wyraz w ztym traktowa-
niu zwierzat i intensywnym ich eksploatowaniu. Przyczynia¢ si¢ to moze do ich
krzywdy, a niejednokrotnie nawet do §mierci.

Przeprowadzone badania umozliwily sformutowanie nastepujacych wnioskow:

* Destynacje turystyczne stynace z atrakcji w postaci zywych zwierzat sa
dos¢ popularnymi miejscami wsrod turystow, doswiadczenia zwiazane z ich
odwiedzeniem posiadata bowiem potowa badanych. Zwierzgta te zwykle nie
stanowia jednak wylacznego powodu wyboru danej destynacji ani gldéwnego
obiektu zainteresowania.

* Osoby, ktore miaty okazj¢ odwiedzi¢ miejsca, w ktorych atrakcja byly zwie-
rzgta, czgsto deklarowaty cheé ponownego wyjazdu do destynacji tego typu,
co moze $wiadczy¢ o ich przekonaniu, ze dobrostan obecnych tam zwierzat
jest utrzymywany na odpowiednio wysokim poziomie. Wrazenie to moze
by¢ niestety czasem zludne, o czym $wiadcza chociazby drastyczne czgsto
sposoby tresowania tych zwierzat. Respondenci, ktorzy nie zdecydowali sig
na pobyt w destynacjach wykorzystujacych zwierzgta, uzasadniali to zwykle
przekonaniem o ich nichumanitarnym traktowaniu.

* W opinii wigkszo$ci badanych wykorzystywanie zywych zwierzat pozytyw-
nie oddzialuje na atrakcyjno$¢ turystyczna. Respondenci mieli jednak §wia-
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domos¢, ze wykorzystanie to najczesciej negatywnie wptywa na dobrostan
samych zwierzat.

* W przypadku destynacji zagranicznych jako najmniej etyczne badani uznali
wykorzystanie delfinow i orek w delfinariach (np. w Turcji, na Bali, w Mek-
syku), stoni (np. w Indiach, na Sri Lance) 1 wielbladow (np. w Egipcie,
Tunezji), co moze by¢ powiazane z przetrzymywaniem ich w niewoli, niejed-
nokrotnie w nieodpowiednich warunkach. Za najbardziej nieetyczne w krajo-
wej turystyce uznano wykorzystanie koni ciagnacych wypetnione turystami
powozy nad Morskie Oko. Przyczynit si¢ do tego z pewnoscia negatywny
rozgtos, jaki wywotywata w ostatnich latach $§mier¢ kilku takich zwierzat.

* W opiniach badanych najatrakcyjniejszym obiektem do obserwacji sa
zwierz¢ta dzikie, a najbardziej wskazanym sposobem ich podziwiania jest
robienie tego w ich naturalnym srodowisku, bez nadmiernego ingerowania
w ich sposdb zycia. W ocenie respondentow jest to takze najbardziej etyczny
sposob wykorzystania zywych zwierzat w turystyce.

Przeprowadzone badania nalezy uzna¢ zaledwie za przyczynek i wstgp do
pogltebionych rozwazanh w tym zakresie. Zagadnienie wykorzystania zwierzat
w turystyce jest bowiem bardzo ztozone i niejednorodne z uwagi na duza liczbg
gatunkow, naturalne srodowisko bytowania, a takze sam sposob wykorzystania.
Wyniki badania (z uwagi chociazby na liczebnos$¢ proby i sposob jej doboru) nie
moga ponadto zosta¢ uogélnione w odniesieniu do wszystkich turystow zain-
teresowanych podziwianiem zwierzat i kontaktem z nimi. Opracowanie moze
jednak stanowi¢ Zrodto inspiracji do dalszych i petniejszych dociekan naukowych
w obszarze wykorzystania zwierzat w turystyce.
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