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WPROWADZENIE

Otoczenie ekonomiczne gospodarstwa domowego obejmuje przede wszystkim:
rynek dobr konsumpcyjnych, rynek kapitatowy, panstwo, sektor bankowy i ubez-
pieczeniowy, samorzady, organizacje non-profit oraz przedsi¢biorstwa. Zaréwno
blizsze (mikro), jak i dalsze (makro) otoczenie ekonomiczne kazdego gospodarstwa
domowego ma istotny wptyw na jego funkcjonowanie i organizacje. Funkcjonujac
w danym otoczeniu, gospodarstwa z jednej strony moga je ksztattowac, z drugiej
za$ muszg nieustannie dopasowywac si¢ do zachodzacych w nim zmian. Relacja ta
wynika przede wszystkim z procesoOw wymiany (m.in. pracy, dochodow, wiedzy,
kapitatu, §wiadczen socjalnych, ubezpieczen, dobr konsumpcyjnych itp.) zachodza-
cych pomiedzy najwazniejszymi instytucjami oraz sektorami gospodarki a gospo-
darstwem domowym jako podmiotem gospodarowania. Ponadto zmiany zachodzace
w otoczeniu gospodarstw wplywaja na ksztalt, podziat r6l oraz system zaleznoS$ci
pomigdzy jego cztonkami (rysunek 1).

Niniejsza monografia stanowi probe¢ przyblizenia problematyki zwigzanej z sze-
roko rozumianym otoczeniem gospodarstw domowych, ktore w literaturze naukowej
nie zostato dotad kompleksowo opisane. Zagadnienia te obecne sa przede wszyst-
kim w artykutach naukowych podejmujacych jedynie niektore watki tego ztozonego
zagadnienia. Wérod prac wymieni¢ mozna m.in. badania Gutkowskiej i in. (2012),
Kedzior (1989; 1992), Kuczewskiej (2013), Rytlewskiej i Klopockiej (2010), Piekut
(2019), Podolec (i in, 2008; 2010; 2014) oraz Zalegi (2011; 2012; 2013). Wybrane
kwestie tej problematyki sg takze omawiane w podrgcznikach z zakresu ekonomiki
i finansow gospodarstw domowych (Bywalec, 2012). Brakuje natomiast publikacji
koncentrujacej si¢ na otoczeniu gospodarstw domowych. W tym kontekscie autorzy
niniejszej monografii postarali si¢ wypetic te luke w literaturze ekonomiczne;.

Zakres czasowy analiz miesci si¢ w latach 2010-2020, niemniej w niektorych
aspektach podejmowanej problematyki, z uwagi na dostepnos¢ danych, okres
badawczy obejmowat lata 2010-2018. Z kolei w zakresie danych za 2021 r. dostep-
nych w momencie powstawania niniejszego opracowania jako zakres czasowy
przyjeto lata 2010-2021. Lata przyjete do badania to czas dynamicznych przemian
spoteczno-gospodarczych w Polsce. Widoczne zmiany zaszly przede wszystkim na
rynku pracy, na rynku kapitalowym oraz w poziomie wydatkow konsumpcyjnych.
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W 2010 r. blisko 2 mln oséb bylo bezrobotnych (stopa bezrobocia wynosita
12,54%). Jedenascie lat pozniej liczba bezrobotnych znacznie si¢ zmniejszyta, osia-
gajac poziom 1,046 mln osob (stopa bezrobocia ksztattowata si¢ na poziomie 6,3%).
W okresie badawczym odnotowano takze wzrost wynagrodzen Polakéw. W 2010 r.
przecigtne miesigczne wynagrodzenie ogotem brutto wyniosto 3434 zt brutto,
a 2020 r. byto wyzsze o 2314,25 7 brutto. Jednoczes$nie odnotowano spadek liczby
0sOb korzystajacy z pomocy spolecznej. Zasieg korzystania z tego typu pomocy,
czyli udzial beneficjentow pomocy spotecznej w ogélnej liczbie ludnosci w 2010 r.
wynosit 8,7%, a w 2020 r. zmniejszyt si¢ do poziomu 4,1% (GUS, 2012; 2021a).

Cel naukowy niniejszej publikacji, realizowanej w ramach programu ,,Doskonata
nauka” — modut: wsparcie monografii naukowych, obejmuje identyfikacj¢ i oceng
zmian, jakie dokonaly si¢ w otoczeniu ekonomicznym gospodarstw domowych
w Polsce w latach 2010-2020. Zrédtem materiatéw empirycznych byty wtorne dane
Gloéwnego Urzedu Statystycznego i Narodowego Banku Polskiego.

W monografii jako przedmiot badan wybrano cztery obszary z otoczenia ekono-
micznego gospodarstw domowych (rynek pracy, rynek finansowy, handel detaliczny
oraz pomoc spoteczng) majace, zdaniem autoréw, szczegdlny wplyw na sytuacje
ekonomiczno-spoteczng polskich gospodarstw oraz na ich zachowania rynkowe
w drugim dziesigcioleciu XXI wieku. Wybrane elementy otoczenia gospodarstw
domowych determinujg mozliwosci realizacji funkcji konsumpcyjnej gospodarstw
domowych, rozumianej w szerszym zakresie, nie tylko jako nabywanie i uzywanie
dobr oraz ushug, ale tez jako pozyskanie §rodkéw stuzacych zaspokojeniu potrzeb
konsumpcyjnych.

Monografia sktada si¢ (poza wprowadzeniem i podsumowaniem) z 5 rozdzialow.
Publikacj¢ otwiera cze$¢ teoretyczna (rozdzial 1), gdzie omdwiono pojecie i funkcje
gospodarstwa domowego. Nastepnie ukazano istote i gtdéwne elementy otoczenia
gospodarstw domowych. Rozdzial konczy krotka charakterystyka demograficzna
polskich gospodarstw domowych.

Kolejny, 2 rozdzial prezentuje gospodarstwo domowe na rynku finansowym.
Omowiono w nim gtowne elementy rynku finansowego, poddano analizie zarowno
zwiazki gospodarstw domowych z rynkiem depozytowo-kredytowym, jak i wartosci
aktywow oraz zobowigzan finansowych gospodarstw domowych pokazujace zmiany
w zakresie powigzan gospodarstw domowych z rynkiem finansowym.

W rozdziale 3 dokonano analizy rynku pracy na podstawie gldéwnych wskazni-
kow. Przedstawiono zmiany w aktywnos$ci ekonomicznej ludno$ci oparte na danych
pochodzacych z badan aktywnos$ci ekonomicznej ludno$ci oraz Glownego Urzedu
Statystycznego dotyczace bezrobocia rejestrowanego. Dokonano analizy zmian
W poziomie przeci¢tnego i minimalnego miesi¢cznego wynagrodzenia brutto jako
istotnego zrodta dochodéw gospodarstw domowych.
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W czgéci 4 zaprezentowano sektor handlu detalicznego jako miejsce kreacji i za-
spakajania potrzeb gospodarstw domowych, przedstawiono definicje i formy han-
dlu, podstawowe funkcje handlu detalicznego, trendy konsumpcyjne i preferencje
wspotczesnego konsumenta wptywajace na innowacje w handlu detalicznym, struk-
tur¢ handlu i sprzedazy detalicznej w Polsce oraz krotka charakterystyke handlu
elektronicznego jako preferowang forme¢ handlu w czasie pandemii COVID-19.

Waznym zagadnieniem, w kontek$cie otoczenia ekonomicznego gospodarstw
domowych w Polsce, jest kwestia pomocy spolecznej. Dla wielu polskich gospo-
darstw domowych tego typu Swiadczenia sg waznym uzupehieniem budzetu domo-
wego, a dla niektérych wrecz niezbednym elementem pozwalajacym funkcjonowaé
1 zaspakaja¢ podstawowe potrzeby. Zagadnienie to zostalo opisane w rozdziale 5.

Ogdlne wnioski zawarto w podsumowaniu.

Przeglad poruszanej w niniejszej publikacji tematyki ukazuje ztozonos¢ i wie-
loaspektowos¢ refleksji nad otoczeniem ekonomicznym gospodarstw domowych.
Uzyskane wyniki badan mogg by¢ wykorzystane przez podmioty gospodarcze,
organy panstwa oraz instytucje pomocy spotecznej. Ponadto tresci merytoryczne
zawarte w niniejszej monografii moga by¢ przydatne dla osob, ktore interesuja si¢
spoteczng odpowiedzialnoscig konsumenta. Opracowanie moze by¢ takze cenng
lektura uzupetniajaca dla dziataczy spotecznych i menedzeréw oraz studentow
i stuchaczy studiow podyplomowych, doktorantdéw oraz pracownikéw naukowych
i dydaktycznych.






ROZDZIAL 1

OTOCZENIE GOSPODARSTW DOMOWYCH

1.1. Pojecie gospodarstwa domowego

Klasyczna teoria ekonomii wyr6znia trzy rodzaje podmiotow gospodarujacych:
gospodarstwa domowe, przedsigbiorstwa oraz panstwo (gospodarka narodowa).
O ile dziatalno$¢ dwoch pierwszych z wymienionych podmiotow stanowi zaintere-
sowania mikroekonomii, o tyle gospodarcza aktywnos$¢ panstwa stanowi przedmiot
zainteresowan makroekonomii (Bywalec, 2012, s. 13).

Gospodarstwa domowe sa jednocze$nie najmniejszymi i najliczniej wystepu-
jacymi jednostkami spoteczno-gospodarczymi. Dysponuja one ogromng czescig
dochodu narodowego, kupuja i uzytkuja znaczng czes¢ dobr konsumpcyjnych
i ushug (Zelazna, 2000, s. 7). Gospodarstwo domowe prowadzi swoja dzialalno$é,
ktorej celem jest zaspokojenie indywidualnych i grupowych potrzeb jego cztonkow
opartych na $rodkach bedacych ich wilasnoscia wspolng lub osobista (Orszulak-
-Dudkowska, 2019, s. 38).

Gospodarstwo domowe jest najstarsza instytucja ekonomiczng $§wiata, a nazwa
dyscypliny ekonomia pochodzi od greckiego stowa oikos (dom) lub oikojeneja
(rodzina) ztozonego ze stowem nomos (prawo). Pierwotnie w gospodarstwie domo-
wym realizowana byla zarowno funkcja produkcyjna (wytwarzanie dobr), jak
i konsumpcyjna (zuzywanie dobr dla zaspokajania potrzeb) (Bywalec, 2017, s. 12).
Do czaséw nowozytnych zaréwno funkcja produkcyjna, jak i konsumpcyjna realizo-
wane byly w gospodarstwie domowym, dopiero z uplywem czasu w konsekwencji
podziatu pracy nastapito wylaczenie z gospodarstwa domowego funkcji produk-
cyjno-handlowych. Sfery wytwarzania (produkcja) oraz konsumpcja, oddzielajac si¢
od siebie, staty si¢ samodzielnymi sektorami zycia spolecznego oraz gospodarczego
(Bywalec, 2012, s. 13-15).

Roéwniez obecnie gospodarstwo domowe pozostaje centralnym punktem gospo-
darki, gdyz bedac dostawcami pracy, gospodarstwa domowe biorg udziat w procesie
wytwarzania, jednoczesnie na ich potrzeby dokonywana jest dziatalno$¢ produk-
cyjna przedsiebiorstw (Bywalec, 2012, s. 16). W szerszym ujgciu mozna przyjac,
ze gospodarstwa domowe dostarczaja wszystkich czynnikow wytworczych. Fakt
dostarczania pracy przez gospodarstwa domowe nie budzi watpliwosci. Jesli zas
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chodzi o kapital, to spora jego czg$¢ jest bezposrednio lub posrednio (za posrednic-
twem posiadanych przez gospodarstwa domowe przedsiebiorstw) dostarczana przez
gospodarstwa domowe. Gromadzone przez gospodarstwa domowe dochody moga
by¢ przeznaczane zaré6wno na konsumpcje, jak ioszczednosci (Borowska i in.,
2020, s. 46-47).

W polskiej literaturze ekonomicznej mozna spotka¢ wiele rdéznych interpreta-
cji pojecia gospodarstwa domowego, najczesciej utozsamiane jest z rodzing lub
gospodarstwem konsumenckim. Realizujace funkcj¢ konsumpcyjng gospodarstwo
domowe obejmuje jednostke lub grupe osob, ktore tacza nie tylko wigzy rodzinne,
ale tez wspdlne zamieszkanie i gospodarowanie (Zalega, 2007, s. 8). Wedtug Kedzior
(1992, s. 2-4) gospodarstwo domowe jest podmiotem gospodarujacym o swoistych
wlasciwosciach, ktéry znaczaco decyduje o warunkach zycia codziennego kazdego
czlowieka — zardwno tych ekonomicznych, jak i organizacyjnych. Swiatowy (1994,
s. 139) okresla gospodarstwo domowe jako ,,podmiot gospodarujacy, ktory opiera
swoja dziatalno$¢ na wlasnych srodkach materialnych i sile roboczej swoich czton-
kow”. Gtowny Urzad Statystyczny (2011, s. 19) na potrzeby narodowych spisow
powszechnych za kryterium, ktore wyodrebnia gospodarstwo domowe, uznaje sam
fakt wspolnego zamieszkiwani i utrzymywania si¢ osob. Wedhug Bywalca (2012,
s. 16) gospodarstwo domowe jest to grupa os6b wspolnie gospodarujaca wlasnym
majatkiem i budzetem w celu zaspokojenia potrzeb wszystkich jej cztonkow, a za-
sadniczym kryterium uznania danej grupy za gospodarstwo domowe jest wspolnota
majatku i budzetu, przynajmniej w zasadniczej ich czesci.

Warto réwniez zauwazy¢, ze wspoélczesnie gospodarstwo domowe nie jest
tozsame z rodzing. Jezeli wérdd osdb zamieszkujacych razem znajduje si¢ osoba
utrzymujaca si¢ samodzielnie, tworzy ona jednoosobowe gospodarstwo domowe.
W ramach gospodarstwa domowego natomiast rodzina wyodrgbniane jest na pod-
stawie kryteriow biologicznych (Szczepaniak-Sienniak, 2021, s. 9). Dodatkowo
zachodzace we wspolczesnym spoleczenstwie przemiany powodujg przeksztatce-
nia sktadu i struktury gospodarstw domowych w wyniku ewolucji zachowan doty-
czacych zwigzkow 1 prokreacji, objawiajacej si¢: mniejsza sktonnoscia do zawie-
rania matzenstw, rosnaca czestotliwoscia zwiazkow niematzenskich, op6znianiem
momentu zawierania matzenstw, ostabieniem trwatosci zwiazkdéw, zmniejszaniem
si¢ pozadanej liczby dzieci, odktadaniem decyzji o urodzeniu pierwszego dziecka,
zwigkszaniem si¢ udziatu urodzen pozamatzenskich w ogoélnej liczbie urodzen czy
zwigkszaniem si¢ dobrowolnej bezdzietnosci (Kotowska, 2021, s. 19). W rezultacie
poza rodzinami, w ktérych wystepuja jednoczesnie zwiazki prawne (matzenstwo)
i biologiczne (pokrewienstwo), wystepuja inne ich formy, takie jak rodzina zrekon-
struowana, utworzona po rozpadzie wczesniejszego zwigzku, rodzina patchworkowa
czy rodzina monoparentalna (Dybowska, 2018, s. 40).
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Gospodarstwo domowe jest podmiotem, ktéry moze by¢ rozpatrywany w kilku
wymiarach (nie tylko jako osoby go tworzace, ale tez jako jednostke gospodaru-
jaca zasobami i zaspokajajaca swoje potrzeby oraz spetniajaca okreslone funkcje
ekonomiczne, oraz spoteczne). Biorac pod uwage powyzsze, mozna wyszczegolnié
trzy wymiary gospodarstwa domowego. Pierwszym z nich jest wymiar podmiotowy
— gdzie gospodarstwo domowe tworza jego cztonkowie razem z ich charakterystycz-
nymi cechami spoteczno-demograficzno-zawodowymi (takimi jak pte¢, wyksztalce-
nie, wiek), ktore wskazuja na zakres potrzeb konsumpcyjnych cztonkéw jednostki
gospodarujacej. Kolejnym z wymiardw jest wymiar przedmiotowy, czyli podstawa
ekonomiczna gospodarstw domowych. Zaliczy¢ do niej nalezy m.in. dobra mate-
rialne, $rodki pieni¢zne oraz nieruchomosci. Trzecim, ostatnim wymiarem jest funk-
cjonalnos¢. W tym wymiarze gospodarstwo traktowane jest jako zespot czynnos$ci
sktadajacych si¢ na jego funkcje. Jego funkcjonowanie to podejmowanie wielu roz-
norodnych czynno$ci w obrebie i na zewnatrz gospodarstwa w celu zaspokojenia
potrzeb jego cztonkow (Zalega, 2007, s. 10).

Mimo zachodzacych wspolczesnie przemian nadal przewazajaca cze$¢ gospo-
darstw domowych ma charakter rodzinny (Urban, 2016, s. 95). Najwazniejszym
aspektem, ktory pozwala rozrézni¢ pojecia gospodarstwa domowego i1 rodziny pod
wzgledem funkcjonalnym jest fakt, iz rodzina peni liczne funkcje, takie jak zapew-
nienie ciggtosci biologicznej i kulturowej spoteczenstwa, a istota gospodarstwa
domowego sa funkcje gospodarcze. W odrdznieniu od gospodarstwa domowego,
ktore moze tworzy¢ jedna osoba lub osoby w zaden sposdb ze soba niespokrewnione,
rodzina stanowi grupe ludzi, ktorych taczy zwiazek matzenski, rodzicielski, wiezy
krwi lub adopcja (Bogacka-Kisiel, 2012, s. 12-13). W zmieniajacych si¢ warunkach
funkcjonowania we wspotczesnym $wiecie zachodnim przemianie ulegal tez model
rodziny: od rodziny tradycyjnej, ktorej celem bylo zapewnienie bytu i przetrwanie
poprzez rodzing nowoczesng, ktorej celem bylo zapewnienie stabilizacji i rozwoju,
az po czasy wspolczesne, gdzie wazna jest przede wszystkim wolnos¢ i samoreali-
zacja jednostek (Dabrowskaiin., 2018, s. 14). W ciagu ostatnich dekad ro$nie udziat
gospodarstw domowych jednoosobowych, zaréwno w krajach rozwinigtych takich
jak Niemcy i Francja, jak i w Polsce. Konsumenci-single r6znig si¢ od wieloosobo-
wych gospodarstw domowych zard6wno dochodami, jak i realizowanymi wzorcami
konsumpcji (Zalega, 2019), np. intensywnym poszukiwaniem informacji, rowniez
z wykorzystaniem nowych technologii (Dabrowska i Janos-Kresto, 2018), w celu
zrealizowania przemyS$lanych zakupow zgodnie z ideg smart shopping (Zalega,
2021). Z kolei gospodarstwa domowe niepetne (monoparentalne), ktorych udziat
ciagle si¢ zwigksza, charakteryzuja si¢ zwykle nizszymi niz przecigtne dochodami
1w zwigzku z tym maja mniejsze mozliwosci konsumpcyjne i w znacznym stopniu
zagrozone sg ubostwem (Kalinowski i Jabtonska-Porzuczek, 2016). Z kolei mniej-
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sza trwalo$¢ zawieranych malzenstw powoduje powstawanie bardziej skompliko-
wanych uktadow, ktorych przyktadem jest np. rodzina zrekonstruowana (patchwor-
kowa), zbudowana po rozpadzie wczesniejszych zwigzkdéw (Burkacka, 2017).

Podsumowujac powyzsze rozwazania, gospodarstwo domowe mozna okresli¢
jako podmiot, ktoéry podejmuje dziatania zmierzajgce do realizacji potrzeb swoich
cztonkow.

1.2. Funkcje gospodarstw domowych

Gospodarstwo domowe peli wiele funkcji ekonomicznych i spotecznych. Biorac
pod uwage funkcje ekonomiczne gospodarstwa domowego, zwigzane sg one z dzia-
lalnoscia konsumpcyjng (spozycia) oraz dziatalnoscia produkcyjng (zarobkowsg).
Dzigki dziatalnosci produkcyjnej gospodarstwo dysponuje¢ $rodkami, ktore pozwa-
laja na realizacj¢ konsumpcji (Zalega, 2007, s. 10).

W $wietle realizowanych przez gospodarstwo domowe funkcji konsumpcyjnych
oraz produkcyjnych podstawowym celem gospodarstwa domowego jest maksyma-
lizacja zaspokajania wspolnych, oraz indywidualnych potrzeb jego cztonkow, ktora
to funkcja jest realizowana przez konsumpcje dobr materialnych i ustug (Bywalec,
2012, s. 17).

Gltowna funkcja gospodarstw domowych, czyli zaspokajanie potrzeb jego czton-
kow, jest realizowana przez dwie funkcje: wytwdrczo-zaopatrzeniowg oraz uzytko-
wania (konsumpcyjng) (Bywalec, 2012, s. 18). Funkcja wytworczo-zaopatrzeniowa
obejmuje zarowno wytwarzanie dobr w gospodarstwie domowym, nabywanie ich
na rynku, jak i pozyskiwanie dobr konsumpcyjnych w inny sposob niz ich wytwa-
rzanie lub nabywanie, a w szczeg6lnosci przez system §wiadczen i ubezpieczen spo-
tecznych, dziedziczenie, darowizny oraz korzystanie z dobr publicznych. Funkcja
konsumpcyjna polega na czynnosciach uzytkowania dobr materialnych oraz ustug
w celu zaspokojenia potrzeb cztonkow gospodarstwa domowego.

Do ekonomicznych funkcji gospodarstwa domowego mozna zaliczy¢ funkcje
nabywcy dobr i ustug rynkowych i pozarynkowych dostarczonych przez przedsie-
biorstwa, ale rowniez dostarczyciela sily roboczej (Gutkowska i in., 2001, s. 31-32).
W gospodarce naturalnej gospodarstwo domowe samo wytwarzato $rodki, ktore
mogly zaspokoi¢ potrzeby jego cztonkow, dlatego tez funkcja konsumpceyjna i pro-
dukcyjna byta w nich potaczona (Zalega, 2007, s. 12). Gléwny podziat funkcji
gospodarstwa domowego pozwala wyodrebni¢ te o charakterze ekonomicznym (pro-
dukcyjna i konsumpcyjna) oraz spotecznym (o$wiatowa, wychowawcza, ochrony
zdrowia oraz reprodukcyjna) (Zalega, 2012, s. 82).

Najwazniejszym obszarem dokonywania si¢ zachowan ekonomicznych i podej-
mowania decyzji przez gospodarstwa domowe sa decyzje konsumenckie, rozumiane
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jako kazde postanowienie konsumenta o podjeciu okreslonego dziatania, w celu
zaspokojenia wczesniej wybranych potrzeb konsumpcyjnych. W tym ujeciu decy-
zje konsumenckie obejmujg aspekt poznawczy (okreslenie mozliwych rozwigzan),
aksjologiczny (warto§ciowanie dostepnych rozwigzan i wybor najlepszego z nich)
oraz wolicjonalny (postanowienie realizacyjne) (Maciejewski, 2010, s. 13-14).

Rozpatrujac zachowania ekonomiczne gospodarstw domowych, nalezy
uwzglednié, ze roznie sg one interpretowane przez przedstawicieli poszczegol-
nych nurtow ekonomicznych. W mysl teorii neoklasycznej podmioty gospodar-
cze charakteryzuja si¢ racjonalnos$cia polegajacg na maksymalizacji uzytecznos$ci
z dostgpnej kombinacji nabywanych dobr i ustug (Fatuta i Sagan, 2012). W innych
nurtach ekonomicznych koncepcja homo oeconomicus, czyli racjonalnej jednostki
dazacej do maksymalizacji korzysci w warunkach ograniczonych $rodkéw (Sta-
niek, 2017, s. 15), jest coraz czeSciej podwazana, zwlaszcza pod wptywem eko-
nomii instytucjonalnej, behawioralnej i eksperymentalnej (Wilkin, 2016, s. 25).
W mysl szkoty neoaustriackiej jednostki podejmujg jakiekolwiek dzialania, zeby
osiagna¢ swoje cele (Fatuta i Sagan, 2012). Szkota neoaustriacka zaktada indy-
widualizm metodologiczny, zatem podmiotami dzialania sa poszczegdlne jed-
nostki dziatajace w ramach gospodarstw domowych (Fatuta i Sagan, 2012). Jest
to zgodne z rozpatrywaniem gospodarstwa domowego jako malej grupy powigza-
nych ze sobg 0sob indywidualnych, ktore realizuja razem pewne cele (Lancaster,
1975). Zgodnie z zatozeniami ekonomii behawioralnej podmioty gospodarujgce
charakteryzuja si¢ ograniczong racjonalnos$cig i dlatego ich decyzje wynikaja
z ograniczonej zdolnosci do przetwarzania informacji, czynnikow emocjonalnych
percepcyjnych (Fatuta i Sagan, 2012).

1.3. Istota i elementy otoczenia gospodarstw domowych

Otoczenie gospodarstw domowych mozna definiowa¢ jako zbiory uwarunkowan

i czynnikow determinujgcych kondycje tych gospodarstw lub ich zachowania na

rynku i w procesie konsumpcji (Bywalec i Rudnicki, 2002). Otoczenie gospodarstw

domowych powinno by¢ rozumiane jako system (Kramer, 2004, s. 121), ktorego
poszczegblne elementy przenikaja si¢ ze soba. W tym ujeciu mozna wyr6znic¢

(Kramer, 2004, s. 125):

« elementy otoczenia budujgce poczucie bezpieczenstwa i ufno$ci — m.in.: poziom
bezrobocia, koszty utrzymania mieszkania i no$nikow energii, tempo wzrostu
PKB, stopa inflacji, stopy procentowe, kursy walutowe, kapitat spoteczny,

« elementy otoczenia wptywajace na kondycje ekonomiczng gospodarstw domo-
wych m.in.: dostepna oferta pracy, przedsiebiorczosci, kredytowa, transportowa,
mieszkaniowa i opieki spotecznej,



16 Otoczenie ekonomiczne polskich gospodarstw domowych — wybrane elementy

+ elementy otoczenia okre$lajace kondycje spoteczng i kulturowa gospodarstw
domowych m.in.: oferta o§wiatowa, oferta w dziedzinie kultury, ochrona zdrowia,

+ elementy otoczenia, wywierajagce wpltyw na poziom i strukture spozycia gospo-
darstw domowych m.in. sie¢ handlowa i ustugowa oraz jej oferta w dziedzinie
dobr trwatych i nietrwatych, oraz ustug,

« eclementy otoczenia wptywajace na poziom zadowolenia i satysfakcji cztonkoéw
gospodarstwa domowego m.in. dostep do informacji z wykorzystaniem réznych
kanatow, funkcjonowanie instytucji i organizacji spotecznych, grup spotecznych,
zawodowych rodzinnych.

Gospodarstwo domowe, podobnie jak kazda organizacja, funkcjonuje w jakims
otoczeniu, stanowigc podmiot z niego wyrastajacy pod wzgledem: prawnym, eko-
nomicznym, organizacyjnym oraz kulturowym (Pizto i Mazurkiewicz-Pizto, 2008).
Otoczenie gospodarstw domowych wplywa na nie jako na konsumentow, ale tez
jako na pracownikéw, pracodawcow czy rodzicéw (Kramer, 2006).

Gospodarstwo domowe funkcjonuje w ramach istniejagcego otoczenia, przy czym
mozna wyr6zni¢ otoczenie blizsze oraz dalsze. W ramach kazdego z nich Bywalec
(2012, s. 25) wyodrebnia:

+ otoczenie geograficzno-przyrodnicze,

« otoczenie ekonomiczne,

 otoczenie spoleczne.

Inne opracowania uwzgledniajg pi¢¢ elementdw otoczenia: naturalne, ekonomiczne,
spoteczno-kulturowe, polityczno-prawne oraz technologiczne (Jgczmyk, 2010).

Ekonomisci czesciej akcentujg zwigzki gospodarstw domowych z rynkami: dobr,
ziemi, pracy, finansowym. Podejscie antropologéw natomiast skupia si¢ nad rela-
cjami pomiedzy gospodarstwami domowymi a szerszymi grupami spolecznymi
(Chen i Dunn, 1996).

Problematyka otoczenia wplywajacego na zachowania podmiotow gospodar-
czych, ale rowniez jednoczes$nie ksztalttowanego przez zachowania tych podmiotow
poruszana jest przez badaczy reprezentujacych nowg ekonomi¢ instytucjonalna.
Zgodnie z tym podejsSciem otoczenie instytucjonalne wraz ze strukturami instytu-
cjonalnymi tworzg instytucje (Wilkin, 2016, s. 147). Wszystkie instytucje natomiast
mozna podzieli¢ na instytucje formalne, np. systemy prawne, prawa wlasnosci, sys-
temy regulacyjne oraz instytucje nieformalne, np. normy, zasady, zwyczaje, tra-
dycje, relacje spoteczne (Staniek, 2017, s. 36-42). Instytucje petniag dwie funkcje.
Z jednej strony sa dla podmiotéw gospodarczych zewnetrznymi ograniczeniami,
z drugiej ksztaltuja preferencje i systemy wartosci jednostek gospodarujacych
(Staniek, 2018).

Otoczenie geograficzno-przyrodnicze obejmuje przestrzen wokot miejsca
zamieszkania gospodarstwa domowego, a jego elementami sg uksztattowanie terenu,
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naturalne s$rodowisko przyrodnicze, wytworzone przez cztowieka Srodowisko
sztuczne oraz klimat (Bywalec, 2012, s. 25).

Blizsze otoczenie spoteczne gospodarstwa domowego to sasiedzi, grupa towarzy-
ska, administracja lokalna, instytucje ochrony zdrowia, instytucje religijne, lokalne
instytucje edukacyjne oraz media. W sktad dalszego otoczenia spolecznego wcho-
dzg instytucje administracji regionalnej i panstwowej, instytucje kultury i wyzszej
edukacji (Bywalec, 2012, s. 25).

W ramach otoczenia ekonomicznego gospodarstw domowych wyrdznia si¢ insty-
tucje gospodarcze znajdujace si¢ w bezposrednim sgsiedztwie miejsca zamieszkania
gospodarstwa domowego (placoéwki handlowe, miejsca pracy). Instytucje ,,odda-
lone”, z ktorymi gospodarstwa domowe maja sporadyczne kontakty to: banki, towa-
rzystwa ubezpieczeniowe, urzedy skarbowe (Bywalec, 2012, s. 25).

Rozpatrujac problematyke otoczenia gospodarstw domowych, nalezy réwniez
wspomnie¢ o otoczeniu instytucjonalnym, tworzacym swego rodzaju ramy, w kto-
rych funkcjonuje gospodarstwo domowe, takie jak tradycja, kultura, religia czy
wzorce zachowan spotecznych (Kata i in., 2021, s. 25).

W ramach otoczenia ekonomicznego gospodarstw domowych wyrdznia si¢ zwy-
kle osiem segmentow (Bywalec, 2012, s. 25):

« panstwo,

« samorzady terytorialne,

+ organizacje uzytecznosci publicznej,
 instytucje ubezpieczeniowe,
 instytucje bankowe,

+ przedsigbiorstwa,

« rynek dobr konsumpcyjnych,

+ rynek dobr kapitatowych.

Od gospodarstw domowych do panstwa ptynie strumien $rodkéw finansowych
pochodzacych z podatkéw posrednich i bezposrednich. W zamian za te $rodki
gospodarstwa domowe otrzymuja od instytucji panstwa dobra publiczne (ustugi
bezpieczenstwa, administracyjne, kulturalne, edukacyjne i naukowe, ochrong srodo-
wiska przyrodniczego, $wiadczenia spoteczne i pomoc spoleczng). (Bywalec, 2012,
s. 25-26).

Samorzady lokalne rowniez otrzymuja od gospodarstw domowych $rodki
z tytulu podatkéw i oplat (bezposrednio lub posrednio przez budzet centralny),
a w zamian pozyskuja lokalne dobra publiczne (np. szkolnictwo podstawowe 1 $red-
nie, drogi publiczne, lokalna komunikacja publiczna, niektore ustlugi medyczne,
ustugi administracyjne, $wiadczenie pomocy spotecznej) (Bywalec, 2012, s. 26).

Zwigzki gospodarstw domowych z organizacjami uzyteczno$ci publicznej maja
specyficzny charakter. Gospodarstwa domowe, szczeg6lnie znajdujace si¢ w gorszej
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sytuacji materialnej, otrzymuja od prywatnych organizacji uzytecznosci publicznej
pomoc. Celem tych organizacji (non profit, spotecznych, pozarzadowych) jest podej-
mowanie dzialan na rzecz dobra publicznego, czyli $wiadczenie gospodarstwom
domowym pomocy w zakresie ochrony zdrowia, edukacji czy pomocy spotecznej
(Bywalec, 2012, s. 27).

Gospodarstwa domowe korzystaja z ustug ubezpieczeniowych. W zamian za
otrzymywane sktadki ubezpieczyciele dostarczaja ochrony ubezpieczeniowe;.
Wszelkie wystepujace ubezpieczenia mozna podzieli¢ na gospodarcze oraz spo-
leczne. Z tytutu ubezpieczen spotecznych osoby ubezpieczone otrzymujg emeryture,
rente, zasitki chorobowe, odszkodowania z tytutu wypadku przy pracy czy chorob
zawodowych, zasitki dla bezrobotnych, zasitki pielggnacyjne. Ubezpieczenia gospo-
darcze poza pewnymi wyjatkami majg charakter dobrowolny, a poziom korzystania
z nich zalezy od poziomu edukacji ekonomicznej i spotecznej gospodarstwa domo-
wego (Bywalec, 2012, s. 27). Waznymi czynnikami dla korzystania z oferty ubez-
pieczeniowe] przez gospodarstwa domowe sg tez wysoko$¢ dochodu rozporzadzal-
nego, wielko$¢ gospodarstwa domowego oraz poziom wyksztatcenia, wiek i pte¢
osoby decyzyjnej (Piekut, 2018).

Gospodarstwa domowe korzystaja tez z ustug instytucji bankowych, ktére: gro-
madza, przechowuja i inwestuja nadwyzki srodkow finansowych, sa zrodtem okre-
sowego zasilania finansowego oraz prowadzg rozliczenia finansowe, oraz $wiad-
cza rdéznego rodzaju ustugi doradcze, oraz posrednictwa finansowego (Bywalec,
2012, s. 27).

Zwiazki gospodarstw domowych z sektorem przedsigbiorstw obejmuja przede
wszystkim $§wiadczenie pracy przez cztonkoéw gospodarstw domowych w zamian za
otrzymywane od przedsigbiorstw wynagrodzenie (Bywalec, 2012, s. 28).

Gospodarstwa domowe wydaja §rodki pozyskane z pracy i z innych zrodet na
zakup dobr konsumpcyjnych (zaspokajajacych poszczegdlne potrzeby gospodarstw
domowych) oraz kapitatowych, czyli przeznaczonych na cele konsumpcyjne w przy-
sztosci (Bywalec, 2012, s. 28).

Gospodarstwa domowe korzystajg rowniez z rynku dobr kapitatowych, na ktorym
lokuja oszczednoscei i zyski. Sposrod wielu mozliwych dobr kapitalowych wyrdz-
ni¢ mozna nieruchomosci, kamienie szlachetne, lokaty bankowe, jednostki fundu-
szy inwestycyjnych, polisy na zycie, akcje i udziaty spotek, obligacje itd. (Bywalec
2012, s. 28).

Wedhug Stysia (2012) gospodarstwo domowe funkcjonuje w ramach roéznych
uwarunkowan, ktore mozna podzieli¢ na dwie kategorie: rynkowe i systemowe. Jed-
noczesnie jednak to regulacje systemowe ksztattuja gospodarke rynkowa. Badanie
powiazan podmiotéw gospodarczych z otoczeniem powinno obejmowac poza oto-
czeniem rynkowym rowniez inne elementy zewngtrzne wptywajace na funkcjono-
wanie gospodarstw w szczegdlnosci rolniczych (Gotebiewska, 2010).
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Gospodarstwa domowe, dziatajac w ramach istniejacych ograniczen jednocze-
$nie swoimi wyborami i decyzjami, kreujg zmiany w otoczeniu nie tylko spoleczno-
gospodarczym, politycznym, ale i w $rodowisku naturalnym oraz technicznym
i technologicznym (Swiatowy, 2012, s. 57).

Dokonany przeglad istniejgcych definicji i funkcji otoczenia gospodarstw domo-
wych pozwala na sformutowanie autorskiej definicji otoczenia ekonomicznego
gospodarstw domowych. Zgodnie z nig otoczenie ekonomiczne gospodarstw domo-
wych to zbior instytucji umozliwiajacych zaspokajanie potrzeb konsumpcyjnych
gospodarstw domowych oraz pozyskanie niezb¢dnych do tego srodkow.

1.4. Profil demograficzny polskich gospodarstw domowych

Gospodarstwo domowe jako podstawowy podmiot sfery konsumpcji w gospodarce
(Zalega, 2012) cechuje si¢ wzgledng trwatoscia, a jego cechy spoteczno-zawodowe
oraz demograficzne ulegaja modyfikacji w toku rozwoju spoteczno-gospodarczego
(Galazka, 2013).

Zmienno$¢ profilu demograficznego jest waznym czynnikiem, ktoéry nalezy
uwzgledni¢ w badaniach otoczenia gospodarstw domowych, poniewaz wptywa
w istotny sposob na czynniki determinujgce kondycje¢ gospodarstw lub ich zacho-
wania na rynku i w procesie konsumpcji. Profil demograficzny gospodarstw domo-
wych jest wynikiem wpltywu takich czynnikéw jak: wielko§¢ gospodarstwa domo-
wego (mierzona liczba osob), staz gospodarstwa, faza w cyklu zycia rodziny, wiek,
pte¢ cztonkow gospodarstwa domowego, ich wyksztatcenie, wykonywany zawod
czy miejsce zamieszkania (Adamczyk, 2002).

W opracowaniu za wazne dla otoczenia gospodarstw domowych uznano dane
liczbowe okreslajace przecietng osob w gospodarstwach, ich strukture wedtug liczby
0s6b, plci oraz poziomu wyksztatcenia osoby odniesienia.

Syntetyczng miarg obrazujacg zmiany struktury gospodarstw domowych jest
srednia liczba 0sob przypadajgca na gospodarstwo (Podogrodzka, 2011). Wielkos¢
gospodarstwa domowego ma wpltyw na przeci¢tny poziom dochodéw oraz wydat-
koéw, ktory w badaniach budzetow gospodarstw domowych wyrazany jest najcze-
Sciej w przeliczeniu na jedng osobe (Podolec, 2014).

Z danych zawartych w badaniach budzetow gospodarstw domowych GUS?
wynika, ze w latach 2010-2020 przecigtna liczba osob w gospodarstwie domo-

! Osoba odniesienia to osoba, ktora ukonczyta 16 lat i osiaga najwyzszy, staly w dhuzszym okresie dochdd spo-
$rod wszystkich cztonkow gospodarstwa domowego (GUS, 2011c¢).

2 Badanie budzetow gospodarstw domowych GUS prowadzone jest metoda reprezentacyjna, co oznacza, ze wy-
niki uzyskane na podstawie wylosowanej proby mozna odnies¢ do catej zbiorowosci prywatnych gospodarstw do-
mowych w kraju, z wyjatkiem tych, ktorych reprezentacja nie znalazta si¢ w probie (GUS, 2011a).
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Rysunek 1. Przecietna liczba oséb w gospodarstwach domowych w Polsce w latach 2010-2020

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie: (GUS 2011, 2012b, 2013, 2015b, 2016b, 2017b, 2018c, 2019¢, 2020c,
2021c¢).

wym wyniosta od 2,89 do 2,61. Ujawnita si¢ zatem systematycznie zmniejszajaca
si¢ liczba 0sob przypadajaca na jedno gospodarstwo domowe w Polsce. Najwiek-
szy spadek liczby os6b w gospodarstwach zaobserwowano pomiedzy 2012 a 2013
rokiem o 0,14 osoby (rysunek 1). Procesy te mozna ttumaczy¢ zmniejszaniem si¢
odsetka nowo zawieranych matzenstw, zmianami modelu rodziny, trudnej sytuacji
ekonomicznej, braku mieszkan i zmian aspiracji zyciowych ludnosci (Podogrodzka,
2011). Jak wskazuje Kotowska (2007), spadek dzietnosci jest jednym z przeja-
wOw zmian procesu formowania i rozwoju rodziny, jakie rozpoczety si¢ w Europie
w latach 60. XX wieku, prowadzac do zmian profilu demograficznego gospodarstw
domowych.

Tabela 1. Przecietna liczba oséb w gospodarstwach domowych wedtug grup spoteczno-ekono-
micznych w latach 2010-2020

Lata
2000 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 [ 2018 | 2019 | 2020

Gospodartwa domowe:

Pracownikéw

333 | 331 | 326 | 320 | 318 [ 306 | 312 | 300 | 300 | 306 | 305
Rolnikow

449 | 408 | 408 | 402 | 393 [ 387 | 384 | 377 [ 382 | 382 | 377

Pracujacych na wiasny rachunek
335 | 331 | 302 [ 32 | 321 | 319 | 309 | 319 [ 324 [ 318 | 3,15
Emerytow i rencistow
200 | 202 | 1,99 | 195 | 193 [ 192 | 190 | 185 [ 184 | 181 | 181

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie: (GUS 2011, 2012b, 2013, 2015b, 2016b, 2017b, 2018c, 2019¢, 2020c,
2021c).
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Biorac pod uwage podziat gospodarstw domowych wedlug grup spoteczno-eko-
nomicznych, najliczniejsze gospodarstwa domowe w Polsce to gospodarstwa rolni-
kéw, gdzie $rednia liczba os6b w okresie badawczym wynosita od 3,77 w 2020 r.
do 4,49 w 2010 r. Najmniej liczne sa gospodarstwa domowe rencistow i emerytow
— $rednia liczba 0s6b w tych gospodarstwach od 2012 r. wynosita 2 (tabela 1).

W przyjetym okresie badawczym, w kazdej z wyodrebnionych grup spoteczno-
-ekonomicznych, $rednia liczba 0os6b w gospodarstwach domowych si¢ zmniejszyta
(tabela 1). Porownujac lata skrajne tj. 2020 12010, najwigkszy spadek wystapit w go-
spodarstwach rolnikow oraz pracownikéw — odpowiednio o 0,67 1 0,27 osoby. Naj-
mniejsze zmiany zaobserwowano natomiast w gospodarstwach osob pracujacych na
wiasny rachunek — 0,16 osoby.

Przeprowadzajac klasyfikacj¢ gospodarstw wedtug miejsca zamieszkania, naj-
czesciej stosuje sie podziat wedtug klas miejscowosci zamieszkania oraz podziat
administracyjny kraju na 16 wojewddztw. Biorac pod uwage klas¢ miejscowosci,
w ktorej zamieszkuje gospodarstwo domowe, mozna zauwazyc, ze polskie gospo-
darstwa domowe mieszkajace na terenach wiejskich sg liczniejsze od gospodarstw
miejskich. W latach 2010-2020 przecigtna liczba osob w gospodarstwach wiej-
skich wyniosta ponad 3 osoby, a w gospodarstwach miejskich powyzej 2. W okre-
sie badawczym utrzymywala si¢ tendencja zmniejszania si¢ wielkosci gospodarstw
domowych mieszkajacych na obszarach miejskich, z kolei na obszarach wiejskich
proces ten byt podobny, ale zostat zahamowany w 2020 r. — $rednia liczba os6b na
gospodarstwo zwigkszyta si¢ wobec 2019 r. 0 0,03 osoby (tabela 2).

Tabela 2. Przecietna liczba oséb w gospodarstwach domowych wedtug Zrédta utrzymania wedtug
klasy miejscowosci zamieszkania w latach 2010-2020

Lata

2010 | 2011 [ 2012 | 2013 [ 2014 | 2015 [ 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Miasto

28 | 2,31 | 326 | 247 | 245 | 245 | 241 | 239 | 235 | 232 | 231
Wies

333 | 330 [ 325 | 317 | 303 | 311 | 308 [ 303 | 303 [ 301 | 304

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: (GUS 2011, 2012b, 2013, 2015b, 2016b, 2017b, 2018c, 2019¢, 2020c,
2021c).

W 2010 r. w czterech wojewodztwach przecigtna liczba oséb w gospodarstwie
domowym byta wyzsza niz 3. Byly to gospodarstwa z wojewodztw: podkarpackiego
(3,31), swigtokrzyskiego (3,15), wielkopolskiego (3,14) oraz matopolskiego (3,06)
— rysunek 2. Najmniej oso6b przypadato na gospodarstwo domowe w wojewodz-
twach t6dzkim i zachodniopomorskim — 2,7.

W 2020 r. jedynie w wojewodztwie podkarpackim przecigtna liczba os6b w go-
spodarstwie domowym przekroczyta 3 osoby (3,03). W pozostatych wojewoddztwach
wynosita od 2,83 osoby w matopolskim do 2,4 w zachodniopomorskim.
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2010 2020

Przecigtna liczba osob [ Przecigtna liczba oséb [

Rysunek 2. Przecietna liczba oséb w gospodarstwach domowych w Polsce wedtug wojewddztw
w 2010i2020.

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: (GUS, 2011a, 2021c¢).

Pomiedzy 2010 r. a 2020 r. $rednia liczba os6b przypadajaca na gospodarstwo
domowe zmniejszyta si¢ we wszystkich wojewodztwach. Najwicksze spadki odno-
towano w wojewodztwie wielkopolskim (-0,41) oraz matopolskim (0,35).

Na podstawie powyzszych danych mozna zauwazyc¢, iz generalnie w latach 2010-
-2020 wielkos¢ gospodarstw domowych w Polsce ulegata powolnym zmianom
w kierunku zmniejszania si¢ przecigtnej liczby osob. Prawidtowos$¢ ta trwa nadal
i odnosi si¢ do wszystkich grup gospodarstw domowych. Jak zauwaza Zalega
(2007), spadek wielkosci gospodarstw domowych w Polsce moze by¢ spowodo-
wany przede wszystkim zmniejszeniem si¢ dzietnosci rodzin polskich oraz duzym
wzrostem odsetka gospodarstw tworzonych przez jedna osobe.

W okresie badawczym zmienita si¢ takze struktura gospodarstw domowych
wedhug liczby 0s6b wchodzacych w ich sktad. W 2010 r. dominowaly gospodarstwa
domowe 2-osobowe (stanowity blisko 30% wszystkich gospodarstw domowych).
Nastepne miejsca zajmowaly gospodarstwa 3- i 4-osobowe. Najmniej byto gospo-
darstw 6- 1 wigcej osobowych — 5,5% (tabela 3).

W 2020 r. najwigksze zmiany wystapity w gospodarstwach 1- i w 2-osobowych
(przyrost odsetka o 4,6 p.p.), tworzone najczgsciej przez mtode, bezdzietne matzen-
stwa lub osoby pozostajagce w zwigzku partnerskim, a takze przez osoby starsze.
Z kolei udzial gospodarstw 3- i wigcej osobowych w ogdlnej strukturze gospodarstw
si¢ zmniejszyt.
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Tabela 3. Struktura gospodarstw domowych wedtug liczby oséb w 2010 i 2020 r. [% gospodarstw
ogétem]

o Gospodarstwa domowe

1-osobowe 2-0sobowe 3-osobowe 4-osobowe S-osobowe 6- 1 wigcej osobowe
2010 17,9 29,6 21,0 18,0 8,0 5,5
2020 22,5 34,2 18,0 15,6 6,1 3,6

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: (GUS, 2011a, 2021c).

Obserwowane zmiany beda poglebia¢ si¢ w najblizszych latach. Prognozy liczby
i struktury ludnos$ci dla 2030 r. pokazuja wyrazny wzrost odsetka gospodarstw domo-
wych 1- i 2-osobowych przy istotnym spadku gospodarstw 3- i wigcej osobowych
(Podogrodzka, 2011).

Tabela 4. Struktura ludnosci w gospodarstwach domowych wedtug ptci oraz liczby oséb w latach
2010-2020 [w %]

Lata
2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Gospodarstwa jednoosobowe
Kobiety 718 [ 711 | 705 [ 695 | 703 | 70 | 705 | 703 [ 693 | 69 [ 686
Mezezymi | 282 | 289 | 295 [ 305 | 207 [ 30 | 205 | 297 | 307 | 31 | 314

Gospodarstwa domowe 2-osobowe

Pleé

Kobiety 53 53,5 53,3 53,1 52,9 52,9 | 528 52,6 | 52,5 52,2 52,5

Mezczyzni 47 46,5 | 46,7 | 469 | 47,1 47,1 472 | 474 | 475 47,8 | 47,5
Gospodarstwa domowe 3-osobowe

Kobiety 50,7 | 504 | 50,6 | 504 51 50,8 50,6 | 50,3 50,3 50,5 50,4

Mezczyzni 49,3 49,7 49,4 49,6 49 49,2 49,4 49,7 49,7 49,5 49,6
Gospodarstwa domowe 4-osobowe
Kobiety 50,3 49,8 50 49,8 49,8 49,8 49,8 49,8 49,8 49,9 49,6
Mezczyzni 49,7 50,2 50 50,2 50,2 50,2 50,2 50,2 50,2 50,1 50,4
Gospodarstwa domowe 5-osobowe
Kobiety 49,5 50,7 49 50,4 50,6 50,8 50,4 50,2 50,3 50,6 49,8
Mezczyzni 50,5 49,3 51 49,6 494 | 49,2 49,6 49,8 49,7 49,4 50,2
Gospodarstwa domowe 6- i wigcej osobowe
Kobiety 50,4 49,2 50,5 49,6 49,2 49,6 49,8 49,5 49,3 50,7 49,5
Mezczyzni 49,6 50,8 49,5 50,4 50,8 50,4 50,2 50,5 50,7 49,3 50,5

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: (GUS 2011, 2012b, 2013, 2015b, 2016b, 2017b, 2018c, 2019¢, 2020c,
2021c¢).

Do waznych cech demograficznych gospodarstwa domowego nalezy takze ptec.
W latach 2010-2020 proporcja ptci wsrod gospodarstw domowych ksztaltowata
si¢ odmiennie w gospodarstwach 1- i wieloosobowych. Gospodarstwa 1-osobowe
w przewazajacej czesci (ok. 70%) tworzone byly przez kobiety, a w gospodarstwach
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wieloosobowych dominowali najczesciej mezczyzni (tabela 4). Z tym ze roznice
pomiedzy udzialem kobiet i me¢zczyzn w gospodarstwach 3- 1 wiecej osobowych
byly niewielkie — §rednio 1-0,5 p.p. Ponadto nalezy zauwazy¢, ze w 2020 r. w sto-
sunku do 2010 r. odsetek gospodarstw tworzonych jedynie przez kobiety zmniejszyt
si¢ 0 3,2 p.p., osiagajac poziom 68,6%.

Istotng charakterystyka gospodarstw domowych jest poziom wyksztatcenia osoby
odniesienia. Zauwazalne zmiany, jakie nastapity w ciagu badanych 11 lat, dotycza
0s0b z najnizszym oraz najwyzszym poziomem wyksztatcenia (tabela 5). W 2020 r.
zmniejszyt si¢ wyraznie udzial glowy gospodarstwa z wyksztalceniem co najwyzej
podstawowym (spadek o 5,2 p.p.) oraz wzrost odsetek osob z wyksztatceniem poli-
cealnym (+1,5 p.p.) oraz wyzszym (+5,7 p.p.).

Tabela 5. Struktura gospodarstwach domowych wedtug poziomu wyksztatcenia osoby odniesie-
nia w latach 2010-2020 [w %]

Wyksztatcenie osoby odniesienia
Rok . policealne; $rednie zawodowe zasadnicze gimnazjalne; podstawowe
wyzsze i ogolnoksztatcace zawodowe ukonczone; bez wyksztatcenia
2010 19,3 31,5 32,0 17,2
2011 20,0 31,5 32,0 16,5
2012 | 20,5 31,5 32,0 16,0
2013 21,6 31,4 31,0 16,0
2014 | 22,0 32,0 31,0 15,0
2015 22,3 32,0 31,0 15,5
2016 | 22,6 32,4 31,0 14,0
2017 | 23,0 33,0 31,0 13,0
2018 | 23,5 33,0 31,0 12,5
2019 | 25,0 33,0 30,0 12,0
2020 | 25,0 33,0 30,0 12,0

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: (GUS 2011, 2012b, 2013, 2015b, 2016b, 2017b, 2018c, 2019c, 2020c,
2021¢).

W latach 2010-2012 najwigcej gospodarstw domowych byto reprezentowanych
przez osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (32%). Z kolei w latach
2013-2020 najczesciej glowa gospodarstwa domowego byly osoby z wyksztalce-
niem $rednim.



ROZDZIAL 2

GOSPODARSTWA DOMOWE
NA RYNKU FINANSOWYM

2.1. Segmenty rynku finansowego

Rynek finansowy jest jednym z najwazniejszych rynkow we wspodtczesnej gospo-
darce, na ktorym dokonuje si¢ transakcji specyficznym towarem — pienigdzem.
Przez rynek finansowy przechodza $rodki nadwyzek finansowych poszczegolnych
podmiotéw gospodarczych, stanowigce strumien ich oszczgdnosci. To rynek finan-
sowy jest tez miejscem poszukiwania dodatkowych zrodet finansowania potrzeb
(konsumpcyjnych i inwestycyjnych) przez poszczegolne podmioty gospodarcze.
Na tym rynku przedmiotem obrotu sg instrumenty finansowe, czyli zobowigza-
nia (roszczenia) finansowe jednych podmiotéw w stosunku do innych. Istota pro-
cesoOw zachodzacych na rynkach finansowych polega na udostepnianiu czasowo
wolnych §rodkoéw pieni¢znych przez tych, ktorzy je posiadajg i w danym czasie nie
zamierzaja ich sami wykorzysta¢ tym, ktorzy potrzebuja dodatkowych srodkow na
rozw0j dziatalnos$ci gospodarczej lub nabycie dobr na potrzeby konsumpcji (Cze-
kaj, 2017, s. 22-23).

We wspotczesnej gospodarce na rynkach finansowych dziata wiele rodzajow pod-
miotdw, co zwigzane jest z rdznorodnosciag oferowanych przez nie ustug. W ramach
rynku finansowego wyréznia si¢ (Smyczek, 2012, s. 28):

» rynek ustug bankowych,

« rynek ustug ubezpieczeniowych,

 rynek ustug zwigzanych z obrotem papierami warto$ciowymi,
 rynek pozostatych ustug finansowych.

Istniejagce powiazania z innymi podmiotami umozliwiaja gospodarstwom domo-
wym zaspokojenie réznorakich potrzeb finansowych. Gospodarstwa domowe korzy-
staja z oferty podmiotow rynku finansowego w zakresie ustug rozliczeniowych,
pozyczkowych i kredytowych, oszczednosciowo-inwestycyjnych, ubezpieczenio-
wych oraz doradczych i zarzadzania (Bogacka-Kisiel, 2012, s. 24).
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Na oszczedzanie i inwestowanie gospodarstw domowych wptywa wiele czynni-

kow (Fraczek, 2012):

«  wysoko$¢ dochodu gospodarstwa domowego,

+ polityka panstwa, np. w zakresie wysokosci podatkow oraz stopy procentowej,
+ sytuacja gospodarcza kraju,

 struktura wiekowa i zawodowa ludnosci,

« uwarunkowania psychologiczne, socjalne i kulturowe.

Korzystanie z gospodarstw domowych z rynku finansowego jest zalezne od cech
charakterystycznych osob wchodzacych w sktad gospodarstwa domowego, takich
jak pte¢, wyksztatcenie, wykonywany zawod czy stan zdrowia (Zou i Deng, 2019).
W szczegblnosci wyzszg sktonnos$¢ do inwestowania w bardziej ryzykowne aktywa
finansowe przejawiaja mezczyzni (Almenberg i Dreber, 2015), osoby lepszym ogol-
nym stanie zdrowia (Rosen i Wu, 2004) oraz osoby lepiej wyksztatcone (Campbell,
2006). Na korzystanie z oferty rynku finansowego, szczegdlnie w sytuacji dyna-
micznych zmian, majg rowniez wptyw wiedza i kompetencje 0sob w gospodarstwie
domowym (Dabrowska i Warcholak, 2018). Sposrod czynnikéw zewnetrznych deter-
minujacych istotne znaczenie ma koniunktura gospodarcza, w warunkach niskiego
wzrostu gospodarczego preferowane sg mniej ryzykowne aktywa finansowe (Utzig,
2013).

Korzystanie z rynku finansowego zalezy rowniez od fazy cyklu zycia gospodar-
stwa domowego, gdzie w zaleznosci od wieku 0sob je tworzacych oraz jego sktadu
(z dzie¢mi/ bez dzieci) preferowane sg instrumenty o charakterze oszczgdnos$cio-
wym lub kredytowym (Damps-Lewinska, 2017). Wigze si¢ to z celami oszczedzania
i inwestowania, ktore mozna podzieli¢ na 3 zasadnicze grupy (Fatuta, 2005):

+ cele podstawowe: mieszkanie, wyposazenie mieszkania, podstawowe artykuty
gospodarstwa domowego,

« cele luksusowe: dom, samochadd, wakacje,

+ cele wyzszego rzedu: edukacja dzieci, emerytura, hobby, spadek, pomoc innym.

Decyzje finansowe gospodarstw domowych zwigzane z pozyskiwaniem i roz-
dysponowywaniem dochodéw wynikaja z dgzenia do zaspokojenia poszczegdlnych
potrzeb finansowych. Z kolei struktura potrzeb finansowych gospodarstw domo-
wych zmienia si¢ w zaleznosci od poziomu rozwoju gospodarczego kraju oraz roz-
woju rynku ustug finansowych.

Szerzej mozna stwierdzi¢, ze gospodarstwa domowe wykorzystuja rynek finan-
sowy w procesie zarzadzania finansami. Proces zarzadzania finansami obejmuje
nastepujace elementy (Wisniewska, 2017):

+ pozyskiwanie srodkéw finansowych (podejmowanie decyzji w zakresie sposobu

i rodzaju zarobkowania,
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 realizacje¢ zobowigzan (podejmowanie decyzji w zakresie zaciggania, a nastepnie
splaty zadluzenia),

» dokonywanie konsumpcji (podejmowanie decyzji w zakresie wydatkow bieza-
cych),

« gromadzenie oszczednosci (podejmowanie decyzji w zakresie wysokosci i ro-
dzaju oszczednosci),

« uwzglednianie ryzyka i planowanie (podejmowanie decyzji majacych na celu
przewidywanie przysztych zdarzen oraz ryzyka wystapienia zdarzen losowych.

2.2. Gospodarstwa domowe na rynku depozytowo-
-kredytowym

Gospodarstwa domowe daza do wygladzenia wielko$ci realizowanej konsump-
cji w czasie zgodnie z teorig cyklu zycia (Ando i Modigliani, 1963), co wyjasnia
potrzebe gromadzenia oszczednosci oraz zaciggania kredytow. Poniewaz gospodar-
stva domowe osiagaja najwyzsza sume uzytecznosci z konsumpcji, gdy konsump-
cja jest stata w czasie, w okresie pracy zarobkowej gromadzg oszczednosci, ktorym
finansujg wydatki konsumpcyjne w okresie przebywania na emeryturze. Gospodar-
stwa domowe wykorzystuja rynek depozytowo-kredytowy w celu przyspieszania
lub opo6zniania realizowanej konsumpcji (Utzig, 2015) i dostosowywania jej do swo-
ich indywidualnych preferencji.

Wielkos¢ popytu gospodarstw domowych na kredyty i pozyczki zalezy od wielu
czynnikow, wsrdd ktorych mozna wymieni¢ (Bogacka-Kisiel, 2012, s. 32):

+ sktonnos¢ do konsumpcji,

« aktualny i przewidywany poziom dochodow,

*  pewnos¢ zatrudnienia,

« biezacy poziom zadluzenia gospodarstw domowych,

+ polityke kredytowa bankow w zakresie oceny zdolnosci kredytowej, wysokos$ci
oprocentowania, wymaganych zabezpieczen, konstrukcji produktow kredyto-
wych oraz ich promocji.

Wspotczesne gospodarki krajow rozwinigtych w duzej mierze opierajg si¢
na dlugu. Podmioty gospodarcze takie jak gospodarstwa domowe, przedsigbior-
stwa, podmioty publiczne realizuja wydatki finansowane zadtuzaniem si¢. Row-
niez w gospodarkach rozwinigtych rozpowszechniony jest poglad, ze dostgpnosé
kredytow dla gospodarstw domowych wplywa pozytywnie na dobrobyt dzigki
miegdzyokresowej alokacji konsumpcji (Watega i Walega, 2018). Z drugiej strony
korzystanie przez gospodarstwa domowe z kredytow moze prowadzi¢ do nadmier-
nego poziomu zadtuzenia definiowanego jako utrata zdolnosci do obstugi swoich



28 Otoczenie ekonomiczne polskich gospodarstw domowych — wybrane elementy

zobowiagzan. Gospodarstwo domowe zwykle uznaje si¢ za nadmiernie zadtuzone,
gdy ma problemy z regulowaniem zaciggni¢tych zobowiazan lub gdy jest ono
powaznie zagrozone mozliwoscig ich wystapienia w przysztosci (Watega i in.,
2021, s. 75). Warto réwniez zauwazy¢, ze zadluzanie si¢ pozwala gospodarstwom
domowym na zwigkszenie uzytecznosci poprzez przyspieszanie realizacji kon-
sumpcji, ale jednoczesnie nadmierne zadtuzenie si¢ powoduje wiele negatywnych
konsekwencji. Sposrod nich najczes$ciej wymienia si¢ zwickszenie obcigzenia
budzetu gospodarstwa domowego obstuga zadtuzenia i negatywne oddziatywanie
na warunki zycia oraz negatywny wplyw na stan emocjonalny cztonkow gospodar-
stwa domowego (Walega i in., 2021, s. 76).

W tabeli 6 przedstawiono liczbe instytucji finansowych w Polsce w latach 2010-
-2020. Z obecnych na rynku w Polsce instytucji finansowych moga korzysta¢ rozne
podmioty, w tym gospodarstwa domowe.

Pomigdzy 2010 a 2020 r. zaszlty zmiany w liczbie podmiotéw dziatajgcych na
rynku finansowych w Polsce. W niewielkim stopniu zmniejszyta si¢ liczba bankow
spotdzielczych i komercyjnych, znaczaco zmniejszyta si¢ liczba spotdzielczych kas
oszczgdnosciowo-kredytowych (SKOK). W tym samym okresie znaczaco zwigk-
szyla si¢ liczba dziatajacych funduszy inwestycyjnych, osiggajac maksymalng war-
tos¢ w 2016 r. oraz spadta liczba dziatajacych domoéw maklerskich. Zmniejszanie
si¢ liczby podmiotow rynku finansowego byto przejawem proceséw koncentracji,
ktorych jedng z przyczyn jest dgzenie do obnizania kosztow transakcji (Kraciuk,
2015), nie musi natomiast $wiadczy¢ o mniejszej dostepnosci oferowanych przez nie
ustug dla gospodarstw domowych.

Tabela 6. Liczba wybranych kategorii instytucji finansowych w Polsce w latach 2010-2020

Lata

Wyszczegolnienie

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Banki komercyjne 67 66 68 67 64 63 61 61 61 60 64
Banki spoldzielcze 576 | 574 | 572 | 571 | 565 | 560 | 558 | 553 | 549 | 538 | 530
Spoétdzielcze kasy
oszczgdnos$ciowo- 59 59 55 55 50 48 40 34 30 25 23
-kredytowe
Zaklady ubezpieczen 63 61 60 58 57 57 60 61 60 58 59
Fundusze inwestycyjne 417 | 484 | 588 | 639 | 681 | 812 | 929 | 905 | 878 | 813 | 737
Otwarte fundusze 4 || 32| 220|010
emerytalne
Domy maklerskie 50 51 54 57 53 52 46 44 40 38 37

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: (NBP, 2018, 2021b).

Dane dotyczace kredytéow i depozytow bankowych gospodarstw domowych
zaczerpni¢to z publikowanego przez Narodowy Bank Polski zestawienia Nalezno-
$ci i zobowigzania monetarnych instytucji finansowych i bankow (NBP, 2022c).
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W statystyce tej sektor gospodarstw domowych definiowany jest jako osoby lub
grupy osob bedace konsumentami, lub producentami rynkowych wyrobow i ustug
(NBP, 2022b). Sektor ten obejmuje osoby prywatne (osoby fizyczne, z wyjatkiem
0sOb prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, zakwalifikowanych do grupy przed-
sigbiorcow indywidualnych lub rolnikow indywidualnych; do grupy tej zalicza si¢
réwniez: pracownicze kasy zapomogowo-pozyczkowe prowadzone przez zaklady
pracy, szkolne kasy oszczednosciowe oraz rady rodzicow dziatajace w szkotach
i przedszkolach), przedsigbiorcow indywidualnych (osoby fizyczne prowadzace
dziatalno$¢ gospodarcza na wiasny rachunek, ktorym bank sprawozdajacy swiadczy
ustugi zwigzane z ich dziatalnos$cia, zatrudniajace do 9 0so6b wlacznie) oraz rolnicy
indywidualni (osoby fizyczne, ktérych gtdéwnym zréodtem dochodow jest produkcja
rolnicza, a ich dzialalno$¢ nie jest zarejestrowana w formie przedsiebiorstwa, spoiki,
spotdzielni lub grupy producenckiej).

Kredyty dla gospodarstw domowych obejmuja kredyty dla osob prywatnych,
przedsiebiorcow indywidualnych i rolnikow indywidualnych (NBP, 2022b).

Kredyty konsumpcyjne dla oséb prywatnych sa to kredyty udzielone osobom
prywatnym na cele niezwigzane z prowadzona dziatalno$cig gospodarcza lub wyko-
nywanym przez nie wolnym zawodem, przeznaczone na zakup dobr konsumpcyj-
nych, zwykle trwatego uzytku (np. samochody, sprzet AGD, RTV); na zakup ustug
(podroze). Do kategorii tej zaliczane sg np. kredyty w systemie sprzedazy ratalne;j.
W kategorii tej prezentowane sg tez pozyczki, o ile bank nie ma informacji o ich
celu. Przedsigbiorcow indywidualnych i rolnikow indywidualnych zaciagajacych
kredyty konsumpcyjne (np. na zakup samochodéw na cele prywatne) traktuje sig¢
jako osoby prywatne i prezentuje w tym sektorze (NBP, 2022b).

Kredyty indywidualne dla przedsigbiorcow i rolnikow o charakterze biezacym
sg udzielone na finansowanie biezacej dzialalnosci firmy, gospodarstwa rolnego
np. kredyty odnawialne i w rachunku biezacym, kredyty z tytutu kart kredytowych,
kredyty operacyjne, kredyty obrotowe. Kategoria ta obejmuje rowniez kredyty eks-
portowe, ktore stanowig finansowanie biezacej dziatalnosci przedsigbiorstw realizu-
jacych kontrakty eksportowe (np. na sptate zobowigzan wobec dostawcow, wyplate
wynagrodzen, kosztow biezacych) (NBP, 2022a).

Kredyty inwestycyjne dla gospodarstw domowych sa to kredyty na finansowanie
nowych lub powigkszenie istniejgcych zdolnosci wytworczych i ustugowych kredy-
tobiorcy oraz inne przedsiewziecia o charakterze inwestycji wspdlnych i towarzy-
szacych, udzielone na finansowanie przedsigwzi¢¢ zmierzajacych do: odtworzenia,
modernizacji i zwickszenia majatku trwatego, z wylaczeniem kredytow na nierucho-
mosci (NBP, 2022a).

Kredyty dla gospodarstw domowych obejmuja kredyty na nieruchomosci dla
0sOb prywatnych, przedsigbiorcéw indywidualnych i rolnikéw indywidualnych.
Przedsiebiorcow indywidualnych i rolnikéw indywidualnych zaciagajacych kredyty
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na nieruchomosci mieszkaniowe w celu zaspokojenia wtasnych potrzeb mieszkanio-
wych traktuje si¢ jako osoby prywatne (NBP, 2022a).

Inne kredyty dla gospodarstw domowych obejmujg pozostate, niezaliczone do
innych kategorii przedmiotowych kredyty, np. kredyty samochodowe, kredyty na
zakup papieréw wartosciowych (NBP, 2022a).

Na rysunku 3 przedstawiono wyrazong w min zt warto$¢ stanu kredytow i pozy-
czek bankowych dla gospodarstw domowych w podziale na krétkoterminowe i dhu-
goterminowe.
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Rysunek 3. Kredyty i pozyczki dla gospodarstw domowych wedtug stanu na koniec roku w min zt
[w cenach biezacych]

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych: (NBP, 2022f),

W latach 2010-2020 wartos¢ kredytow i pozyczek dla gospodarstw domowych
w Polsce zwigkszyla si¢ nominalnie o 63%, przy czym wartos¢ kredytow i pozy-
czek krotkoterminowych zmniejszyta si¢ 0 21%, a dlugoterminowych wzrosta w tym
okresie o 74%. Wzrost ten wystgpowat tez w ujeciu realnym, gdyz w tym okresie
ceny towarow i ustug konsumpcyjnych zwigkszyly si¢ tacznie o 18% (GUS, 2022b).

W latach 2010-2020 warto$¢ nominalna kredytow ogotem zwiekszata si¢ w kaz-
dym z badanych lat. Najwigksza roczna stopa wzrostu warto$ci nominalnej kredy-
tow ogotem nastapita w 2011 r. (wzrost o 11% w stosunku do roku poprzedniego),
co wynikato gléwnie z przyrostu wartosci kredytow i pozyczek dlugoterminowych.
Wartos¢ kredytow 1 pozyczek krotkoterminowych utrzymywata si¢ na podobnym
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Tabela 7. Kredyty dla gospodarstw domowych wedtug stanu na koniec roku [wedtug wartosci
nominalnej w min zt]

Kredyty
O charakterze biezacym
Rok Konsumpcyjne in d;\ﬁgﬂ:ﬁ;?ﬁﬁ?ﬁ(éw Inwestycyjne | Na nieruchomosei | Inne kredyty
indywidualnych

2010 137 710,4 22 878,9 26 345,8 271 459,9 9354,8
2011 134 520,9 273754 297074 322 807,7 9 445,4
2012 128 282,5 31113,5 29 6244 325 657,9 9 841,0
2013 131 439,9 34 451,7 31013,5 340 543,4 9 645,4
2014 137 394,8 37 024,1 322747 361 125,7 102734
2015 146 787,9 40 468,1 33471,8 386 400,5 9 642,0
2016 156 897,7 410174 356919 405 032,1 9 540,0
2017 167 694,2 46 375,5 31247,0 404 611,5 10 828,2
2018 183219,0 49 467,3 30 481,0 4322353 10 288,7
2019 198 562,8 51759,5 27 545,1 460 771,5 9 626,1
2020 194 489,2 479933 25350,8 494 387,5 8700,4
2021 198 550,8 47 627,3 24 511,1 529 2474 8750,1

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych: (NBP, 2022¢).

poziomie, w rezultacie udzial krotkoterminowych kredytow i pozyczek zmniejszat
si¢ co roku z 11% w 2010 r. do 5,5% w 2020 r.

W tabeli 7 przedstawiono warto$¢ nominalng kredytow dla gospodarstw domo-
wych z wyszczegdlnieniem rodzaju kredytoéw wedhug stanu na koniec roku dla lat
2010-2021°.

W latach 2010-2021 warto$¢ nominalna kredytow o charakterze biezacym dla
przedsigbiorcow indywidualnych i rolnikéw indywidualnych zwigkszyta si¢ o 108%,
warto$¢ kredytow na nieruchomosci dla gospodarstw domowych wzrosta o 95%,
kredytéw konsumpcyjnych wzrosta o 44%, a wartos¢ kredytow inwestycyjnych oraz
innych kredytow si¢ zmniejszyta.

Kategorig kredytow dla gospodarstw domowych o najwigkszym i rosngcym
udziale byly kredyty na nieruchomosci, ktorych udziat w kredytach ogétem dla
gospodarstw domowych zwiekszyt si¢ z 58% w 2010 r. do 65% w 2021 r. Duzy
udziat kredytow na nieruchomosci w kredytach ogoétem zwiazany jest z tym ze dom/
mieszkanie jest dobrem o kluczowym znaczeniu dla gospodarstw domowych, gdyz
determinuje materialne i spoteczne warunki funkcjonowania (Zalega, 2013a). Warto
rowniez zauwazy¢, ze gospodarstwa domowe wiejskie oraz gospodarstwa domowe
oraz gospodarstwa domowe o wiekszej liczbie cztonkdéw czesciej maja dom, a go-
spodarstwa domowe miejskie i gospodarstwa domowe o mniejszej liczbie o0sob

3 W momencie przygotowywania tego opracowani byly dostepne dane za 2021 r. i uznano za celowe
rozszerzenie analizy o ten okres.
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czgsciej maja mieszkanie (Dziechciarz-Duda, 2017). Moze to by¢ uwarunkowane
zarowno potrzebami mieszkaniowymi, jak i mozliwo$ciami zakupu nieruchomo-
Sci, zaleznymi zaréwno od ceny nieruchomosci, jak i dochodéw. Fakt zaciggania
kredytow na nieruchomosci przez gospodarstwa domowe moze wynika¢ rowniez
Z tego, ze Polska jest jednym z panstw Unii Europejskiej o najnizszym zaspokojeniu
potrzeb mieszkaniowych (Siedlecka, 2018). Zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych
jest jedna z podstawowych potrzeb gospodarstw domowych. Dlatego w warunkach
braku wystarczajacych srodkéw pienigznych do zakupu lub wybudowania wiasnej
nieruchomosci gospodarstwa domowe korzystajg z finansowania zewngtrznego, naj-
czesciej w formie kredytow hipotecznych zabezpieczonych na nieruchomosciach
mieszkalnych (Boda, 2022, s. 43). Mimo tego, ze obserwowana jest poprawa sytu-
acji mieszkaniowej gospodarstw domowych w Polsce w ostatnich latach, zmiana ta
uznawana jest czesto za zbyt wolng (Surowka, 2019).

Najszybsza nominalng roczng stop¢ wzrostu wartosci kredytow na nieruchomo-
sci dla gospodarstw domowych obserwowano w 2011 r. (19%), natomiast niewielki
spadek odnotowano tylko w 2017 r. Kolejna istotng kategoria byly kredyty kon-
sumpcyjne dla gospodarstw ogoétem (udzial w granicach 24-29%), kredyty o cha-
rakterze biezacym dla przedsigbiorcow indywidualnych i rolnikéw indywidualnych
(udziat w granicach 5-7%) oraz kredyty inwestycyjne (udziat 3-6%).

Dostgpnosc¢ do kredytéw bankowych dla gospodarstw domowych zalezy zarowno
od poziomu aktywnosci gospodarki, jak i stanu koniunktury, ktory moze by¢ uzna-
wany za syntetyczny wskaznik sktonnosci do korzystania z kredytow, jak i od infla-
cji oraz restrykcyjnosci polityki pieni¢znej, wskazujacych na odczuwalny koszt
zadtuzania si¢ (Bogus, 2008). W tej perspektywie istotne jest pokazanie zmian war-
tosci kredytow dla gospodarstw domowych na tle zmian stopy procentowej. Stawka
rynku mi¢dzybankowego WIBOR odgrywa istotng role dla funkcjonowania rynkow
finansowych oraz gospodarki realnej w Polsce. Wykorzystywana jest ona jako refe-
rencyjna stawka oprocentowania kredytow bankowych dla gospodarstw domowych
i przedsigbiorstw, papierow dtuznych oraz instrumentéw pochodnych stopy procen-
towej (Maciaszczyk, 2018). Na rysunku 4 przedstawiono wysokos$¢ stopy WIBOR
3M w latach 2010-2021.

Stopa oprocentowania depozytow 3-miesigcznych na rynku migdzybankowym
bedaca podstawag okreslania kosztu pienigdza dla kredytobiorcy w wielu umowach
zmniejszata si¢ w okresie od lipca 2012 r. do marca 2015 r. Nastepnie koszt pienia-
dza utrzymywat si¢ na zblizonym poziomie az do marca 2020 r., kiedy to rozpoczat
si¢ cykl obnizek stop procentowych Narodowego Banku Polskiego jako reakcja na
pandemie¢ COVID-19 i spowodowane nig ograniczenie popytu. Stopy procentowe na
rekordowo niskim poziomie (stopa referencyjna na poziomie 0,10%) obowiazywaty
od 29 maja 2020 r. do 6 pazdziernika 2021 r., kiedy to rozpoczat si¢ cykl podwyzek
stop procentowych w reakcji na rosnaca inflacj¢ (NBP, 2022d).
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Rysunek 4. Wysokos¢ stopy WIBOR 3M w latach 2010-2021

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie: (Stooq, b.d.).

Gospodarstwa domowe poza zacigganiem kredytow i pozyczek gromadza row-
niez pewne oszczedno$ci. Oszczedzanie jest to proces zaniechania konsumpcji
biezacej na rzecz konsumpcji przysztej (Glowacka i Pizto, 2016, s. 120). Badajac
oszczednosci, nalezy rozroézni¢ oszczedzanie dobrowolne polegajace na rezygnacji
z przeznaczania czg¢sci dochodow biezacych na cele konsumpcyjne bez zewngtrz-
nych naciskow, od przymusowego wynikajacego albo z obowigzujacego prawa, albo
z braku okreslonych towarow i ustug na rynku (Krupa i in., 2012, s. 113). Wyz-
sza wartos$cig oszczednosci charakteryzuja si¢ gospodarstwa domowe o wyzszych
dochodach zamieszkujgace duze miasta, pracujace na wiasny rachunek (Rozmus
i Trzesiok, 2017). Jedna z mozliwych form lokowania oszczednos$ci przez podmioty
gospodarcze, w tym gospodarstwa domowe, sa depozyty bankowe.

Na rysunku 5 przedstawiono wyrazong w mln zt wartos¢ stanu depozytdéw banko-
wych gospodarstw domowych w podziale na depozyty biezace rozliczeniowe oraz
pozostate depozyty.

W latach 2010-2020 wartos¢ depozytéw gospodarstw domowych w Polsce
zwigkszyla si¢ nominalnie o 134%, przy czym wartos¢ depozytow biezacych zwigk-
szyla si¢ 0 248%, a warto$¢ depozytow terminowych wzrosta w tym okresie o 7%.
W ujeciu realnym zwigkszyta si¢ warto$¢ depozytow biezacych, a zmniejszyta si¢
warto$¢ depozytdw terminowych, co ma zwigzek z niskimi stopami procentowymi
od 2015 r. (rysunek 4).

W latach 2010-2020 nominalna warto$¢ depozytow biezacych terminowych
gospodarstw domowych w Polsce zwickszata si¢ w kazdym z badanych lat.
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Rysunek 5. Depozyty biezgce i terminowe gospodarstw domowych wedtug stanu na koniec roku
w mln zt [w cenach biezgcych]

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych: (NBP, 2022f).

Najszybsze tempo wzrostu depozytow biezacych rozliczeniowych miato miejsce
w tym okresie w ostatnim analizowanym roku. W 2020 r. odnotowano wzrost o 30%
w stosunku do roku poprzedniego. Najnizsza stopa przyrostu depozytow biezacych
gospodarstw domowych w stosunku do roku poprzedniego miata miejsce w 2012 r.
(1%). Warto§¢ nominalna pozostatych depozytow (terminowych) rosta powyzej
10% w stosunku do roku ubiegtego w latach 2011 (o 24%), 2012 (o 14%), 2014
(o 11%). Udziat depozytow terminowych w depozytach ogotem gospodarstw domo-
wych w bankach rést w latach 2011-2012, co moze by¢ zwigzane z relatywnie wyso-
kimi stopami procentowymi w tym okresie (rysunek 4), nastgpnie zmniejszal si¢
od poziomu maksymalnego wynoszacego 55% w 2012 r. do poziomu minimalnego
wynoszacego 22% w 2020 r.

2.3. Aktywa i zobowiazania finansowe gospodarstw domowych

Gospodarstwa domowe w poszczegolnych panstwach w réznym stopniu korzystaja
z rynku finansowego. Miarg tego wykorzystania sg wartos$ci aktywow 1 zobowiagzan
finansowych gospodarstw domowych.

Aktywa finansowe gospodarstw domowych w relacji do PKB sg znacznie wyz-
sze w krajach Europy Zachodniej niz w krajach bylego bloku wschodniego (Utzig,
2016).
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Dane dotyczace aktywow i zobowigzan finansowych gospodarstw domowych
w Polsce zaczerpnigto z publikowanych przez Narodowy Bank Polski Rocznych
rachunkow finansowych (NPB, 2022f). Zgodnie z przyjeta tam metodyka do sektora
gospodarstw domowych zaliczane sg osoby lub grupy osob bedace konsumentami
i/lub producentami rynkowych wyrobow i ustug. Sa to: osoby fizyczne, w tym osoby
fizyczne prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza na wlasny rachunek zatrudniajace do
9 o0s6b wiacznie, rolnicy indywidualnie, niepubliczne zaklady opieki zdrowotnej
oraz szkoty niepubliczne prowadzone przez osoby fizyczne (NBP, 2021a).

Depozyty obejmuja nalezno$ci/zobowigzania o charakterze depozytowym
($rodki na rachunkach w monetarnych instytucjach finansowych (banki, spotdziel-
cze kasy oszczednosciowo kredytowe), np. srodki na rachunkach rozliczeniowych,
w tym biezacych, depozyty i lokaty terminowe, depozyty zablokowane, depozyty
z terminem wypowiedzenia). Dodatkowo jako depozyty wykazywane sg krotko-
terminowe zobowiazania o charakterze pozyczkowym monetarnych instytucji
finansowych. Depozyty biezgce rozliczeniowe obejmuja depozyty, ktdore moga by¢
wymienione na zadanie na gotowke wedlug ich wartosci nominalnej i ktére moga
by¢ bezposrednio wykorzystane w celu ptatnosci czekiem, przekazem, poprzez
polecenie zaptaty oraz innymi metodami platnosci bezposredniej, bez zadnych
optat ani ograniczen (NBP, 2021a). Pozostate depozyty nie maja wczes$niej wska-
zanych cech.

Kredyty 1 pozyczki obejmujg nalezno$ci/zobowigzania o charakterze pozyczko-
wym, w tym:

+ kredyty udzielone/zaciagniete przez monetarne instytucje finansowe/od monetar-
nych instytucji finansowych, w tym przez banki/od bankow, z uwzglednieniem
konwencji opisanych w instrumencie ,,depozyty”,

« pozyczki udzielone/zaciggni¢te na podstawie Kodeksu cywilnego,

 nalezno$ci/zobowigzania z tytutu zrealizowanych gwarancji i poreczen,

+ nalezno$ci/zobowigzania z tytutu leasingu finansowego,

« operacje z przyrzeczeniem odkupu (repo), z wylaczeniem krotkoterminowych
operacji stanowigcych zobowigzania monetarnych instytucji finansowych, ktore
s klasyfikowane w instrumencie ,,depozyty”,

Ponadto, zgodnie z przyjeta przez NBP metodyka, w kategorii ,,kredyty i po-
zyczki” ujmowane sg zobowigzania o charakterze depozytowym sektorow innych
niz monetarne instytucje finansowe oraz instytucje rzgdowe i samorzadowe. Krdtko-
terminowe zobowigzania o charakterze pozyczkowym monetarnych instytucji finan-
sowych wykazywane sg w kategorii ,,depozyty”. Zgodnie z powyzszym do katego-
rii ,.kredyty i pozyczki” udzielone przez gospodarstwa domowe (czyli zapisane po
stronie aktywow) zaliczone sg bedace w posiadaniu gospodarstw domowych obli-
gacje skarbowe oszczgdnosciowe. Podziat pozyczek na krotko- i dlugoterminowe
dokonany zostal na podstawie terminu pierwotnego, na jaki zostaty udzielone: dla
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krotkoterminowych nie przekracza on 1 r., dla dlugoterminowych — jest dluzszy niz
1 rok (NBP, 2021a).

Akcje notowane obejmuja akcje 1 prawa do akcji notowane na gietdach i na
regulowanych rynkach pozagietdowych, akcje nienotowane obejmuja akcje spotek
notowanych niedopuszczone do obrotu zorganizowanego oraz akcje spotek nienoto-
wanych, a pozostate udzialy kapitatowe to udzialy w spotkach z ograniczong odpo-
wiedzialnoscia, spotkach osobowych, spotdzielniach oraz towarzystwach ubezpie-
czen wzajemnych (NBP, 2021a).

Na rysunku 6 przedstawiono warto$¢ aktywow i1 zobowigzan finansowych gospo-
darstw domowych w Polsce. Ta pierwsza rosnie, co moze by¢ przejawem zwieksza-
nia stopnia wykorzystania rynku finansowego przez gospodarstwa domowe. Warto
przy tym zauwazy¢, ze w krajach takich jak Dania, Szwecja czy Holandia relacja
warto$ci aktywow finansowych gospodarstw domowych w relacji do PKB jest ok.
3-krotnie wyzsza niz w Polsce (Eurostat, 2022).

Wartos$¢ aktywow finansowych gospodarstw domowych w ujeciu nominalnym
zwigkszyta si¢ od 2010 do 2020 1. 0 115% (rysunek 6), podczas gdy warto$¢ zobo-
wigzan finansowych tylko o 64%. Obie te kategorie rosly rowniez w ujeciu real-
nym, gdyz ceny towardéw i ustug konsumpcyjnych zwigkszyly si¢ w tym czasie
0 18% (GUS, 2022b). Zaréwno aktywa, jak 1 zobowigzania finansowe gospodarstw
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Rysunek 6. Aktywa i zobowigzania finansowe gospodarstw domowych wedtug stanu na koniec
roku w min zt (w cenach biezacych)

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych: (NBP, 20221).
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domowych zwigkszaty si¢ w kazdym z analizowanych lat. Zobowigzania finan-
sowe rosty w najwigkszym stopniu (w ujgciu nominalnym rok do roku) w 2011 r.
(o 11%), w pozostalych latach wzrosty byly nizsze. Najwigkszy wzrost wartosci
aktywow finansowych obserwowany byt w 2020 r. (o 14%), w 2012 . (o 11%)
oraz w 2016 1. (0 9%).

Zobowigzania finansowe gospodarstw domowych obejmuja 3 pozycje: 2 opi-
sywane juz we wczesniejszej czesci pracy (krotkoterminowe oraz dtugoterminowe
kredyty 1 pozyczki) oraz pozostate kwoty do otrzymania/zaptacenia, oprocz kredy-
tow handlowych i zaliczek. Ta ostatnia pozycja obejmuje naleznosci/zobowigza-
nia wynikajace z rozbieznosci pomiedzy terminem zawarcia transakcji a terminem
dokonania ptatno$ci zwiazanej z ta transakcja. Do instrumentu tego zalicza si¢ takze
nalezno$ci/zobowigzania z tytutu podatkéw, sktadek na ubezpieczenia spoteczne
i zdrowotne, dotacji, cet (NBP, 2021a).

W tabeli 8 przedstawiono udziat poszczegdlnych kategorii zobowigzan finanso-
wych gospodarstw domowych w latach 2010-2020.

Tabela 8. Struktura zobowigzan finansowych gospodarstw domowych w latach 2010-2020

Zobowiazania finasowe
Rok Krotkoterminowe kredyty Dlugoterminowe kredyty Pozostate kwoty
i pozyczki i pozyczki do otrzymania/zaptacenia
(%) (%) (%)
2010 11,1 86,9 2,0
2011 9,8 88,2 2,0
2012 9,0 89,0 2,0
2013 8,7 89,2 2,1
2014 8,5 89,3 2,2
2015 8,2 89,7 2,1
2016 8,1 89,9 2,1
2017 7,6 90,1 2,3
2018 7,0 90,6 2,4
2019 6,8 91,0 2,2
2020 54 92,3 2,3

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych: (NBP, 2022).

W strukturze zobowigzan finansowych gospodarstw domowych dominujaca
pozycje zajmuja dlugoterminowe kredyty i pozyczki (od 87% w 2010 r. do 92%
w 2020 r.). Udzial krotkoterminowych kredytow i pozyczek zmniejszal si¢ z 11%
w 2010 1. do 5% w 2020 1., a pozostate kwoty do otrzymania/zaptacenia stanowity
ok. 2% zobowigzan finansowych gospodarstw domowych ogétem.

W strukturze aktywow finansowych gospodarstw domowych mozna wyodrebnic¢
wigcej pozycji, ale zestawieniu pokazano tylko najistotniejsze kategorie (tabela 9).
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Tabela 9. Udziat wybranych kategorii aktywdw finansowych gospodarstw domowych w latach
2010-2020

Aktywa finansowe (%)
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2010 | 73 36,1 1,4 20,6 5,9 7,7 19,2
2011 | 7.6 38,0 1.4 21,6 4,6 7,0 18,2
2012 | 69 37,1 1,4 21,5 438 6,9 19,8
2013 | 73 36,9 1,1 20,3 5,6 6,7 20,6
2014 | 7.7 37,2 1,1 20,7 59 6,4 10,0
2015 | 8.2 37,8 1,1 21,5 59 6,0 8,9
2016 | 8.8 37.8 1,1 21,7 6,0 5,9 8,9
2017 | 89 37,6 14 19,7 6,7 5.8 10,0
2018 | 93 39,0 1,6 21,1 54 5.4 8,5
2019 | 9,7 40,4 1,9 19,1 6,0 5,1 8,1
2020 | 11,7 39,2 2,2 21,3 52 45 7,1

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych: (NBP, 2022f).

W strukturze aktywdéw finansowych gospodarstw domowych dominujg depo-
zyty (od 36,1 do 40,4% aktywow ogdtem), istotng pozycje stanowiag rowniez akcje
iudziaty, przy czym w tej pozycji duzo wigksze warto$ci maja aktywa z tytutu
innych niz akcje udziatdéw kapitatowych. Kolejng kategori¢ stanowig uprawnienia
emerytalno-rentowe, ktorych udziat zmniejszyt si¢ znacznie od 2014 r. w zwigzku
z transferem $rodkow z OFE do ZUS (Dz .U. 2013, poz. 1717.).

Kolejng istotng pozycja jest gotdwka, ktorej udziat wynosit ponizej 8% do 2014 r.
i zwigkszat si¢ do niemal 10% do 2019 r. w warunkach utrzymywanych dtugo na sta-
bilnym do$¢ niskim poziomie stop procentowych. W 2020 r. odnotowano zwigksze-
nie udziatu gotowki w aktywach gospodarstw domowych do niemal 12%, prawdo-
podobnie w zwigzku z pandemig COVID-19 (Caswell i in., 2020, Alvarez i Argente,
2022). Pozostate istotne kategorie aktywow finansowych gospodarstw domowych
w Polsce to udzialy lub jednostki uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych (mig-
dzy 4,6 a 6,7%) oraz rezerwy techniczne pozostatych ubezpieczen osobowych
i majatkowych, oraz uprawnienia z tytulu ubezpieczen na zycie i rent dozywotnich
(udzial migdzy 4,5 a 7,7%).
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Podsumowujac zmiany, jakie zaszty w obecnosci gospodarstw domowych na
rynku depozytowo-kredytowym w badanym okresie, nalezy zaakcentowa¢ zwigk-
szenie warto$ci depozytow biezacych gospodarstw domowych oraz znaczne zwigk-
szenie wartosci kredytow dlugoterminowych, gltdéwnie na nieruchomosci. Wzrost
zadtuzenia gospodarstw domowych z tytulu kredytow na nieruchomosci moze by¢
zagrozeniem zarowno dla sektora bankowego, jak i dla kredytobiorcow, na co zwro-
cit uwage Urzad Komisji Nadzoru Finansowego w stanowisku z 7 marca 2022 r.
zalecajacym wigkszg ostroznos¢ w wyznaczaniu zdolnosci kredytowej przez banki
1 uwzglednianie minimalnej zmiany poziomu stopy procentowej o 5 p.p. (UKNF,
2022). Dalsze zmiany na rynku kredytowym i w zakresie determinujacych sytuacje
na nim wysokos$ci stop procentowych beda odczuwalne wkrotce zarowno w wy-
niku zaktdécen w gospodarkach $§wiatowych z powodu pandemii COVID-19, jak
iz powodow zaklocen politycznych: agresji Rosji na Ukraine i natozonych z tego
powodu sankcji przektadajacych si¢ na krajowe ceny paliw i energii elektryczne;j
oraz w rezultacie na wzrost cen towarow, a takze ustug konsumpcyjnych do poziomu
12,1% r/r w III kw. 2022 r. (NBP, 2022¢).

W badanym okresie obserwowane byty rowniez zmiany struktury aktywow finan-
sowych. Zwigkszenie udziatu gotowki w aktywach finansowych gospodarstw domo-
wych w latach 2015-2019 wynikalo z utrzymywania niskich stop oprocentowania
depozytow w bankach i niewielkiej lub nawet zerowej korzysci z zaktadania lokat
terminowych. W 2020 r. znaczny wzrost udzialu gotowki wynikat z dazenia przez
gospodarstwa domowe do przechowywania wickszej czegsci srodkéw w warunkach
pandemii COVID-19. W 2019 i 2020 r. obserwowano rowniez zwigkszenie udziatu
dtuznych papierow wartosciowych, oraz obligacji skarbowych oszczednoSciowych
w strukturze aktywow gospodarstw domowych, co rowniez moze wynika¢ z niskich
rynkowych stop procentowych w tym okresie.






ROZDZIAL 3

GOSPODARSTWA DOMOWE NA RYNKU PRACY

3.1. Elementy rynku pracy

Praca obok ziemi i kapitalu jest podstawowym czynnikiem produkcji. Z punktu
widzenia ekonomicznego prace mozna okresli¢ jako zespot swiadomych i celo-
wych czynnos$ci cztowieka, dzigki ktérym oddziatluje on na otaczajaca go przyrode
i ja przeksztatca. Pracujac, cztowiek zmienia zar6wno swoje otoczenie, jak i sie-
bie, wzbogaca swoj intelekt, gromadzi doswiadczenia, modyfikuje swodj sposob
postrzegania $wiata, doznania i odczucia, a takze poszerza skalg swoich potrzeb.
Praca i produkcja majg charakter spoteczny. Elementy te tacza si¢ i zazebiaja. Proces
uspotecznienia produkcji wyraza si¢ rowniez w tym, ze dany produkt jest efektem
pracy coraz wigkszej liczby ludzi (Milewski, 2002).

Prace mozna definiowa¢ w rézny sposob w zaleznosci od przyjetego kryterium
i dyscypliny naukowej, ktorej jest przedmiotem badan. Moze ona by¢ traktowana
jako zrédto dochoddéw umozliwiajacych zaspokojenie potrzeb cztowieka lub jako
podstawowy czynnik produkcji wplywajacy na efektywno$¢ funkcjonowania pod-
miotu gospodarczego. Z punktu widzenia gospodarki praca stanowi jeden z glow-
nych czynnikow wzrostu i rozwoju gospodarczego. Petni zardwno funkcje spoteczne,
jak 1 ekonomiczne stanowiace wzajemnie powigzane i wspotzalezne elementy jedne;j
calosci. Praca umozliwia takze jednostkom spehianie pragnien zwigzanych z przy-
nalezno$cig do danej grupy spotecznej, z posiadaniem wlasnego miejsca w spote-
czenstwie. Wynika to bowiem z potrzeby dawania czego$ z siebie, jak i potrzeby
przynalezno$ci (Phelps, 2013). Rozwoj ludzkich umiejgtnosci, wzrost poziomu
wyksztalcenia sg podstawg poprawy standardu zycia jednostki i rozwoju podmiotow
gospodarczych oraz czynnikiem pomnazajagcym bogactwo danej spotecznosci i go-
spodarki. Z kolei spoteczne funkcje zatrudnienia, jak cho¢by zadowolenie z pracy,
nie mogg by¢ realizowane w przypadku niespelienia jego funkcji ekonomicznej
i dochodowej, wydajna i dobrze ptatna praca bowiem przynosi okreslone efekty eko-
nomiczne i pelne zadowolenie spoteczne.
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W literaturze przedmiotu wymieniane sg rézne motywy podejmowania pracy
przez pracownikow. Do gtownych zalicza si¢ motywy:

« materialne, ktore daja pracownikowi poczucie bezpieczenstwa ekonomicznego
i mozliwos$ci zaspokajania potrzeb swoich i swojej rodziny;

+ spoleczne — skutkujace identyfikacja pracownika ze Srodowiskiem i awansem
spotecznym;

+ psychologiczne, czyli satysfakcja z wykonywanej pracy, pozytywne oddziaty-
wanie na otoczenie oraz samorealizacja w odniesieniu do rozwoju zawodowego
(Krynska i Kwiatkowski, 2013).

Odnoszac si¢ do pierwszego z wymienionych motywow podejmowania zatrud-
nienia, nalezy podkresli¢, ze ptaca stanowi podstawowy sktadnik dochodéw pracow-
nikow umozliwiajgcy im zabezpieczenie roznego rodzaju potrzeb. Tym samym jej
poziom ma dla nich istotne znaczenie ekonomiczne, decyduje bowiem o standardzie
zycia. Z kolei ptaca stanowi koszt dla pracodawcy, ktory ma wplyw na ksztattowanie
si¢ struktury czynnikow produkcji zaangazowanych w procesy wytworcze.

Z ekonomicznego punktu widzenia kapitat ludzki obejmuje zasoéb wiedzy, umie-
jetnosci, zdrowia, energii zawarty w kazdym czlowieku oraz w spoteczenstwie
jako cato$ci, okreslajacy zdolnos¢ do pracy, do adaptacji zmian w otoczeniu oraz
mozliwosci kreowania nowych rozwiazan. Kapitat ludzki ma ogromne znaczenie
w rozwoju gospodarczym. We wspotczesnej gospodarce zasob ten traktowany jest
jako jeden z wazniejszych czynnikow wzrostu gospodarczego. Dostepnos$¢ zasobu
pracy przesadza o rozwoju poszczegdlnych regiondw, ich potencjale oraz pozycji
konkurencyjnej. Przyczynia si¢ on réwniez do wzrostu dochodoéw spoteczenstwa
i panstwa. Decyzje o podziale dochodu podejmowane przez poszczegdlne gospo-
darstwa domowe i panstwo wplywaja na spoteczny podziat tego dochodu. Indy-
widualne decyzje gospodarstw domowych o podziale dochodu dyspozycyjnego na
konsumpcje i oszczednosci majg wplyw na osiggane przez podmioty gospodarcze
przychody i w konsekwencji na poziom zyskow, ktore zostaja obcigzone podatkiem
dochodowym. Zgromadzone oszczednosci gospodarstw domowych, akumulacja
kapitatu generowana z zyskoéw przedsigbiorstw ma wplyw na decyzje inwestycyjne
poszczegdlnych podmiotdw gospodarczych, determinujac popyt inwestycyjny.
Panstwo natomiast podejmuje decyzje w zakresie polityki fiskalnej, redystrybucji
dochodow, struktury wydatkdw, przez co wptywa rowniez na poziom i strukture
popytu konsumpcyjnego, inwestycyjnego oraz wydatki rzadu. Nalezy pami¢tac, ze
w przypadku panstwa realizowana jest funkcja redystrybucyjna zwigzana mig¢dzy
innymi z eliminowaniem negatywnych skutkéw spolecznych charakterystycznych
dla gospodarki rynkowej. Mozna stwierdzi¢, ze dochdd uzyskiwany z pracy petni
jednoczesnie funkcje ekonomiczne i spoteczne poprzez wzajemne powigzania oraz
wspotzalezne elementy. Tworzy to skomplikowany system przeplywow srodkow
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wygenerowanych przez czynnik pracy pomigdzy przedsigbiorstwami, gospodar-

stwami domowymi 1 panstwem.

Istotnym jest rowniez trzeci wymieniony motyw, ktory w potaczeniu z motywem
materialnym i spotecznym przyczynia si¢ do samorealizacji, powodujac ciagly roz-
wo0j przyczyniajacy si¢ do poprawy warunkow bytowania spoteczenstwa i rozwoju
gospodarki.

Jednym z motywow, czesto gldéwnym, podejmowania pracy jest motyw mate-
rialny, ktory wigze si¢ z uzyskiwaniem dochoddéw dajacych poczucie bezpie-
czenstwa ekonomicznego. Otrzymywane w wyniku $wiadczenia pracy dochody
umozliwiaja zaspokajania potrzeb danej jednostki i prowadzonego przez nia
gospodarstwa domowego (Krynska i Kwiatkowski, 2013). Jednoczesnie dochody
gospodarstw domowych umozliwiajg zaspokajanie potrzeb materialnych i niema-
terialnych, a sam ich poziom wptywa na ksztaltowanie si¢ wielkosci i struktury
popytu konsumpcyjnego zgtaszanego przez gospodarstwa domowe (Kalinowski,
2015, s. 34-35).

Grupy gospodarstw domowych reprezentujace podstawowe grupy spoteczno-
ekonomiczne ludnosci wedtug metodologii Gtéwnego Urzgdu Statystycznego (GUS)
ustalane sg na podstawie kryterium wytacznego lub gtownego zrodta utrzymania, do
ktorego zalicza sie (GUS, 2018g):

+ dochdd z pracy najemnej sg to gospodarstwa pracownikow;

» dochdd z uzytkowanego przez siebie gospodarstwa indywidualnego w rolnictwie
okreslanego jako gospodarstwa rolnikow;

« dochdd z pracy na wtasny rachunek, tj. z prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
poza uzytkowaniem gospodarstwa indywidualnego w rolnictwie, z wykonywania
wolnego zawodu np. tworcy, artysci, adwokaci, czyli gospodarstwa pracujacych
na wlasny rachunek;

+ emerytura lub renta to gospodarstwa emerytow, lub rencistow;

+ zrédlo niezarobkowe inne niz emerytura lub renta okreslane jako gospodarstwa
utrzymujacych si¢ z niezarobkowych zrodet.

Analizujgc strukture gospodarstw domowych pod wzgledem wylacznego lub
gtéwnego zrodla utrzymania, to wlasnie dochody z pracy stanowia gtowne zrodio
ich utrzymania (ponad 60%). Przy czym nalezy doda¢, ze zaréwno praca, jak i uzy-
skiwane z niej dochody maja $cisty zwigzek z szeroko pojeta aktywnoscia ekono-
miczng ludnosci.

Podejmowanie pracy wigze si¢ nie tylko z formalnym zatrudnieniem. Pracujacy
stanowig szerszg grupe osob. Zgodnie z metodologig badan GUS obejmujacych pod-
mioty gospodarki narodowej do pracujacych zalicza si¢ (US w Bydgoszczy, b.d.):
1) osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy (umowa o pracg, powota-

nie, mianowanie lub wybor) lub stosunku stuzbowego, tacznie z sezonowymi
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i zatrudnionymi dorywczo, a takze osoby zatrudnione za granica na rzecz jed-

nostek krajowych;

2) pracodawcow i pracujacych na wlasny rachunek, do ktorych zalicza sie:

a) wiascicieli, wspotwiascicieli i dzierzawcéw gospodarstw indywidualnych

w rolnictwie, tacznie z bezplatnie pomagajacymi cztonkami ich rodzin, tj.
pracujacych w gospodarstwach indywidualnych oraz indywidualnych wtasci-
cieli zwierzat gospodarskich nieposiadajacych uzytkow rolnych;

b) wilascicieli i wspotwtascicieli, facznie z bezptatnie pomagajacymi cztonkami
ich rodzin; z wylgczeniem wspolnikow spotek, ktorzy nie pracuja w spotce,
podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza poza gospodarstwami
indywidualnymi w rolnictwie;

¢) inne osoby pracujace na wlasny rachunek, np. osoby wykonujace wolne
zawody (architekt, lekarz, adwokat);

3) osoby wykonujace prace naktadcza;

4) agentow lacznie z pomagajagcymi cztonkami ich rodzin oraz osobami zatrudnio-
nymi przez agentow;

5) czlonkoéw spotdzielni produkcji rolniczej (rolniczych spotdzielni produkcyjnych,
innych spoétdzielni zajmujacych si¢ produkcjg rolng i spotdzielni kotek rolni-
czych);

6) duchownych petnigcych obowiazki duszpasterskie.

Biorac pod uwage strukture gospodarstw domowych reprezentujacych podsta-
wowe grupy spoteczno-ekonomiczne ludnosci wyodrebnione na podstawie kryte-
rium gltéwnego zrodla utrzymania, dominujg gospodarstwa pracownikow (okoto
48%), ktore uzyskujg dochod z pracy najemnej (zatrudnienia).

Rynek pracy jest ogolnie definiowany jako ogét zaleznych od instytucji form
i procesow najmu pracownikow oraz uwarunkowan negocjacyjnych w stosunku do
warunkow pracy i ptacy. Gtéwnymi funkcjami rynku pracy jest alokacja i realokacja
zasobow ludzkich zapewniajace w dhugim okresie rownowage miedzy podaza i po-
pytem na prace. Rynek pracy jest jednym z rynkow funkcjonujacych w gospodarce
obok takich rynkow jak: produktoéw, kapitatowy, ziemi, rynek pieni¢zny. Podobnie
jak na innych rynkach, na rynku pracy wystepuja nabywecy i sprzedawcy, dokonuja
si¢ akty wymiany oraz s3 ustalane ceny i rozmiary przeprowadzanych transakcji.
Nabywcami na rynku pracy sg pracodawcy, a sprzedawcami pracownicy. To wiasnie
pracownicy oferuja na rynku pracy swoje ustugi okreslane jako oferta sity roboczej,
na ktore zglaszaja zapotrzebowanie pracodawcy. Mozna stwierdzi¢, ze pracodawcy
zglaszajg popyt na prace, oferujac miejsca pracy, pracownicy zas decydujg o podazy
pracy. W rezultacie konfrontacji popytu na prace i podazy pracy ustala si¢ jej cena,
ktorg w tym przypadku jest placa, czy tez wynagrodzenie (Milewski, 2002; Samuel-
son i Nordhaus, 2004).
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Oferta sity roboczej pochodzi od pracownikow, ktorzy sa cztonkami gospodarstw
domowych. Za wykonywang prace pracownicy otrzymujga wynagrodzenie od praco-
dawcy, ktore jest istotnym elementem sktadowym dochoddéw gospodarstw domo-
wych. Mozna stwierdzi¢, ze sytuacja na rynku pracy ma duzy wplyw na sytuacje
dochodowa gospodarstw domowych.

3.2. Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci

Podejmowanie pracy jest $cisle zwigzane z aktywnoS$cig ekonomiczng ludnosci.
W Polsce Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL) jest jednym z pod-
stawowych badan prowadzonych przez GUS, ktore umozliwia biezaca ocen¢ stopnia
wykorzystania zasobow pracy i pozwala na szerszg charakterystyke poszczegolnych
grup ludno$ci wyrdznionych ze wzgledu na ich status na rynku pracy (pracujacy,
bezrobotni) lub pozostajacych poza rynkiem pracy (bierni zawodowo).

Po raz pierwszy BAEL przeprowadzono w Polsce w maju 1992 r. Jego poczatki
wdrozenia w Polsce sg $cisle zwigzane z okresem transformacji systemowej i zapo-
trzebowaniem na tego typu badanie pozwalajace na uzupetnienie luki informacyjne;j
dotyczacej charakterystyki nowych zjawisk na rynku pracy. Wraz ze wstapieniem
Polski do Unii Europejskiej dane pochodzace z tego badania staly si¢ podstawag
do opracowywania kluczowych wskaznikéw wykorzystywanych w réznych stra-
tegiach, zar6wno na poziomie migdzynarodowym, europejskim, jak i krajowym
(GUS, 2018f).

Podstawowym celem BAEL jest dostarczenie informacji o rozmiarach i struktu-
rze populacji 0soéb pracujacych, bezrobotnych i biernych zawodowo z uwzglednie-
niem cech demograficzno-spotecznych i zawodowych 0sdb oraz podstawowej cha-
rakterystyki miejsca pracy. Dane BAEL stuza do monitorowania tempa i kierunkow
zmian zachodzacych w poziomie aktywnos$ci ekonomicznej ludnosci. Badanie to
jest istotnym zrédlem danych wykorzystywanych do konstrukeji wskaznikow z za-
kresu rynku pracy, w tym takze do poréwnan migdzynarodowych (GUS, 2018f).

Dane o aktywno$ci ekonomicznej ludnos$ci obejmujg osoby w wieku 15 lat i wig-
cej, ktore sa cztonkami gospodarstw domowych i prezentowane sg na podstawie
reprezentacyjnego BAEL. Badanie prowadzone jest metoda obserwacji ciaglej,
polegajacej na tym, ze aktywnos¢ ekonomiczng ludno$ci bada si¢ w kazdym tygo-
dniu w ciggu catego kwartatu, przy czym badanie nie obejmuje 0s6b bezdomnych
oraz nieobecnych w gospodarstwie domowym 12 miesiecy i wiecej (GUS 2018f;
GUS, 2021d).

Liczba ludnos$ci ogotem w Polsce w latach 2010-2020 wykazywata si¢ stabil-
nos$cia 1 nie réznila si¢ istotnie w ostatnim roku badania w stosunku do pierwszego.
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Liczba ludnos$ci aktywnej zawodowo w 2020 r. byla mniejsza o 2,2% w stosunku do
warto$ci w 2010 r. Udziat oséb aktywnych zawodowo w liczbie ludnosci ogétem
w badanym okresie wykazywal tendencje spadkowg. Dos¢ duzy spadek widoczny
byt w 2016 r., w ktorym wprowadzono swiadczenie ,,Rodzina 500 plus”. Biorac pod
uwage fakt, ze liczba kobiet w ludnosci ogdtem jest wigksza, niz liczba mezczyzn
znalazto to odzwierciedlenie w strukturze plci 0sob aktywnych zawodowo. Srednio
w badanym okresie kobiety stanowity ponad 52% liczby ludno$ci aktywnej zawo-
dowo, a me¢zczyzni niecale 48% (tabela 10).

Podstawowe kryterium podzialu na aktywnych i biernych zawodowo stanowi
praca, chodzi tu o wykonywanie, zatrudnienie lub poszukiwanie pracy. Do aktyw-
nych zawodowo inaczej okreslanych jako sita robocza zalicza si¢ wszystkie osoby
wieku 15 lat i wiecej uznawane za pracujace lub bezrobotne (Milewski, 2002; GUS,
2018f; GUS, 2021d).

Pracujacy sg to osoby, ktore w badanym tygodniu:

« wykonywaly, przez co najmniej 1 godzing prace przynoszaca zarobek lub dochdd,
co oznacza, ze byly zatrudnione w charakterze pracownika najemnego, praco-
waty we wlasnym lub dzierzawionym gospodarstwie rolnym, prowadzity wtasna
dziatalno$¢ poza rolnictwem albo pomagaty, bez wynagrodzenia, w prowadzeniu
rodzinnego gospodarstwa w rolnictwie lub rodzinnej dziatalno$ci gospodarczej
poza rolnictwem;

« formalnie mialy pracg, ale jej nie wykonywaly np. z powodu choroby, urlopu
macierzynskiego, rodzicielskiego lub wypoczynkowego, z innych powodow,
jezeli przerwa w pracy wynosita mniej niz 3 miesigce; przy czym, jezeli prze-
rwa w pracy wynosita ponad 3 miesigce, dodatkowym kryterium w przypadku
pracownikéw najemnych, ktérzy byli zatrudnieni na podstawie stosunku pracy,

Tabela 10. Ludnos¢ ogétem i aktywna zawodowo wedtug pfci w latach 2010-2020 [w tys.]

Lata
2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Wyszczegolnienie

Ludno$¢ w dniu

38200 (38 538 |38 533 (38496 (38479 |38437|38433|38434|38411|38383|38265
31 XII [w tys.]

Mezczyzni 18444 | 18655 | 18649 | 18 630 | 18 620 | 18598 | 18593 | 18 593 | 18 582 | 18 567 | 18 502
Kobiety 19756 | 19884 | 19884 | 19866 | 19859 | 19839 | 19 839 | 19 840 | 19829 | 19 816 | 19 763
Ludno$¢ aktywna

zawodowo 130 955131 003 | 31038 | 31037 | 30 985 | 30 962 | 30 703 | 30 595 | 30 429 | 30 283 | 30 271
(15 lat i wiecej)

[w tys.]

Mezczyzni 14823 | 14843 | 14858 | 14 855 | 14 828 | 14 816 | 14 678 | 14 620 | 14 535 | 14 458 | 14 448
Kobiety 16133 |16 160 | 16 180 | 16 182 | 16 156 | 16 146 | 16 025 | 15975 | 15 895 | 15 830 | 15 822

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: (GUS 2011d, 2012e, 2013b, 2014c¢, 2015¢, 2016¢, 2017¢, 2018d, 2019d,
2020d, 2021d).
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umowy ustnej, umowy cywilnoprawnej oraz osob wykonujacych prace naktad-

czg, byl fakt otrzymywania co najmniej 50% dotychczasowego wynagrodzenia

(GUS, 2018f; GUS, 2021d).

Za bezrobotne uznane sa osoby w wieku 15-74 lata, ktore spetniaja jednocze$nie
trzy warunki:

» w okresie badanego tygodnia nie byly osobami pracujacymi;

« wciagu 4 tygodni, wliczajac jako ostatni badany tydzien, aktywnie poszukiwaty
pracy;

+  byty gotowe i zdolne podjac prace w ciggu 2 tygodni nastepujacych po tygodniu
badanym.

Do bezrobotnych zaliczono takze osoby, ktore znalazty prace i oczekiwaty na jej
rozpoczgcie w okresie 3 miesiecy, a takze byty gotowe te prace podjac¢ (GUS, 2018f;
GUS, 2021d).

Do 0s6b biernych zawodowo zaliczono takie, ktore nie zostaty zakwalifikowane
jako pracujace lub bezrobotne (GUS, 2018f; GUS, 2021d).

W latach 2010-2020 liczba oséb aktywnych zawodowo w Polsce oscylowata
wokot 17 200 tys. Najwyzsza warto$¢ w badanych kategoriach osiagneta w 2014 1.,
najnizszg zas w 2020 r. Najwigkszy wzrost liczby osob aktywnych zawodowo 0go-
fem, jak réwniez me¢zczyzn i kobiet zaobserwowano w 2012 r. w poréwnaniu do
2013 r., $rednio o 0,7%. Najwickszy spadek w przypadku liczny osob aktywnych
zawodowo ogotem wystapit w 2018 1 2019 r. w porownaniu do roku poprzedniego
$rednio o0 0,7%. W przypadku liczby me¢zczyzn aktywnych zawodowo miato to miej-
sce w 2018 1. (0 0,9%.), a kobiet w 2019 1. (0 1,1%). W analizowanym okresie liczba
osOb aktywnych zawodowo ogotem, a takze mezczyzn i kobiet zwigkszata si¢ do
2014 r., osiagajac wartos¢ maksymalna, a nastepnie od 2015 r. zmniejszala sie, osia-
gajac najnizsza warto$¢ w 2020 r. (spadek o 2,6%) (rysunek 7).

Biorgc pod uwagge liczbe 0sob pracujacych w latach 2010-2020, wykazywata ona
tendencje wzrostowa do 2018 r. W dwoch ostatnich latach analizowanego okresu
nastgpit niewielki spadek w kategorii pracujagcych ogdétem i kobiet, a wérdod mez-
czyzn spadek zaobserwowano w 2020 r. W przyjetym do analizy okresie odnotowano
ponad 6% wzrost liczby 0sob pracujacych w poszczegdlnych kategoriach. Biorac
pod uwage roczne zmiany 0sob pracujacych, najwicksze wzrosty zaobserwowano
w latach 2014, 2015 i 2017, a najwigksze spadki w 2013 i 2020 r., w przypadku
kobiet w 2019 r. (rysunek 8).

Liczba 0s6b bezrobotnych w Polsce w analizowanych kategoriach zwigkszata sig
do 2013 r., a nastepnie od 2014 r. corocznie si¢ zmniejszata. W kazdej badanej kategorii
w 2020 r. w porownaniu do 2010 r. zaobserwowano spadek liczby 0sob bezrobotnych
o okoto 68%, przy czym najwigkszy byt on wsréd mezczyzn (68,2%), a najmniejszy
wsrod kobiet (67,6%). Najwigksza roczng dynamike wzrostu liczby osob bezrobot-
nych zaobserwowano w 2021 r., a najwigkszy spadek w 2018 r. (rysunek 9).
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Rysunek 7. Roczna zmiana liczby oséb aktywnych zawodowo ze wzgledu na pteé w Polsce
w latach 2010-2020 [w %]

Zrbdto: opracowanie wlasne na podstawie: (GUS 2011d, 2012e, 2013b, 2014c, 2015c, 2016¢, 2017¢, 2018d, 2019d,
2020d, 2021d).
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Rysunek 8. Liczby osdb pracujgcych ze wzgledu na pte¢ w Polsce w latach 2010-2020 [w tys.]

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: (GUS 2011d, 2012e, 2013b, 2014c, 2015c¢, 2016¢, 2017¢, 2018d, 2019d,
2020d, 2021d).



Rozdzial 3. Gospodarstwa domowe na rynku pracy 49

2000

1800

1600 -
1400

1200

1000

800

600
400
200

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

m Bezrobotni ™ Mezczyzni ™ Kobiety

Rysunek 9. Liczby oséb bezrobotnych ze wzgledu na pte¢ w Polsce w latach 2010-2020 [w tys.]

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie: (GUS 2011d, 2012e, 2013b, 2014c, 2015c¢, 2016¢, 2017¢c, 2018d, 2019d,
2020d, 2021d).
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Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie: (GUS 2011d, 2012e, 2013b, 2014c, 2015¢, 2016¢, 2017¢c, 2018d, 2019d,
2020d, 2021d).
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Liczba os6b biernych zawodowo w Polsce w latach 2010-2020 wykazywata
wzgledna stabilno$¢ z niewielka tendencja spadkowa. Wsrod kobiet biernych
zawodowo w 2020 r. w poréwnaniu do 2010 r. zaobserwowano 2,5-procentowy
spadek, a wsréd mezczyzn wyniost on 6,1%. Biorac pod uwage roczne zmiany,
wzrost liczby osob biernych zawodowo we wszystkich kategoriach zanotowano
w 2015 r. W grupie kobiet wzrost miat rowniez miejsce w 2019 r., a mg¢zczyzn
w 2018 r. W pozostatych latach przyjetego do badan okresy wystepowaty roczne
spadki 0sob biernych zawodowo najwicksze w 2016 1 2017 r., szczegdlnie w gru-
pie mezezyzn (rysunek 10).

Na podstawie wynikéw badan aktywnosci ekonomicznej ludnosci obliczane sa
podstawowe wskazniki charakteryzujace rynek pracy. Mozna do nich zaliczy¢:

+ wspodlczynnik aktywnosci zawodowej obliczono jako procentowy udziat aktyw-
nych zawodowo ogotem lub danej grupy w liczbie ludnosci w wieku 15 lat i wig-
cej ogdtem, lub danej grupy;

 wskaznik zatrudnienia obliczano jako procentowy udziat pracujacych ogétem lub
danej grupy w liczbie ludnosci w wieku 15 lat i wiecej odpowiednio ogétem, lub
danej grupy;

+ stope bezrobocia obliczono jako procentowy udzial bezrobotnych ogdétem Iub
danej grupy w liczbie ludnosci aktywnej zawodowo ogotem, lub danej grupy
(GUS, 2018f; GUS, 2021d).

Tabela 11. Wspoétczynnik aktywnosci zawodowej wedtug ptci i miejsca zamieszkania w Polsce
w latach 2010-2020 [w %]

Lata

Wyszczegodlnienie
2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Xff;’;givy;“;g ;tzwn"“i 553 | 555 | 559 | 559 | 562 | 562 | 56,2 | 56,4 | 56,3 | 56,2 | 56,1
miasta 552 | 554 | 557 | 558 | 562 | 563 | 562 | 564 | 56,5 | 562 | 55,9
wies 55,5 | 557 | 56,1 | 56,1 | 563 | 56,0 | 56,2 | 56,5 | 56,2 | 562 | 56,3
Mezezyzni 63,7 | 64,0 | 643 | 64,4 | 64,7 | 646 | 64,8 | 652 | 64,9 | 650 | 651
miasta 63,1 | 634 | 63,5 | 63.6 | 642 | 64,0 | 64,1 | 64,5 | 64,6 | 644 | 64,0
wies 64,6 | 649 | 654 | 655 | 654 | 655 | 658 | 66,1 | 655 | 658 | 66,5
Kobiety 47,6 | 478 | 48,1 | 482 | 48,5 | 484 | 483 | 484 | 48,5 | 482 | 479
miasta 483 | 484 | 488 | 490 | 49,3 | 49,5 | 493 | 493 | 49,4 | 49,1 | 48,9
wies 46,4 | 46,6 | 47,0 | 46,8 | 472 | 46,7 | 46,8 | 47,1 | 47,0 | 46,7 | 46,3

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie: (GUS 2011d, 2012e, 2013b, 2014c, 2015c¢, 2016¢, 2017¢, 2018d, 2019d,
2020d, 2021d).
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Wspotczynnik aktywnosci zawodowej ogdtem w latach 2010-2020 wzrastat
do 2017 r. Przecigtna warto$¢ tego wskaznika w badanym okresie wyniosta ponad
56%. W 2020 r. warto$¢ wspotczynnika byta o 0,8 p.p. wigksza niz w pierwszym
roku badanego okresu, jedynie wsrod kobiet zamieszkujacych wsie nastapit spadek.
W ostatnim roku badanego okresu nastgpit spadek wskaznika aktywnos$ci zawodo-
wej ogdtem 1 wsrod ludnosci miejskiej, a wzrost nastgpit wsrdd mieszkancow wsi.
Mieszkancy miast i wsi wykazywali aktywno$¢ zawodowa na podobnym poziomie.
Wigksza aktywnoscig zawodowa charakteryzowali si¢ mezczyzni w poréwnaniu do
kobiet. Przy czym warto$¢ analizowanego wskaznika byta wyzsza w grupie mez-
czyzn mieszkajacych na wsi niz mezczyzn zamieszkujacych miasta. Odwrotna sytu-
acja zostata zaobserwowana w grupie kobiet (tabela 11).

Wskaznik zatrudnienia w badanym okresie zwigkszyt si¢ przecigtnie 0 4,3 p.p. Od
2013 r. widoczna jest tendencja wzrostowa warto$ci badanego parametru we wszyst-
kich analizowanych grupach. Zaré6wno wsrod mieszkancow miast, jak i wsi wskaz-
nik zatrudnienia byt na podobnym poziomie. Jesli chodzi o zréznicowanie ptciowe,
to wyzszg warto§¢ badanego wskaznika zanotowano wsrod mezczyzn. Biorge pod
uwage miejsce zamieszkania me¢zczyzn i kobiet, wérod meskiej czgsci mieszkancow
wsi wskaznik zatrudnienia byt wyzszy niz wérdod mezczyzn zamieszkujgcych mia-
sta, a w przypadku kobiet wystapita odwrotna tendencja. Od 2018 r. zauwazalna jest
zmniejszona dynamika wzrostu wskaznika zatrudnienia (tabela 12).

Tabela 12. Wskaznik zatrudnienia wedtug ptci i miejsca zamieszkania w Polsce w latach 2010-
-2020 [w %]

Lata

Wyszczegolnienie
2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
?;Zﬁ:ﬁ‘ik zatrudnienia | 5 5 1 505 | 502 | 502 | 512 | 519 | 52.8 | 537 | 542 | 544 | 543
Miasta 49,7 | 50,1 | 50,1 | 50,1 | 514 | 522 | 52,9 | 53,8 | 544 | 544 | 542
Wies 504 | 504 | 504 | 503 | 50,9 | 51,6 | 52,6 | 53,5 | 53,8 | 542 | 54,5
Mezezyzni 57,8 | 583 | 582 | 582 | 59.2 | 59.8 | 609 | 62,0 | 624 | 630 | 63,1
Miasta 569 | 57,5 | 57,5 | 574 | 58.8 | 594 | 603 | 61,6 | 623 | 62,5 | 62,1
Wies 59,1 | 594 | 59,4 | 59,4 | 598 | 60,6 | 61,7 | 62,6 | 62,7 | 63,9 | 64,5
Kobiety 428 | 428 | 429 | 428 | 438 | 447 | 453 | 46,1 | 46,6 | 46,4 | 463
Miasta 434 | 435 | 437 | 437 | 448 | 459 | 464 | 469 | 47,6 | 475 | 474
Wies 418 | 41,6 | 41,5 | 413 | 422 | 42,7 | 43,6 | 44,7 | 450 | 448 | 446

Zrédto: opracowanie wiasne na: (GUS 2011d, 2012e, 2013b, 2014c, 2015¢, 2016c, 2017¢, 2018d, 2019d, 2020d,
2021d).
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Stopa bezrobocia okreslana metoda BAEL od 2010 do 2013 r. wykazywata nie-
wielka tendencje wzrostowa we wszystkich analizowanych kategoriach. Od 2014 r.
zaobserwowano spadek stopy bezrobocia, ktory w dwdch ostatnich latach zmniej-
szyl swoja dynamike. Biorgc pod uwage miejsce zamieszkania, bezrobocie wsrod
mieszkancéw wsi byto w niewielkim stopniu wicksze niz wsrod ludnosci miejskiej.
Biorac pod uwage pte¢, zaobserwowano wyzszg warto$¢ analizowanego wskaznika
wsrod kobiet szczegdlnie zamieszkujacych wsie (tabela 13).

Réwnolegle z informacjami dotyczacymi bezrobocia okreslanego metoda BAEL
GUS podaje informacje dotyczace bezrobocia rejestrowanego. Dane o bezrobotnych
zarejestrowanych obejmuja osoby, ktore zgodnie z Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r.
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, obowiazujaca od 1 czerwca
2004 r. okreslone sg jako bezrobotne (Goéral, 2017; Dz.U. z 2020 r. poz. 1409).

Tabela 13. Stopa bezrobocia BAEL wedtug pfci i miejsca zamieszkania w Polsce w latach 2010-
-2020 [w %]

o Lata
Wyszezegolnienie =0 011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
(S)g;ﬁ:r:emb“‘a 96 | 96 | 10,0 | 103 ] 90 | 7.5 | 62 | 49 | 38 | 33 | 32
miasta 99 | 99 | 100 | 103 | 87 | 72 | 59 | 47 | 36 | 32 | 3.1
wies 92 | 93 | 102 | 104 | 95 | 80 | 65 | 52 | 43 | 34 | 33
Mezezyzni 93 | 90 | 94 | 97 | 85 | 73 | 61 | 49 | 38 | 3.0 | 3.1
miasta 98 | 97 | 95 | 99 | 84 | 72 | 60 | 45 | 36 | 3.1 | 3.1
wies 86 | 89 | 93 | 94 | 86 | 75 | 63 | 53 | 42 | 29 | 3.0
Kobiety 100 | 104 | 109 | 1L1 | 96 | 7.7 | 62 | 49 | 3.8 | 3.6 | 33
miasta 100 | 103 | 105 | 107 | 90 | 7.2 | 59 | 48 | 35 | 33 | 3.1
wies 10,0 | 112 | 11,6 | 118 | 106 | 85 | 68 | 51 | 44 | 41 | 37

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: (GUS 2011d, 2012¢, 2013b, 2014c, 2015c¢, 2016¢, 2017¢, 2018d, 2019d,
2020d, 2021d).

Zgodnie z ustawg jako bezrobotnego nalezy rozumie¢ osob¢ w wieku produk-
cyjnym, czyli taka, ktora ukonczyta 18 lat i nie osiggneta wieku emerytalnego, jest
osobg niezatrudniong i niewykonujaca innej pracy zarobkowej, zdolng i gotowa do
podjecia zatrudnienia w pelnym wymiarze czasu pracy, w przypadku osoby niepet-
nosprawnej jest ona zdolna i gotowa do podjecia zatrudnienia co najmniej w potowie
tego wymiaru czasu pracy, nieuczaca si¢ w szkole, z wyjatkiem szkot dla dorostych
lub przystepujaca do egzaminu eksternistycznego z zakresu programu nauczania tej
szkoty oraz uczaca si¢ w branzowej szkole II stopnia i szkole policealnej, prowadzg-
cej ksztalcenie w formie stacjonarnej lub zaocznej, lub szkoét wyzszych w systemie
studiow niestacjonarnych, zarejestrowana we wlasciwym dla miejsca zameldowania
powiatowym urzedzie pracy oraz poszukujacg zatrudnienia lub innej pracy zarob-
kowej, z dodatkowymi wylaczeniami dotyczacymi zrodet dochodéw, zapisanymi
W ustawie.
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Stope bezrobocia rejestrowanego oblicza si¢ jako stosunek liczby bezrobotnych
zarejestrowanych do liczby cywilnej ludnosci aktywnej zawodowo, czyli bez pra-
cownikoéw jednostek budzetowych prowadzacych dziatalnos¢ w zakresie obrony
narodowej i bezpieczenstwa publicznego.
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Rysunek 11. Liczba osdb bezrobotnych BAEL i zarejestrowanych w Polsce w latach 2010-2020
[w tys.]

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: (GUS 2011d, 2012e, 2013b, 2014c¢, 2015¢, 2016¢, 2017c, 2018d, 2019d,
2020d, 2021d).

Poréwnujac liczbe oso6b bezrobotnych zarejestrowanych i okreslonych metoda
BAEL, widoczne sg roznice wynikajace z metodologii. Liczba 0sob bezrobotnych
zarejestrowanych jest wigksza niz okreslanych metoda BAEL. Najmniejsza roznica
wystepuje w pierwszych latach analizowanego okresu i zwigksza si¢ od 2017 r.
Biorgc pod uwage ogdlng tendencje w zmianie liczby 0sdb bezrobotnych, w obu
przypadkach jest ona podobna i wykazuje si¢ wzrostem do 2013 r., a w kolejnych
latach spadkiem. Jedynie w ostatnim roku badanego okresu wystepuje rozbiezno$¢.
W 2020 r. liczba 0séb bezrobotnych rejestrowanych wykazuje wzrost, okre$lona
natomiast metodg BAEL niewielki spadek (rysunek 11). Wyniki dotyczace wzrostu
stopy bezrobocia mozna zestawi¢ z wynikami badan ankietowych przeprowadzo-
nych w kwietniu 2020 r., czyli tuz po rozpoczeciu pandemii COVID-19 w marcu
2020 r. przez pracownikow Instytutu Rozwoju Wsi i Rolnictwa PAN. Zgodnie z tymi
wynikami (Kalinowski i Wyduba, 2020b) ponad 70% respondentow z cata pewno-
$cig zaktadato, ze nastapi wzrost bezrobocia, ale tylko 10% ankietowanych uznato,
ze dotknie to wlasnie ich.
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Rysunek 12. Stopa bezrobocia BAEL i rejestrowanego w Polsce w latach 2010-2020 [w %]

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: (GUS 2011d, 2012¢, 2013b, 2014c, 2015c, 2016¢, 2017¢, 2018d, 2019d,
2020d, 2021d).

Podobnie jak w przypadku liczby 0so6b bezrobotnych poréwnujac stope bezrobo-
cia rejestrowanego i obliczonego metoda BAEL, wystepuja réznice w wartosci tego
wskaznika wynikajace z metodologii. Warto$¢ stopy bezrobocia rejestrowanego
w analizowanym okresie jest przecietnie o 2,5 p.p. wicksza niz okreslonego zgod-
nie z metodag BAEL. Tendencje w obu przypadkach sa podobne. Jedynie w 2020 r.
wystepuje rozbieznos¢ (rysunek 12).

3.3. Wynagrodzenia jako zrédto dochodéw ludnosci

Gospodarstwo domowe chcac zaspokaja¢ odczuwane potrzeby, musi dysponowac
odpowiednimi $rodkami. Funkcja produkcyjna (zarobkowa), wyodrgbniana w ra-
mach funkcji ekonomicznych gospodarstwa domowego, ma na celu dostarczenie
gospodarstwu $rodkéw umozliwiajacych realizacje konsumpcji. Gospodarstwa
domowe sg dostarczycielami podstawowych czynnikéw wytworczych, czyli pracy,
kapitatu 1 ziemi dla przedsiebiorstw. Z funkcji tej wynika przeptyw czynnikow
wytwoérczych z gospodarstw domowych do przedsigbiorstw 1 przeptyw dochodow
za udostepnienie tych czynnikow z przedsiebiorstw do gospodarstw domowych.
W otoczeniu zewngtrznym odbywa si¢ dziatalno$¢ zarobkowa dla zapewnienia
materialnych podstaw egzystencji cztonkom gospodarstwa, wewnatrz natomiast
spetnia si¢ ta egzystencja dzigki pracy $wiadczonej nieodptatnie na rzecz cztonkoéw
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rodziny oraz dzigki realnej konsumpcji zapewniajacej im reprodukcje sil, rozwoj
biologiczny i psychiczny.

Podejmowanie aktywnosci ekonomicznej w gtdéwnej mierze wigze sie ze Swiad-
czeniem pracy, za ktorg przystuguje wynagrodzenie bedace istotnym sktadnikiem
dochodow gospodarstw domowych.

Wynagrodzenie to kwota nalezna za prace¢ pracownikow na rzecz organizacji
w ramach stosunku pracy, inaczej to ekwiwalent, ktory obejmuje place oraz inne
sktadniki wynagrodzenia z tytutu zatrudnienia. W szerokim ujeciu za wynagrodze-
nie uznaje si¢ $wiadczenie obejmujace wszystkie sktadniki wynagrodzenia oraz inne
$wiadczenia zwigzane z wykonywang praca w formie pieni¢znej lub w innej formie
niz pieni¢zna. Jest to obowigzkowe §wiadczenie pracodawcy wzgledem pracownika
— pracodawca w zaden sposob nie moze by¢ zwolniony z tego obowigzku.

Zgodnie z uregulowaniem kodeksowym jest to §wiadczenie wyptacane:

+ okresowo i regularnie;

 nie rzadziej niz co miesigc, przy czym niektore dodatkowe sktadniki mogg by¢
wyplacane w innych okresach;

« termin i forma wyplaty wynagrodzenia okreslane sa z gory w zaleznosci od
liczby zatrudnionych pracownikoéw w regulaminie wynagradzania lub w umowie

0 pracg.

Wynagrodzenie ptatne raz w miesigcu moze by¢ wyplacane:

« 7 dolu za prace wykonang, czyli dopiero gdy pracownik przepracuje dany mie-
sigc, o ile w umowie nie byto postanowione inaczej;
« 7 gbry za prace, ktora dopiero zostanie wykonana.

Zgodnie z kodeksem pracy ustanowione zostalo rowniez wynagrodzenie mini-
malne (Dz.U. z 2016 1. poz. 1265). Pracodawca ma mozliwos¢ wynagradzania pra-
cownikéw w sposob korzystniejszy, niz jest to postanowione w kodeksie pracy, lecz
nie moze wynagradza¢ go w sposob mniej korzystny, prawnie zostaty ustanowione
normy minimalne. Zgodnie z tym pracownik ma prawo do godziwego wynagrodzenia.
Godziwe wynagrodzenie oznacza takie wynagrodzenie, ktdre zapewnia wystarczajacy
poziom zycia. Oznacza to, ze cztowiek dzigki niemu powinien bez problemu zaspo-
koi¢ podstawowe potrzeby ekonomiczne, spoteczne i kulturalne. Wysoko$¢ wynagro-
dzenia powinna by¢ rozna w zaleznosci od rodzaju wykonywanej pracy czy posiada-
nych kwalifikacji. Okreslone wynagrodzenie minimalne powinno przyczyniac si¢ do
poczucia bezpieczenstwa ekonomicznego pracownika. Wynagrodzenie jest kosztem
dla pracodawcy, ktory dazy do minimalizowania kosztoéw prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej. W zwiagzku z tym rodzi to kwestie sporne, ktore powinny by¢ rozwiazy-
wane w wyniku konsultacji spotecznych migedzy pracownikami a pracodawcami.

Catkowite wynagrodzenie moze sklada¢ si¢ z wielu elementéw. Przy czym
podstawowy element stanowi ptaca stata, ktora wynika ze stawki zaszeregowania
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przewidzianej w siatce wynagrodzen, ale tez stalych dodatkéw do ptacy wynika-
jacych z przepisow prawa, np. wyplata za prace: w nadgodzinach, w godzinach
nocnych, w warunkach ucigzliwych lub szkodliwych dla zdrowia. Inne elementy
wynagrodzenia to motywacyjne bodzce krotkoterminowe takie jak premie, nagrody,
nadwyzka akordowa, inne finansowe oraz dtugoterminowe powigzane z nabyciem
wlasnosci udziatow przedsiebiorstwa, ubezpieczenia czy oszczgdnosci. Oprocz
wynagrodzenia catkowitego pracownik moze otrzymywac¢ okre§lone $wiadczenia
takie jak samochod stuzbowy, wynajem mieszkania, bezplatny dostgp do urzadzen
rekreacyjnych np. sitownia, basen.

Istota wynagrodzenia jest wyrazona poprzez 4 funkcje, czyli funkcje, jaka petni
ptaca w gospodarce. Na tej podstawie mozna wyréznic funkcje:

« dochodowa,

« kosztowa,

¢ motywacyjna,
« spoteczna.

Funkcja dochodowa — z jednej strony przejawia si¢ tym, ze wynagrodzenie stanowi
dla pracownika dochod. Niejednokrotnie jest to jedyny zarobek pracownika. Z dru-
giej strony placa to dla pracodawcy to koszt zwigzany z zatrudnieniem pracownika.
Pomiedzy tymi funkcjami wystepuje swego rodzaju konflikt. Pracownikowi zalezy na
maksymalizacji zarobku przy minimalnym naktadzie pracy, a pracodawca chce osig-
gna¢ jak najwyzszy poziom efektywnosci przy ponoszeniu jak najnizszych kosztow.
Wynagrodzenie powinno motywowa¢ pracownika do podejmowania zadan, wykony-
wania ich oraz polepszania swojej efektywnosci. W efekcie nastgpuje harmonizowanie
interesOw pracownika i pracodawcy polegajacy na tym, ze pracownik dzigki realizacji
zadan osiaga korzys$ci. Wpltyw na motywacje pracownika zazwyczaj jest tym wigk-
szy, im pracownik ma wigkszy wptyw na wysokos¢ swojego wynagrodzenia, a wigc
oceniane sg rOwniez osiggane rezultaty. Istotg funkcji spotecznej jest zrownowazenie
poziomu wynagrodzen do odpowiednich wyznacznikéw w danym kraju czy grupie
zawodowej. Poziom ptacy wywiera istotny wplyw na pozycj¢ zawodowa pracownika
i rownoczesnie na jego pozycje w spoteczenstwie.

Wyrodznia si¢ rowniez dodatkowe funkcje ptac z punktu widzenia ich zwiazkow
z innymi dziedzinami wiedzy jak chocby:

+ ekonomiczng funkcje plac,
+ etyczng funkcje plac,
« prawng funkcje plac.

Ekonomiczna funkcja ptac przejawia si¢ tym, ze wynagrodzenie jest ekwiwa-
lentem za prace. Realizacja tej funkcji ma miejsce, gdy rozpigtosci wynagrodzen sa
prawidlowe i proporcjonalne, czyli wysokos$¢ placy jest zalezna od wktadu i efektu
pracy pracownika. Ptaca powinna by¢ ksztalttowana na odpowiednim poziomie zgod-
nie z rozwojem gospodarczym w kraju oraz nalezy stosowa¢ odpowiednie systemy



Rozdziat 3. Gospodarstwa domowe na rynku pracy 57

wynagradzania, tak by ptace byly jasne i akceptowalne dla zatrudnionych. Etyczna
funkcja ptac odnosi si¢ do norm moralnych, ktére dotyczg wynagradzania oraz do
przekonania o tym, co dobre, a co zle, jezeli chodzi o wynagradzanie pracy. Odnosi
si¢ to gtownie do szeroko pojetego sprawiedliwego wynagradzania pracownikow.
Prawna funkcja wynagrodzen jest coraz wazniejsza dla ksztattowania ptac we
wspotczesnych organizacjach. Przepisy prawa pracy wyznaczajg prawie wszystkie
elementy systemu ptac. Z funkcji tej powinna wynika¢ gwarancja sprawiedliwego
1 obiektywnego wynagradzania.

Typy
wynagrodzen
[ I : I ]
. . . Spoteczno- -
Materialne Polityczne Techniczne -psychologiczne Samorealizacja

Rysunek 13. Podstawowe typy wynagrodzen

Zrédto: opracowanie na podstawie: (Koziot, 1997; Jacukowicz, 1999; Nowak, 2014).

Istnieje 5 podstawowych typow szeroko rozumianych wynagrodzen (rysunek 13):
- materialne: ptaca, premia, sprzet, wyposazenie, diety;

« polityczne: wptyw, wtadza, odpowiedzialnos¢, kontrola, informacja, formutowa-
nie celow, podziat zasobow, kontakty z otoczeniem;

« techniczne: rozwigzywanie problemow, uczestnictwo w zespotach projektowych,
pomiar efektow;

+ spoleczno-psychologiczne: tozsamos$¢ spoleczna i osobista, uznanie, zaufanie,
status, informacja, atrakcyjny czas pracy, samodzielno$¢;

+ zwigzane z mozliwo$ciami samorealizacji: umozliwienie ksztalcenia i rozwoju.

Wynagrodzenia materialne dzielg si¢ na:

» pieni¢zne, do ktorych mozna zaliczy¢ place zasadnicza, premie, ptatny urlop;
* niepieniezne, czyli organizacja wypoczynku, positki dotowane przez pracodawce,
organizowana przez niego opieka nad dzie¢mi.

Placa zasadnicza to podstawa wynagrodzenia i optaca ona podstawowe aspekty
pracy. Nalezy zaznaczy¢, ze jest to najwazniejszy, staly i obligatoryjny sktadnik
wynagrodzenia. Zasady przyznawania oraz wysoko$¢ wynagrodzenia zasadni-
czego wynikajg z przepisdw prawa pracy. Placa zasadnicza jest zalezna od przyjetej
w przedsigbiorstwie formy wynagradzania.

Premia to ruchoma cz¢$¢ wynagrodzenia pracownika, ktora zalezna jest od spet-
nienia przez niego okreslonych wymogoéw zawartych w regulaminie premiowania
czy umowie o prace. Ma ona charakter pieniezny i zalezny od efektow pracy.
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Istotnym zagadnieniem jest struktura wewnetrzna wynagrodzen, czyli sktadniki,
ktore tworza pod wzgledem kwotowym oraz strukturalnym poziom indywidualnego
wynagrodzenia. Inaczej mowiac, jest to struktura wynagrodzenia, ktéra okresla sktad-
niki wynagrodzenia, jakie wchodza w jego sktad. Sktadniki te maja zwigzek z wktadem
pracy (placa zasadnicza), efektem pracy (premie, nagrody), z kulturg firmy, potrze-
bami pracownikow (réznorodne $wiadczenia pozaptacowe), sa rOwniez gwarantowane
przez kodeks pracy (dodatki za prace w godzinach nadliczbowych). Generalng zasada
ksztattowania wewnetrznej struktury wynagrodzen powinna by¢ prostota i zrozumia-
10é¢ elementow sktadowych. Podstawowym kryterium podziatu na wewngtrzne sktad-
niki ksztattujace calos¢ dochodu pracownika jest cel, jaki stawia si¢ przed systemem
wynagrodzen, a w szczegolnosci powigzanie z rodzajem pracy i jej efektami. Zbyt
duza liczba sktadnikow stwarza niebezpieczenstwo powstania sprzecznos$ci celow, co
moze prowadzi¢ do ostabienia ich motywacyjnego oddziatywania.

Biorac pod uwage bogactwo opisow literaturowych w tym zakresie, a takze r6z-
norodnos¢ stosowanych dzialan w praktyce podmioty tworzg na wilasne potrzeby
swoje oryginalne systemy ptacowe, dowolnie ksztattujac zaréwno liczbeg, jak
i strukture plac pracowniczych. Efektywne wynagrodzenie nie powinno si¢ sktada¢
z wszystkich przedstawionych sktadnikow. Kazdy sktadnik ma stuzy¢ konkretnemu
celowi i powinien by¢ bezposrednim odzwierciedleniem wymogow pracy i rezulta-
tow dziatania. Mozna jednak sktadniki ptacowe zaklasyfikowa¢ do kilku podstawo-
wych grup, biorgc pod uwage kryterium podziatu, jakim jest podstawa ich przyzna-
nia uwzgledniajaca rodzaj pracy, wyniki pracy, uregulowania prawne, specyficzne
warunki stanowisk pracy. Na tej podstawie mozna wyr6znic:

« sktadniki wynagrodzenia wynikajgce z rodzaju wykonywanej pracy, jej wymagan,
poziomu wynikow, jakosSci pracy oraz potencjatu kwalifikacyjnego pracownika:
ptaca zasadnicza, premie, nagrody za wyniki i jako$¢ pracy, udzial w zyskach,
akcje, opcje na akcje przedsigbiorstwa, prowizje, wynagrodzenia z umow cywil-
noprawnych;

« skladniki wynagrodzenia wynikajace z uregulowan prawnych, warunkéw pro-
cesu pracy, majace charakter $wiadczen socjalnych: réznego rodzaju dodatki
przewidziane Kodeksem pracy takie jak godziny nadliczbowe, praca w godzi-
nach nocnych, ucigzliwe warunki oraz §wiadczenia dodatkowe takie jak placa za
czas urlopu czy niezdolno$ci do pracy;

+ sktadniki wynagrodzenia wynikajace z indywidualnej charakterystyki i wewnetrz-
nych uwarunkowan podmiotu zatrudniajacego: nagrody jubileuszowe, sta-
zowe, dodatki funkcyjne, réznego rodzaju deputaty, ,,bilanséwki”, ,,trzynastki”,
»kopertowki”.

Wynagrodzenia obejmuja wyptaty pienigzne oraz warto$¢ swiadczen w naturze
badz ich ekwiwalenty nalezne pracownikom z tytutlu pracy.
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Sktadnikami wynagrodzen sa: wynagrodzenia osobowe, wyptaty z tytutu udzialu
w zysku i w nadwyzce bilansowej w spotdzielniach, dodatkowe wynagrodzenia
roczne dla pracownikow jednostek sfery budzetowej, wynagrodzenia bezosobowe,
wynagrodzenia agencyjno-prowizyjne oraz honoraria.

Do wynagrodzen osobowych zalicza si¢ m.in.: wynagrodzenia zasadnicze, pre-
mie i nagrody, dodatki np. za prac¢ w warunkach szkodliwych dla zdrowia, za staz
pracy, za petnienie funkcji kierowniczych, wynagrodzenia za prace w godzinach
nadliczbowych, wynagrodzenia za czas niewykonywania pracy tzw. przestoje ptatne,
urlopy, choroby, $wiadczenia deputatowe i odszkodowawcze. Wynagrodzenia oso-
bowe dotycza oséb zatrudnionych na podstawie stosunku pracy, oséb wykonuja-
cych prace naktadczg oraz ucznidw, ktdrzy zawarli z zaktadem pracy umowg o prace
w celu przygotowania zawodowego.

Przecigtne miesigczne wynagrodzenie (nominalne) przypadajace na jednego
zatrudnionego okresla si¢, przyjmujac:

+ wynagrodzenia osobowe, bez wynagrodzen os6b wykonujacych prace naktadcza
oraz uczniow, a takze osob zatrudnionych za granica;

« wyplaty z tytutu udziatu w zysku i w nadwyzce bilansowej w spotdzielniach;

+ dodatkowe wynagrodzenia roczne dla pracownikoéw jednostek sfery budzetowej;

« honoraria wyptacone niektérym grupom pracownikéw za prace wynikajace
Z umowy o praceg, np. dziennikarzom, realizatorom filméw, programow radio-
wych i telewizyjnych.

Dane o wynagrodzeniach okreslane sa w ujeciu brutto, czyli tacznie z zaliczkami
na poczet podatku dochodowego od 0sob fizycznych oraz ze sktadkami na obowigz-
kowe ubezpieczenia spoleczne, do ktorych zalicza si¢ sktadki emerytalne, rentowe
i chorobowe, ptaconymi przez ubezpieczonego pracownika.

Przecigtne miesi¢czne wynagrodzenie brutto ogélem oraz w sektorze publicz-
nym i prywatnym w Polsce w badanym okresie wykazywato tendencj¢ wzrostowa.
Najwigkszy wzrost zaobserwowano w sektorze prywatnym o ponad 68%. W sek-
torze publicznym wynagrodzenie wzrosto o ponad 56%. Przy czym wynagrodze-
nie w sektorze publicznym bylo przecietnie wigksze ponad 21% w poréwnaniu
do sektora prywatnego. W analizowanym okresie roznice te ulegly zmniejszeniu
(rysunek 14).

W latach 2010-2020 minimalne wynagrodzenie brutto w Polsce wykazywato
tendencje wzrostowa (rysunek 15). W 2020 r. w poréwnaniu z 2010 r. wzro-
sto ono prawie dwukrotnie z 1317 zt do 2600 zt. Bioragc pod uwage dynamike
zmian, najwigkszy wzrost zaobserwowano w 2020 r. w poréwnaniu do roku
poprzedniego o 15,6%. Przecigtny wzrost wynagrodzenia w badanym okresie
wynosit 6,7% rocznie i wykazywat si¢ zmiennoscig przy zachowaniu tendencji
wzrostowej.
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Rysunek 14. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w Polsce w latach 2010-2020 [w zt]

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie (GUS 2011d, 2012e, 2013b, 2014c, 2015¢, 2016c, 2017¢, 2018d, 2019d,
2020d, 2021d).
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Rysunek 15. Minimalne miesieczne wynagrodzenie brutto w Polsce w latach 2010-2020

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: (ZUS, 2022).
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Rysunek 16. Minimalne miesieczne wynagrodzenie brutto jako % przecietnego miesiecznego

wynagrodzenia brutto w Polsce w latach 2010-2020

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: (ZUS, 2022).

Poziom minimalnego wynagrodzenia miesi¢cznego jako odsetek przecigtnego
miesigcznego wynagrodzenia brutto w latach 2010-2020 wynosit przecigtnie 44,6%,
przy czym w 2020 r. byl najwyzszy i zblizyt si¢ do wartosci 50%. W catym badanym
okresie mozna zauwazy¢ wystepujaca tendencje wzrostowa analizowanego wskaz-
nika z wyjatkiem lat 2018 1 2019, w ktorych wystapit spadek wskaznika.






ROZDZIAtL 4

SEKTOR HANDLU DETALICZNEGO -
JAKO MIEJSCE KREACII | ZASPAKAJANIA
POTRZEB GOSPODARSTW DOMOWYCH

4.1. Definicje i formy handlu

Handel jest wyodrgbnionym i wyspecjalizowanym obszarem gospodarki narodowe;j,
ktory cechuje si¢ przesuwaniem dobr z dziatu produkcji do konsumpcji (Zakrzewski,
1989). Handel detaliczny skupia si¢ na sprzedazy dobr i ustug finalnemu odbiorcy,
czyli konsumentowi, ktéry moze przeznaczy¢ je jedynie do wlasnego prywatnego
uzytku (Cox i Brittain, 2000).

Sektor handlu detalicznego wywiera istotny wptyw na jako$¢ i poziom zycia
spoteczenstwa. Jest miejscem oferty rynkowej oraz kreacji 1 zaspakajania potrzeb
gospodarstw domowych i konsumenta, oraz jednoczes$nie znaczacym sektorem, ktory
oferuje miejsca pracy i generuje dochody dla gospodarstw domowych. Potrzeby kon-
sumenta uzaleznione sa gtdéwnie od wysokosci budzetu, poziomu cen dobr i ustug,
preferencji konsumenta oraz rodzaju i jakos$ci oferowanych produktow.

Wspolczesnego konsumenta opisuje si¢ na rynku jako smart shopper, czyli
klienta, ktory ceni swodj czas, porownuje ze sobg oferty i korzysta w przemys$lany
sposob z dostgpnych promocji. Jest bardzo wymagajacy i ma duze mozliwo$ci
wyboru na rynku, sam decyduje o tym, co, ile i gdzie kupi. Dotarcie z odpowiednig
ofertg do takiego konsumenta jest podstawa sukcesu sprzedawcy, ktory musi spro-
sta¢ oczekiwaniom inteligentnego klienta (Zalega, 2013b).

Stosowana przez detalistow réznorodno$¢ form i metod sprzedazy zalezy od
przeznaczenia towardw, roznej czestotliwosci zakupu oraz nabywania niewielkich
ilosci produktéw. Pojawienie si¢ w tym zakresie innowacji wynika z odmiennych
preferencji nabywcoéw co do czasu i miejsca zakupu, wyboru asortymentu, ceny
i jakosci oraz zakresu ushug towarzyszacych sprzedazy. Dla konsumenta wazna
jest rowniez dogodna lokalizacja sklepow, szeroki asortyment dobr i ustug, jakos¢
obstugi i wygoda dokonywania zakupow.
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Handel detaliczny

. v v

Handel wysytkowy Handel stacjonarny Handel ruchomy
Uniwersalny za Specjalistyczny Sklepy Inne Sprzedaz
posrednictwem telezaku jednostki ™ zsamochodu
poczty Py handlu

detalicznego
| Akwizycja
Specjalistyczny l
Handel:
. obwozny
uliczny
Dom handlowy
v
Hande
elektroniczny
Sklep
przemystowo-  [€&—
-Sspozywczy

Dyskontowy

Rysunek 17. Formy handlu detalicznego w Polsce
Zrodto: (Stawinska, 2002).

Zaopatrzenie konsumentow w towary moze odbywac si¢ w roznych formach,
poczawszy od tradycyjnej sprzedazy detalicznej w placoéwkach stacjonarnych, przez
sprzedaz z automatow, akwizycyjng, ruchoma, wysylkowa, az do elektronicznej
zwanej e-commerce (rysunek 17).

W ramach handlu stacjonarnego wyrdznia si¢ nastgpujace rodzaje sklepow (Sta-
winska, 2002):

« Sklep branzowy to sklep oferujacy towary z wielu grup towarowych nalezacych
do jednej branzy, np. sklep odziezowy. Powierzchnia sprzedazowa sklepu ksztat-
tuje si¢ w zaleznos$ci od branzy. Najczesciej sa one zlokalizowane w centrach
miast i o$§rodkach handlowych. Sklepy branzowe spozywcze cechuje lokalizacja
rozproszona. Charakterystyczny jest tu poziom cen ksztaltujacy sie od $redniego
do wysokiego.
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« Sklep specjalistyczny to sklep oferujacy towary jednej marki i grup towarowych.
Wystepuje tu asortyment waski 1 gleboki. Powierzchnia nie przekracza okoto
100 m?. Specjalizacji towarzyszy podwyzszony standard obstugi, wystroju,
reklamy. Sklepy specjalistyczne nastawiaja si¢ na zaspokojenie potrzeb wybra-
nego segmentu rynku, np. pod wzgledem dochodéw, rodzaju zainteresowan
nabywcow, a takze na perfekcyjng obstuge. Zajmuja najlepsze lokalizacje $rod-
miejskie, majace zapewni¢ wystarczajaca koncentracje popytu.

« Butik, nazwa zastrzezona glownie dla salonéw mody, nastawionych na awangar-
dowy asortyment ubioréw i dodatkow, ksztattujacych najnowsze trendy mody.
Glownym terenem dziatania sg pasaze i ciaggi handlowe. W zaleznosci od pojem-
nosci rynku lokalnego i rodzaju odbiorcow miejscem lokalizacji mogg by¢ centra
matych miast.

+ Dom towarowy to wielkopowierzchniowy punkt sprzedazy detalicznej, obejmujacy
towary okresowego i epizodycznego zakupu, z co najmniej 5 branz. Powierzchnia
sprzedazy powyzej 2,5 tys. m?, érednio od 7 tys. do 8 tys. m?. Wielkos¢ konkret-
nego obiektu zalezy od lokalizacji. Domy towarowe zajmuja przewaznie budynki
wielokondygnacyjne (do 5-ciu pigter) wkomponowane w zabudowe $rodmiejska,
a takze w centra handlowe. Najbardziej typowe sg centra wielkomiejskie. Zaleznie
od wielkosci 1 lokalizacji obiektu oraz strategii rozwoju przedsigbiorstwa, zmienia
si¢ szerokos$¢ i glebokos¢ asortymentu. Cechg charakterystyczng doméw towa-
rowych jest rozbudowany program ustug po sprzedazy oraz towarzyszacych jak
sprzedaz kredytowa, dostawy do domu, serwis gwarancyjny.

«  Dom handlowy jest odmiang domu towarowego, sprzedaje si¢ w nim towary 2
lub wigcej branz, przy czym co najmniej 1 obejmuje bardzo szeroki asortyment
towarow. Zwykle domy handlowe oferuja artykuly wyposazenia mieszkan oraz
towary odziezowe. Niekiedy nastawiajg si¢ na okre$lonych odbiorcow wyod-
rebnionych wedlug wieku, np. dom handlowy ,,Smyk”. Przeci¢tna powierzchnia
lokalu wynosi 1,5 tys. m?. Poziom cen jest $redni, przy czym wystepuje bardzo
bogaty zestaw ustug po sprzedazy i komplementarnych.

» Supermarket to duzy sklep samoobstlugowy z pelnym wyborem towaréow zyw-
no$ciowych oraz podstawowym asortymentem artykutéw drogeryjnych i gospo-
darstwa domowego. Powierzchnia sprzedazy waha si¢ od 400 do 1500 m?. Naj-
czgsciej supermarkety mieszczg si¢ w wolno stojagcych pawilonach, moga takze
zajmowac podziemia lub partery domoéw towarowych. Poziom cen jest nizszy niz
$redni, ale z tendencjg do wzrostu ze wzgledu na koszty czynszu i osobowe, przy
ograniczonych mozliwo$ciach zastepowania pracy zywej technikg (Ditel, 1991).

« Hipermarket sklep samoobstugowy, wielkopowierzchniowy o powierzchni sprze-
dazy powyzej 2500 m?, oferuje artykuty wszystkich branz. Artykuly niezywno-
sciowe czestego zakupu, stanowig okoto 50% ogdlnych obrotow sklepu w skali
rocznej (Czubata, 2001).
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Sklep przemyslowo-spozywczy (z towarami mieszanymi) to najczesciej maty,
rzadziej $redniej wielko$ci punkt sprzedazy o szerokim, ale ptytkim asortymen-
cie towardw oferowanych w formie sprzedazy tradycyjnej. Asortyment zwykle
ukierunkowany jest na zaspokojenie potrzeb ludnosci wiejskiej. Na ogot obej-
muje podstawowe artykuly tekstylne, gospodarstwa domowego, drogeryjne
(Czubata, 2001).

Sklep dyskontowy — stanowi pewna odmiang supermarketu, nastawiona na poli-
tyke niskich cen. Ceny nizsze od cen w supermarketach sa osiggane glownie
przez obnizony do niezbednego minimum standard ustugi handlowej. Sklepy
dyskontowe maja prosty wystrdj i umeblowanie, towary sa sprzedawane
wprost z kartonow, pojemnikow, ktore moga by¢ umieszczone na regatach
sklepowych, ale czgsto sg ustawione na paletach. Praca personelu sprowadza
si¢ do uzupetniania towarow oraz inkasowania naleznos$ci. Sprzedawany asor-
tyment jest zwykle ograniczony pod wzgledem ilosci towarow i ich wyboru
(Iwinska, 1993).

Do tzw. innych jednostek handlu stacjonarnego zaliczamy:

Kioski — punkty sprzedazy drobnodetalicznej sktadajace si¢ z pomieszczenia sta-
tego o matych rozmiarach z oknem wystawowym lub gablota. Do wnetrza nie
moga wchodzi¢ nabywcy. Sprzedaz odbywa si¢ przez okienko (Iwinska, 1993);
Kramy — majg zabudowane z desek lub murowane state pomieszczenie z zada-
szeniem, bez okna wystawowego, sktadajg sie ze stotu, na ktorym wyktada sie
towary. Kramy najcze¢$ciej wystepuja na bazarach i targowiskach;

Sprzedaz z automatdéw uzupetnia punkty sprzedazy ze stalg siedzibg i moze by¢
zlokalizowana w pomieszczeniu badz na ulicy, a takze w miejscach wigkszych
skupisk ludzi — dworce, place gier. Najczesciej w automatach kupuje sie napoje,
prase, papierosy.

Stragany — sa punktami sprzedazy drobnodetalicznej, ktére mozna tatwo urucho-
mi¢ 1 zamkna¢, gdyz zbudowane sg z urzadzen przenosnych. Stragan sktada si¢
ze stotu 1 umieszczonego nad nim poddasza.

Wspdlng cecha niesklepowych form handlu detalicznego jest nawigzywanie kon-

taktow z nabywcg poza sklepem w miejscu jego zamieszkania, pracy lub na ulicy.
W literaturze formy te tworzg system domowych zakupow obejmujacy (Komosa,
1994):

Handel wysyltkowy — forma handlu szczegolnie atrakcyjna dla klientow, ktorzy

zamieszkujg obszary potozone daleko od handlu miejskiego. Wyrdznia sig:

Handel wysytkowy za posrednictwem poczty, ktéry odbywa sie na podstawie
systematycznie aktualizowanych katalogow, ogloszen prasowych, prospektow,
wedtug ktorych sktadane s zamowienia. Towary zamawiane sg listownie lub
telefonicznie. Realizacja odbywa si¢ transportem firmy wysytkowe;.
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* Handel za po$rednictwem indywidualnych dystrybutoréw prowadzony jest
gtéwnie przez producentow, ktorzy wykorzystuja ten kanat dystrybucyjny. Two-
rzagc wlasng sie¢ indywidualnych dystrybutorow, sprzedaja caty towar z pominig-
ciem sklepoéw. Dostarczaja produkt z magazynu bezposrednio do konsumenta.
Przedsigbiorstwa wykorzystujg te¢ sie¢ do rozprowadzania tylko wiasnych pro-
duktow. Kazdy kandydat zostaje przeszkolony i wykupuje tzw. teczke startowa
z probkami i materiatami reklamowymi. Oprocz sprzedazy ma prawo werbowac
nowych dystrybutorow, za ktérych otrzymuje prowizje.

« Handel ruchomy wyro6znia si¢ od innych odmian handlu detalicznego tym, ze
jest realizowany w roznych miejscach. Wystepuje w bardzo zréznicowanych for-
mach, od tradycyjnych form handlu obnosnego, obwoznego i ulicznego, ktorych
rola, jak nalezy przewidywac, bedzie malata w miare rozwoju handlu stacjonar-
nego, do handlu akwizycyjnego, ktorego rola stale wzrasta. Wyrdznia sie:

+ Akwizycja zwana sprzedaza bezposrednia lub sprzedaza osobista jest formag
handlu, ktora polega na tym, ze sprzedawcy, czyli akwizytorzy, docieraja do
potencjalnych nabywcéw, odwiedzajac ich w domu lub pracy, gdzie oferujg im
produkty lub ustugi, pokazujac probki. Rola akwizytora jest trudna, musi on
zainteresowa¢ potencjalnego nabywce towaru i nakloni¢ do zakupu, mimo ze
nabywca w momencie rozpoczecia spotkania nie miat zamiaru nabycia produktu.
Zadaniem akwizytora jest wyszukanie potencjalnego odbiorcy oraz dotarcie do
niego w czasie sprzyjajacym zawarciu transakcji.

+ Handel obno$ny ma marginesowe znaczenie i dotyczy przede wszystkim takich
towarow jak lody, napoje chtodzace, oferowane na plazy czy wszelkiego rodzaju
imprezach, sprzedawcy przenosza towar w specjalnych koszach lub skrzyniach.

« Handel obwozny wystepuje w kilku formach, ktorych cecha wspdlng jest to, ze
towary oferowane sg konsumentom z réznych $rodkow lokomocji, jak samo-
chody, autobusy itp.

« Handel uliczny odbywa si¢ na fatwo przenoszonych z miejsca na miejsce straga-
nach. Moga one mie¢ postac stotu lub stolika czy metalowego urzadzenia zamy-
kanego na noc. Towary oferowane w handlu ulicznym powinny by¢ tansze niz
w handlu stacjonarnym ze wzgledu na niskie koszty utrzymania.

Ostatnia kategoria wynikajaca z podziatu to handel elektroniczny. Forma stoso-
wana od niedawna i zwigzana z wyrdéznieniem szybko rosngcego obszaru dziatalnosci
gospodarczej za pomoca systemow informacyjnych, opierajaca si¢ na nowoczesnej
technologii informacyjnej — wykorzystaniu §rodkow teleinformacyjnych. Okreslana
jest terminem ogolnym electronic commerce (e-commerce), ktory wedtug wyktadni
Swiatowej Organizacji Handlu oznacza ,,produkcje, reklame, sprzedaz i dystrybu-
cje produktow poprzez sieci teleinformatyczne”, obejmuje dziatalno$¢ handlowa,
ustugowa 1 wytworczg oraz szeroki zakres §rodkoéw technicznych i technologii infor-
matycznych (Szumilak, 2004).
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Nalezy wyrozni¢ dwie kategorie detalistow: sklepowych i niesklepowych. Pod-
stawa tego podziatu jest miejsce i sposob prezentacji towaréw oraz dokonywanie
transakcji sprzedazy.

Sprzedaz sklepowa odbywa si¢ w specjalnym pomieszczeniu, ktoére moze znaj-
dowac si¢ w oddzielnym budynku lub mieszkaniu. Odrebnymi sklepami sg pomiesz-
czenia wynajete przez detalistow w duzych obiektach handlowych.

Wspdlng cechg sprzedazy niesklepowej jest dokonywanie transakcji z nabyw-
cami w miejscach, gdzie oni przebywaja lub spedzaja wolny czas (praca, nauka,
rozrywka). Najczes$ciej wyroznia si¢ sprzedaz bezposrednig, za pomocg $rodkow
teleinformatycznych, z automatow, przez Internet, na odlegto$¢ (Stefaniak, 2002).

Réznorodnos¢ form sprzedazy detalicznej zarowno sklepowe;j, jak i niesklepowe;j
Dietl (1991) sklasyfikowat nastepujaco:

« domy towarowe oraz pochodne rodzaje sklepéw (domy handlowe);

+ sklepy masowej sprzedazy (hipermarkety, supermarkety, sklepy dyskontowe,
samoobstugowe domy towarowe, sklepy z towarami r6znymi);

« sklepy specjalistyczne oraz inne formy handlu statego (sklepy branzowe, butiki,
sklepy rzemieslnicze);

+ handel wysylkowy (sklepy wysytkowe i ich odmiana — salony wystawowo-

-handlowe, sklepy wolnoctowe);

+ elektroniczne formy zakupow dokonywanych w domu;

« sprzedaz z automatow;

 handel ruchomy, targi, jarmarki;

+ handel targowiskowy (targowiska rolnicze, obrot wewnatrz wiejski, hale targowe,
bazary, targowiska miejskie, zieleniaki).

Liczba wymienionych form sprzedazy pokazuje wiele drog docierania do kon-
sumentow, a takze rangg 1 znaczenie, jakie w dziatalno$ci handlu detalicznego maja
potrzeby indywidualnych nabywcoéw w zakresie $wiadczenia ustug handlowych.

4.2. Funkcje handlu detalicznego

Punktem wyjscia okreslenia funkcji handlu detalicznego jest na ogo6t stwierdzenie
wystepowania w gospodarce rozbieznosci o charakterze obiektywnym pomigdzy
podaza dobr kreowang przez producentdw a popytem ze strony ostatecznych klien-
tow (Pilarczyk i in., 2001). Istnieje wiele teorii na ten temat.

W teorii funkcji handlu Zakrzewski (1969) zaktada, ze oferta rynkowa sfery pro-
dukcji nie pokrywa zapotrzebowania ze strony ostatecznego nabywcy, czyli konsu-
menta. Wyrdznia w niej nastepujace funkcje handlu:

+ uzgadnianie struktury rodzajowej oferty, gdyz istota handlu jest posredniczenie

w procesie wymiany dobr i ustug;
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« kierowanie ruchem towaréw w czasie wynika z rozbieznosci miedzy roztoze-
niem w czasie produkcji i konsumpc;ji;

 skupianie produkcji terytorialnie rozproszonej, handel rozprowadza towary zgod-
nie z miejscami wystepowania popytu, niweluje tym samym roéznice przestrzenne
pomigdzy miejscem produkcji a miejscem konsumpcji;

» ksztaltowanie pojedynczej partii towaru, zadaniem handlu jest wyréwnywanie
rozbieznosci miedzy podaza a popytem dobr i ustug;

+ ksztaltowanie struktury asortymentowej, czyli umiejetne dopasowanie oferty
towarowej do wymagan rynku.

Zakladajac, ze handel jest specyficzng formg wymiany, taczy bowiem rézne
zadania zwigzane z doprowadzeniem do zawarcia transakcji. Dietl (1991) wyr6z-
nia jedng podstawowg funkcje handlu, okreslang jako dystrybucyjna, ktdra polega
na doprowadzeniu do zawarcia umowy kupna-sprzedazy i jej realizacji, oraz kilka
innych funkcji pomocniczych zwigzanych z zadaniami przedsi¢biorstw handlowych.
Naleza do nich funkcje:

« tworzenia roznych uzyteczno$ci dla posrednich i koncowych odbiorcow, a takze
dla dostawcow. Dotyczy ksztaltowania si¢ asortymentu, miejsca, czasu oraz
formy sprzedazy;

« zabezpieczania i kontroli zapaséw towarowych. chodzi o ptynno$¢ zaopatrze-
nia towarowego od producenta do konsumenta. Wazne jest dazenie do obnizenia
kosztow obrotu poprzez minimalizacj¢ stanu zapasow;

* pobudzania popytu poprzez aktywne oddzialywanie na rynek. konieczna jest tu
marketingowa orientacja handlu;

+ redystrybucji dochodu spotecznego, a szczegdlnie dochodow ludnosci. Wyste-
puje bowiem wysoki udziat w dochodach wydatkow konsumpcyjnych;

+ wzrostotworcza i cywilizacyjno-kulturowa handlu. Handel jest no$nikiem informa-
cji o nowych, lepszych mozliwosciach zaspokajania potrzeb. Dochodzi tu do rze-
czywistego, fizycznego kontaktu konsumenta z produktem. zakup towarow przez
konsumentow stwarza producentom nowe mozliwosci produkcyjne i podazowe.
Stawinska (Pilarczyk i in., 2001) uwaza, ze konsekwencja okre$lonych funkcji

handlu sg problemy decyzyjne, ktore trzeba rozwiaza¢ w skali mikroekonomiczne;j,

tj. z punktu widzenia dziatalnos$ci przedsigbiorstwa (tabela 14).

Inne podejscie do funkcji handlu prezentuje Szulce (1998). Wedtug niej mozna
wyrozni¢ dwie funkcje: koordynacyjna i organizacyjna. Funkcja koordynacyjna
polega na rownowazeniu popytu z podazg. Funkcja organizacyjna natomiast dotyczy
ilosciowych, jakosciowych i strukturalnych dostosowan podazy do popytu.

Patasz (2004, s.15) rozszerza poprzednie podejscia i formutuje funkcje handlu
jako:

+ koordynacje produkcji ze spozyciem, czyli podazy z popytem z uwzglednieniem
asortymentu, ilosci oraz roztozenia jej w czasie i przestrzeni;
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Tabela 14. Funkcje handlu a problemy decyzyjne w przedsiebiorstwie handlowym

Funkcje handlu Problemy decyzyjne
* ksztattowanie oferty handlowej pod wzgledem * wyznaczanie struktury asortymentu (szeroko$¢
rodzajowym i glgbokosc)
 ksztaltowanie oferty handlowej pod wzglgdem « wielko$¢ zakupu i sprzedazy w ujeciu ilosciowym
iloS§ciowym ¢ segmentacja rynku i przemieszczenie towaré6w
 kierowanie ruchem towardw w przestrzeni (lokalizacja jednostek handlowych)
» kierowanie ruchem towaréw w czasie « czas zakupu i czas sprzedazy towarow
 ksztaltowanie przeptywow pieni¢znych ¢ okreslenie ekwiwalentu za ustugi handlowe (marza)
* komunikowanie si¢ i warunkow dostaw
» pozyskiwanie informacji i sposoby oddziatywania
na rynek

Zrodto: (Pilarczyk, 2001, s. 26).

+ rozwdj nowoczesnych ustug handlowych, w celu oferowania nabywcom szerokiego
asortymentu towarow, dostosowujac je do ich potrzeb i miejsca zamieszkania;

+ ksztaltowanie odpowiedniej konsumpcji z uwzglednieniem wzrostu spozycia
towaréw zgodnie z interesem spotecznym oraz indywidualnymi preferencjami
konsumentow;

+ oddzialywanie na producenta, aby wytwarzat dobra odpowiadajace konsumen-
tom pod wzgledem ilosci, jako$ci i w okreslonym czasie;

 zasilanie budzetu panstwa gtownie z podatkoéw, ktore w mysl potrzeb spotecz-
nych powinny by¢ przeznaczone na rozwoj kraju.

Misiag (2002) uwaza, iz osiggnigty stan zaawansowania teorii handlu nie stanowi
dostatecznego wsparcia, w celu okreslenia jego funkcji i badania ich wptywu na
gospodarke. Jednakze podejmuje probe sformutowania takich funkcji, ktore nie beda
udowadniaty, iz konieczne jest poszukiwanie bytow ponad rzeczywiste potrzeby.
Podzielit funkcje handlu w gospodarce rynkowej na dwie grupy — podstawowe
i dodatkowe. Przestanka sformutowania podstawowych funkcji handlu jest specy-
ficzny produkt, ktorym jest ustuga. Nalezy ja rozpatrywac z punktu widzenia dwoch
uczestnikéw rynku — konsumentow i wytworcow.

1. Funkcja handlu realizowana na rzecz konsumentdw, polega na tworzeniu opty-
malnych, dogodnych, pozadanych warunkéw do nabywania towaréow. Konsu-
menci odgrywaja szczego6lng role w gospodarce rynkowej, ich fundusze prze-
znaczone sg na zakup towardéw i ustug oraz stanowia jedyne zrodto pierwotnego
popytu. Popyt reprezentowany przez pozostatych uczestnikow rynku ma charak-
ter wtérny 1 zalezy od popytu pierwotnego. Konsumenci decyduja o funkcjono-
waniu rynku, a tym samym o kondycji gospodarki narodowe;j;

2. Funkcja handlu, dotyczaca realizacji obstugi producentow, obejmuje:

a) tworzenie warunkow do podazy produktow (aby produkty zyskaty akceptacje

u konsumentéow, musza by¢ zaoferowane przez handel zgodnie z ich oczeki-
waniami);
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b) wspieranie producentow w dziataniach marketingowych poprzez:
przekazywanie informacji o preferencjach i oczekiwaniach konsumentow,
— pomoc przy wprowadzaniu na rynek nowych produktow,
— wzmocnienie dzialan promocyjnych,
— udziat w tworzeniu i finansowaniu infrastruktury logistyczne;.

Jako kryterium wyodrebnienia dodatkowych funkcji handlu Misiag (2002) przy-
jat wptyw handlu na ksztattowanie si¢ stanéw i zjawisk uznawanych za najbardziej
istotne. Zaliczyt do nich:

» Oddziatywanie na rynek pracy. Handel nalezy do gtéwnych pracodawcow z uwagi
na rozmiary zatrudnienia. Wystepuje rowniez posrednie oddziatywanie handlu
na obstugg producentéw oraz dochody gospodarstw domowych. Jesli jest ono
korzystne, nastepuje wzrost zatrudnienia i jego stabilizacja. Ostabienie tego oddzia-
tywania moze powodowac bezrobocie i zaburzenia na rynku pracy.

 Stabilizowanie poziomu cen. Ekonomisci wskazuja, ze gtowne zrodto inflacji
to nadmierna ilo$¢ pienigdza na rynku, co tworzy nadmierny popyt. W zalezno-
$ci od dominujacego typu stosowanej polityki cenowej handel moze stymulowacé
wzrost inflacji lub jg ograniczac.

4.3. Preferencje wspoétczesnego konsumenta wptywajace
na innowacje w handlu detalicznym

Wspoélczesny konsument, jego coraz wigksze wymagania, a takze rozwo6j komuni-
kacji wielokanatowej oraz cyfryzacja wplywaja na intensywne zmiany w handlu
detalicznym. Jest to spowodowane rozwojem spoteczno-gospodarczym kraju oraz
gospodarki globalnej, rozwojem technologii informacyjnej oraz nowymi trendami
zachowan (Reformat, 2018)

Konsumenci zachowuja si¢ coraz bardziej nieprzewidywalnie. Mozna zauwazy¢
indywidualizacje¢, ekologizacje, homogenizacje, heterogenizacj¢, dematerializacje,
dekonsumpcje, wirtualizacj¢ i prosumpcje (Bywalec, 2010).

Na podstawie nieustannych zmian i konkurencji, ktére zachodza na rynku, roz-
winely sie nowe potrzeby oraz nowe typy konsumentow. Do nowych trendéw zali-
czamy (Sobczyk, 2014):

+ hedonizm konsumpcyjny,

» ekologizacja konsumpcji,

« etyczna (odpowiedzialno$¢) i zrownowazona konsumpcja,
+ dekonsumpcja,

« smart shopping — inteligentne (sprytne) zakupy,

+ inne (np. domocentryzm, wirtualizacja).
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Tabela 15. Gtéwne trendy w konsumpcji wptywajace na zachowanie konsumenta

Nazwa trendu Istota trendu Zachowanie i cechy konsumenta
Hedonizm * przyjemnos¢ i rado$¢ z nabytych dobr ¢ snobizm, nasladownictwo i zakupy
konsumpcyjny i ustug na pokaz
* ochrona $rodowiska ¢ duza $wiadomo$¢ i wiedza o zagroze-
L » proekologiczne prowadzenie gospodarstwa niach dotyczacych degradacji srodowiska
Ekologizacja . o . .
> domowego, zakupy zywnos$ci ekologicznej naturalnego
konsumpcji f
« proekologiczna postawa
« zdrowe odzywianie, dieta, bioopakowania
» zachowanie zasobow naturalnych dla « zrownowazony styl zycia konsumenta
Etyczna przysztych pokolen * ustalenie zasad
izrownowazona |e* réwnowaga mi¢dzy konsumpcja i srodowis- | * odpowiedzialno$¢ za whasng konsumpcje
konsumpcja kiem naturalnym * etnocentryzm konsumencki (preferowanie
» zmiana modelu rozwoju cywilizacji produktow krajowych i lokalnych)
» $wiadome i celowe ograniczenie kon- » zdrowy i oszczedny styl zycia
. sumpcji  ochrona zasoboéw naturalnych
Dekonsumpcja . . . L
* tzw. wspodlna konsumpcja (dzielenie sig,
wymiana, odsprzedaz dobr i ustug)
* szukanie najlepszych ofert pod wzgledem |+ sprytne zakupy (ogladanie produktu
Smart shopping ceny, jakosci, reputacji, opinii, najczgsciej w sklepie, a kupno w Internecie po nizszej
(inteligentne w Internecie cenie)
zakupy) * racjonalno$¢, oszczednosé, kalkulacja
rynkowa
— wzrost dochodow konsumentow zmienia — racjonalne zakupy uzaleznione od dochodu
strukture wydatkow — $wiadomos¢ potrzeb i mozliwosci
Zmiana struktury | konsum.enc1 '1)051_ada_]qcy nlsk}e dochgdy - zakupyr uzaleznione od pici, wieku, liczby
.. nabywaja gtownie artykuty pierwszej po- cztonkow gospodarstwa domowego oraz
konsumpcji L . .
trzeby miejsca zamieszkania
— konsumenci o wyzszych dochodach, naby-
waja glownie dobra wyzszego rzgdu

Zrodto: opracowano na podstawie: (Singh, 2012; Zalega, 2013¢; Sobczyk, 2014; Reformat, 2015a).

Wymienione trendy charakteryzuja si¢ konkretnymi zmianami w zachowaniu
konsumentdéw, uwidocznione zostaja rozne cechy nabywecy (tabela 15).

Zachowanie wspotczesnych konsumentéw w ramach nowych trendéw uzaleznione
sa od wielu rodzajow motywow, potrzeb i ich sposobow zaspokojenia (tabela 16).

W zaspakajaniu potrzeb gospodarstw domowych i konsumentéw ogromna rolg
obecnie odgrywa nowoczesna technologia i Internet. Jest to nieograniczona prze-
strzen do tworzenia innowacji w handlu detalicznym (Reformat, 2015b).

Wspolczesny, inteligentny i $wiadomy konsument w handlu detalicznym korzysta
z serwisOw spotecznosciowych, dzigki ktorym zdobywa informacje, dzieli si¢ swoimi
opiniami, doswiadczeniami zakupowymi, podejmuje pragmatyczne i racjonalne decy-
zje zakupowe. Jest Swiadomy swoich praw oraz potrzeb. Wykorzystuje do tego inter-
netowe poréwnywarki cenowe (np. nokaut.pl), korzysta ze sklepéw internetowych,
platform handlowych (np. Allegro), serwisow grupowych itp. (Reformat, 2018).
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Tabela 16. Gtdwne motywy i potrzeby zachowan konsumentéw

Rodzaj motywow

Potrzeba

Sposob zaspokojenia potrzeby

Motywy
ekonomiczne

szukanie sposobu ograniczenia wydatkow,
bez obnizenia drastycznego konsumpcji
oszczgdnosci dla gospodarstwa domowego
uniknigcie hiperkonsumpcji

zakupy przez Internet

korzystanie z internetowych porownywa-
rek cenowych np. ceneo.pl

negocjowanie cen

zakupy grupowe np. Grupon
dekonsumpcja

poprawa jakosci zycia

zakupy produktow wysokiej jakosci

Motywy spoteczne poszukiwanie alternatywnego stylu zycia |+ zakupy w sklepach z markowa odzieza
i oryginalnych miejsc zakupu uzywana, na targu staroci
poczucie odpowiedzialnosci spoteczne;j » zakupy produktow z listy Stowarzyszenia
troska o zdrowie rodziny i przysztych Sprawiedliwego Handlu

Motywy etyczne pokolen  recykling i utylizacja produktow
poszukiwanie produktoéw fair trade
troska o ochrong¢ srodowiska  zakup produktéw z upraw ekologicznych
proekologiczna postawa do zycia « zakupy w sklepach ze zdrowa certyfiko-
poszukiwanie produktéw ekologicznych wang zywnoscia

Motywy . . . . .

h potrzeba zrdwnowazonego rozwoju  korzystanie z ekologicznych toreb zaku-
ekologiczne

powych
segregacja odpadow w gospodarstwie
domowym

Zrodto: opracowano na podstawie: (Mazurek-Eopacifiska, 2011; Rudnicki, 2012; Zalega, 2013d).

Nowe trendy konsumpcyjne stanowia bodziec do innowacji w handlu detalicz-
nym, ktore dotycza: metod obshugi klientow, tworzenia nowych formatéw handlo-
wych, wyposazenia technicznego sklepow, form organizacji pracy i dystrybucji
towarow 1 ustug (Chwatek, 2014).

Przyktadem innowacji w zakresie metod obstugi klienta sg:

» karty platnicze zblizeniowe, mozliwos¢ dokonywania ptatnosci za pomocy tele-
fonow komorkowych i innych urzadzen mobilnych;

« system QR code, czyli zakupy na odlegtos¢ dzieki urzadzeniom mobilnym;

« ushugi cash back umozliwiajacy ptatnosci rachunkow i wyptate gotéwki w sklepie;

« system elektronicznych etykiet cenowych;

+ samoobstugowe kasy;

« informacyjne terminale sklepowe (PoS);

« samoobstugowe automaty sprzedazowe;

aplikacje smarfonowe shuzgce do skanowania kodow kreskowych, dzieki ktorym
uzyska¢ mozna informacje o cenie i dostgpnosci produktu;

interaktywne narzedzia np. Wirtualny Sommelier — ktory przedstawia informacje
na temat win;

inteligentne zarzadzanie oswietleniem (do$wietlanie koloru, lepsza ekspozycja
produktu), czujniki ruchu spotykane w sklepach wielkopowierzchniowych;
wyszczuplajace lustra, punktowe $wiatto (Kucharska, 2014; Reformat, Bilinska-
Reformat, 2014; Ciechomski i Romanowski, 2016).
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4.4, Struktura handlu i sprzedazy detalicznej w Polsce

Polski handel jest rozdrobniony, a konsumenci robig zakupy w wielu réznych skle-
pach, zaleznie od biezacej potrzeby. Bliska lokalizacja, przyzwyczajenie, mila
obstuga oraz wysoka jakos$¢ produktéw to mocne strony matych sklepow spozyw-
czych. Dyskonty przyciagaja nabywcow korzystnymi cenami i obnizkami, a super-
markety i hipermarkety szerokim asortymentem.

Struktura sklepow pod wzgledem powierzchni sklepowej w Polsce jest zréznico-
wana. W badanym okresie spadt udziat sklepow matoformatowych do 99 m?, z 47 do
40% ogolnej powierzchni sklepéw w kraju, najwiekszy wzrost udziatu odnotowano
wirdd dyskontow — sklepow o powierzchni 400-999 m?. Ta kategoria sklepow cie-
szy si¢ w Polsce najwigksza popularnoscig wsrod konsumentow, gdyz sa to sklepy
o stosunkowo niewielkiej powierzchni i zréoznicowanym asortymencie. Przyktadem
mogg by¢ sklepy Lidl lub Biedronka (rysunek 18).

2010 2020
= 99 m2 i mniej
27,70% = 100-399 m2
0,
13,20% | 19,30% . 400-999 m2

1000 m2 i wigcej
13,30% 12,40%
Rysunek 18. Struktura powierzchni sprzedazowej sklepéw w Polsce w 2010 i 2020 r.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie: (GUS, 2011e, 2021e).

W latach 2010-2020 liczba sklepéw w Polsce ogoélem spadta okoto 8%
(4. 026,122 tys. szt.), odnotowano 11,6-procentowy spadek liczby matych placo-
wek o powierzchni do 99 m? oraz 60-procentowy wzrost liczby wielkopowierzch-
niowych obiektow handlowych (400 m? i wigcej) (rysunek 19).

Pomimo trwajacych procesow konsolidacyjnych, rosnacego znaczenia dyskon-
tow oraz zmniejszeniu liczby matych sklepow polski handel detaliczny pozostaje
nadal rozdrobniony. Jednakze duze nowoczesne sieci handlowe (hiper, supermar-
kety oraz dyskonty) poprzez efekt skali maja przewage na rynku i mozliwo$¢ wdra-
zania innowacji, negocjowania warunkow zakupu u producentéw oraz dyktowania
warunkow cenowych (ZPP, 2022).

Mate pojedyncze podmioty zlokalizowane na wsiach czy w matych miasteczkach
rzadziej korzystajg z rozwigzan innowacyjnych, to powoduje, ze nadal utrzymuje si¢
dystans pomi¢dzy nimi a duzymi sieciami handlowymi.
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Rysunek 19. Liczba sklepow ogdtem (bez stacji paliw) wedtug powierzchni sprzedazowej w Polsce
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych: (GUS, 2011e, 2012f, 2013c¢, 2014d, 2015d, 20164d, 2017d, 2018e,

2019e, 2020e, 2021e)..

W latach 2010-2020 na polskim rynku najwigcej funkcjonowato supermarke-
tow, ich liczba wzrosta z 4461 do 8170 szt. Wycofywaly si¢ z rynku domy han-
dlowe oraz najwigksze placowki — hipermarkety nalezace do kapitatu zagranicz-

nego (rysunek 20).
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Rysunek 20. Liczba sklepdw wielkopowierzchniowych w Polsce w latach 2010-2020
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Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie danych: (GUS, 2011e, 2012f, 2013¢, 2014d, 2015d, 2016d, 2017d, 2018e,

2019e, 2020e, 2021e).
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0d 2010 r. coraz bardziej widoczna jest multiformatowos¢ w sieciowym handlu
detalicznym, czyli dywersyfikacja formatow handlu przez taczenie w jednej firmie
handlowej r6znych konceptow sklepow, zroznicowanych pod wzgledem powierzchni
i dostosowanych do potencjatu lokalnych rynkéw. Sieci handlowe ktada nacisk na
budowe mniejszych placowek typu dyskonty o powierzchni 100-199 m? oraz 400-
-999 m? (Wrzesinska-Kowal i Raczkowska, 2020). Ponadto rozwineta si¢ multikana-
lowos$¢ — czyli tworzenie synergii migdzy sprzedaza online i offline poprzez dodat-
kowa sprzedaz online z dostawg do domu — rozw¢j e-handlu. Wptyw na to miaty
czynniki poza ekonomiczne np. znaczaca rola medidow spotecznosciowych, wzrost
odpowiedzialno$ci spotecznej — priorytety CSR (Ktosiewicz-Gorecka, 2016).

Wsrod kluczowych trendow konsumenckich wplywajacych na formaty sklepow
wyroznia si¢ aspekty: nacisk na wygode zakupow (ich szybkos¢ i tatwosé), zdrowie
i dobre samopoczucie, smart shopping, starzenie si¢ spoteczenstwa, zmiang modelu
rodziny, internetyzacje zycia codziennego, mobilnos$¢ czy rosnacg $wiadomos¢ pro-
duktowg. Wsrod bardziej szczegdtowych czynnikdéw cenionych przez konsumen-
tow wymienia si¢ m.in.: ogdlnie korzystne ceny, atrakcyjne promocje, obnizki cen
i rabaty oraz przyzwyczajenie. Wzrasta znaczenie takich czynnikow jak: lokalizacja
blisko domu lub pracy, mita obstuga i brak kolejek przy kasie, wysoka jako$¢ pro-
duktéw, unikatowy asortyment, stata dostepnos¢ zdrowych, §wiezych, organicznych
czy regionalnych produktow.

Tabela 17. Liczba sklepéw wedtug specjalizacji w 2010, 2015 2020 .

Al Bre] Sklepy
Wyszczegblnienie
2010 2015 2020
Sklepy, w tym: 346 058 360 750 319936
ogolnospozywcze 91753 82893 65631
OWOCOWO-wWarzywne 5112 5911 4568
migsne 10 990 11 347 8 186
rybne 948 1177 856
piekarniczo-ciastkarskie 6 868 8934 7 802
z napojami alkoholowymi 3860 4882 3403
z kosmetykami i wyrobami toaletowymi 7433 7757 7355
z wyrobami tekstylnymi 5363 5446 5281
z wyrobami odziezowymi 34 687 37 064 32 810
z obuwiem i wyrobami skorzanymi 7982 8255 6 043
z meblami i sprzetem o$wietleniowym 8319 8038 7672
radiowo-telewizyjne i ze sprz¢tem gospodarstwa domowego 5629 5012 4570
z artykutami pi$miennymi i ksiggarnie 6552 6247 4434
z pojazdami mechanicznymi 17267 15434 18 607
pozostate* 133 295 152353 142 718
Stacje paliw 9603 8991 8120

a - Sklepy o roéznorodnej specjalizacji niewymienionej wyzej.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych: (GUS, 2011e, GUS, 2016d, GUS, 2021e).
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Wedtug specjalizacji na polskim rynku funkcjonuje najwigcej sklepéw ogol-
nospozywczych, mimo ze liczba ich zmalala w badanym okresie z 91,753 tys. do
65,631 tys. Drugim rodzajem popularnych sklepoéw to sklepy z wyrobami odziezo-
wymi liczba ich waha si¢ w granicach 34,687-32,810 tys. Ponad 14 tys. jest sklepow
o roznej specjalizacji niewymienionej w statystyce GUS (tabela 17).

Wielko$¢ 1 struktura realizowanych wydatkow jest obrazem zachowania czlo-
wieka w sferze konsumpcji. Jednoczes$nie udzial wydatkow na zywnos$¢ wskazuje na
poziom zycia gospodarstw domowych, gdyz gospodarstwa domowe przeznaczajace
wieksza czgs¢ swojego dochodu na zywnos$¢ majg mniejszy budzet na pozostate
towary 1 ustugi, w tym na dobra wyzszego rzgdu (Kalinowski, 2015).

2010 2020

0,
9,10% 3,60% 8,20% 4,20% = Towary niezywnosciowe

= Zywnoé¢ i napoje
bezalkoholowe
Napoje alkoholowe
63.90% i wyroby tytoniowe
Towary i wyroby wiasne
w placéwkach
gastronomicznych

Rysunek 21. Struktura sprzedazy detalicznej wg grup towarowych W Polsce w 2010 2020 r.
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych: (GUS, 2011e, 2021e¢).

Gospodarstwa domowe zwickszyty w badanym okresie udziat wydatkow na
towary niezywno$ciowe z 61 do 64%, ograniczyly udzial wydatkow na zywnos¢
i napoje bezalkoholowe o 2,6% oraz napoje alkoholowe o okoto 1%. Odnotowano
takze niewielki wzrost udziatlu w wydatkach na towary 1 wyroby w placowkach
gastronomicznych (rysunek 21).

W latach 2010-2020 wystgpowata zmienna dynamika sprzedazy detalicznej towa-
row ogotem. Najwiekszy spadek sprzedazy odnotowano w okresie pandemii, czyli
w latach 2019-2020. Z uwagi na administracyjne ograniczenia najbardziej odczuta
to branza gastronomiczna (rysunek 22).

Biorac pod uwage poziom sprzedazy detalicznej na 1 mieszkanca wedtug regionu
Polski, widzimy znaczaca réznice pomigdzy wojewodztwami. Najwyzszy poziom
sprzedazy na 1 mieszkanca odnotowano w wojewddztwach wielkopolskim, mazo-
wieckim i1 dolnoslaskim, sg to wojewddztwa o najwickszym skupisku ludnosci oraz
najwyzszym poziomie uprzemystowienia (rysunek 23).

Z dniem 1 marca 2018 r. w Polsce weszta w zycie ustawa ograniczajaca handel
w niedziele. Zgodnie z ktorg w 2018 r. w kazdym miesigcu handlowe byty po dwie
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Rysunek 22. Dynamika sprzedazy detalicznej w Polsce (ceny state, rok poprzedni = 100)

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych: (GUS, 2011e, 2012f, 2013c, 2014d, 2015d, 20164, 2017d, 2018e,
2019e, 2020e, 2021¢).
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Rysunek 23. Sprzedaz detaliczna na 1 mieszkarica wg wojewddztw w Polsce w latach 2010-2020

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych: (GUS, 2011e, 2012f, 2013c, 2014d, 2015d, 2016d, 2017d, 2018e,
2019e, 2020e, 2021¢).

niedziele, w 2019 r. — po jednej na miesiac, a od 2020 r. sklepy beda otwarte tylko
w 4 niedziele w roku (Dz.U. poz. 305, ze zm.)

Wedtug badan zleconych przez Ministerstwo Przedsigbiorczosci i Technologii,
ograniczenie handlu w 2018 r. wptyngto na zmiane nawykow konsumentow, kto-
rzy przyzwyczajaja si¢ do zmian dzigki okresowi przejsciowemu oraz wdrozeniu
zmian w modelach biznesowych sieci handlowych. Tylko 20% badanych wyrazito
niezadowolenie. Z kolei 90% pracujacych w handlu pozytywnie ocenia zakaz han-
dlu w niedziele (MPiT, 2019).
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4.5. Handel elektroniczny jako preferowana forma handlu
w czasie pandemii

Handel elektroniczny w Polsce z roku na rok intensywnie si¢ rozwija. Konsumenci
dostrzegli, ze dokonywanie zakupow droga elektroniczng jest duzym udogodnie-
niem i komfortowym sposobem na zaoszczedzenie wiele czasu.

W latach 2010-2019 nastapit 3-krotny wzrost liczby 0s6b kupujacych droga elek-
troniczng. Konsumenci najczgséciej kupowali przez Internet ubrania i sprzet sportowy.
Powodem, dla ktorego ubrania tak chetnie byty zamawiane droga elektroniczna, byt
bardziej urozmaicony asortyment towaru od sklepoéw stacjonarnych, duzo wieksza
ich dostepnosc, a takze mozliwos¢ zwrotu w ciggu 14 dni (rysunek 24).

12000
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kosmetyki, srodki czystosci
8000 Meble, pojazdy, art. AGD,

narzedzia, zabawki,

e
6000 Hélrjaﬁlnaai sprzet sportowy
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2000 Sprzet komputerowy
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Rysunek 24. Liczba kupujacych okreslone rodzaje produktéw droga elektroniczng w Polsce
w latach 2010-2019 [w tys.]

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych: (GUS, 2011e, 2012f, 2013¢, 2014d, 2015d, 2016d, 2017d, 2018e,
2019¢, 2020¢).

W czasie trwania pandemii w Polsce mozna zauwazy¢ zmiane struktury wydat-
kéw konsumentow. Na przetomie lat 2020-2021 wzrosta sprzedaz samochoddow,
artykutow AGD, RTF oraz odziezy i obuwia (rysunek 25). Spowodowane jest to
migdzy innymi tym, ze firmy z uwagi na /ockdown zmieniaja strategie dziatania,
koncentrujgc si¢ na wprowadzeniu innowacyjnych rozwiazan technologicznych,
w tym rozwoju infrastruktury e-handlu. Przykladem jest spotka LPP, rodzimy
potentat modowy, ktéry rezygnuje z wynajmu powierzchni handlowych na rzecz
inwestycji w infrastrukture online i rozszerza marketing internetowy, nawiazu-
jac wspolprace strategiczng z Google. Jak wynika z danych Polskiego Standardu
Ptatnosci, tylko w marcu 2020 r. (w pordwnaniu z lutym) sprzedaz online w katego-
rii odziez wzrosta az o 63% (Kostro, 2020).
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Rysunek 25. Dynamika sprzedazy w czasie pandemii, styczen-marzec 2020-2021 r.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych: Wrzesinska-Kowal, 2021.

Pandemia COVID-19, ktora pojawita si¢ w Polsce w 2020 r., pozytywnie wpty-
nela na jeszcze wickszy rozwdj rynku e-handlu i zmiang przyzwyczajen dotycza-
cych zakupéw. Z tego powodu wielu sprzedawcow i konsumentéw postanowito
sprzedawac i kupowac¢ towary w sklepach internetowych. Polskie spoteczenstwo
dosy¢ szybko przestawito si¢ na zakupy on-line, gdyz rynek e-commerce bardzo
ewoluowal. W 2020 r. w sieci kupowato ponad 73% internautdéw, byl to wzrost
0 15 p.p. wobec 2019 r. Konsumenci wydali na zakupy online o 78% wig¢cej niz w ana-
logicznym okresie w roku poprzednim (Mazurkiewicz, 2020). Pandemia COVID-19
spowodowala, ze respondenci pytani o zmiang¢ czestotliwosci zakupow w okresie
pandemii w poréwnaniu ze stanem sprzed epidemii wskazywali na zwigkszenie cze-
stotliwosci zakupow realizowanych online, a zmniejszenie czgstotliwosci zakupow
realizowanych w sklepach wielkopowierzchniowych (Kalinowski i Wyduba, 2020a)
Liczba sklepow internetowych w Polsce od 2013 r. do 2020 r. wzrosta z 21,7 do
44,5 tys. (rysunek 26).

Sytuacja pandemiczna zwigzana z COVID-19 zmienita handel detaliczny
w Polsce. Z jednej strony przejsciowe zamknigcie sklepéw i centrow handlowych
oraz zakupy w ostrym rezimie sanitarnym przetozyly si¢ na duze spadki obrotow
ze sprzedazy stacjonarnej, oraz wycofanie si¢ wielu podmiotow z rynku. Z dru-
giej strony w tym samym czasie nastgpila wzmozona popularno$¢ zakupow przez
Internet 1 ogromny rozwdj handlu elektronicznego i rynku e-commerce. Zmienity
sie preferencje konsumentéw dotyczace form zakupow z uwagi na bezpieczenstwo,
obstuge i wygode dokonywania zakupow. Zdiagnozowane zagrozenia z uwagi na
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Rysunek 26. Liczba sklepow internetowych w Polsce w latach 2013-2020

Zrédto: opracowano na podstawie: (Mazurkiewicz, 2020).

pandemi¢ wymuszaja na przedsigbiorstwach w handlu detalicznym weryfikacje
dotychczasowych strategii. Firmy, ktore chca utrzymac si¢ na rynku, musza taczy¢
handel stacjonarny z cyfrowym. Powinny umozliwi¢ klientom ptynne poruszanie si¢
mig¢dzy wieloma kanatami, bo to bedzie decydowac o ich atrakcyjno$ci w oczach
konsumentdéw. Wskazane jest przestawienie si¢ firm na cyfrowe kanaty komunikacji,
sprzedazy i obstugi klienta, dostosowanie sieci fizycznej do nowej rzeczywistosci,
np. zwigkszenie udzialu handlu elektronicznego i modelu click & collect, opraco-
wanie nowego modelu tancucha dostaw umozliwiajacego zaspokojenie zmiennego
popytu, dostosowanie podazy do popytu mikrorynkowego oraz dostosowanie oferty
produktowej do rosngcego zapotrzebowania na produkty prozdrowotne i dbatosé
o wilasne zdrowie (Wrzesinska-Kowal, 2021).






ROZDZIAL 5

POMOC SPOtLECZNA JAKO FORMA
WSPARCIA GOSPODARSTW DOMOWYCH

Niezbgdnym warunkiem prawidlowego funkcjonowania gospodarstwa domowego
jest mozliwos¢ zaspokojenia przez jego cztonkow podstawowych potrzeb. Istotnym
systemem wsparcia 0s6b oraz grup spotecznych znajdujacych si¢ w trudnych sytu-
acjach zyciowych, ktorych nie sa w stanie samodzielnie przezwyciezy¢ i rozwigzac,
jest pomoc spoteczna (Swiderska, 2013).

W literaturze naukowe;j istnieje wiele sposobow definiowania pomocy spotecz-
nej (Auleytner, 1995; Kurzynowski, 2003; Bednarz, 2008; Orczyk, 2008; Szarfen-
berg, 2009; Grzywna i in., 2017). Mozna wskazaé, ze ,,...pomoc spoteczna polega
na modyfikowaniu warunkéw rozwojowych i zyciowych jednostki za pomoca jej
rozbudzonych i usprawnianych sit. W toku pomocy spotecznej nastgpuje proces roz-
poznawania warunkow, w ktorych zachodzi potrzeba ratownictwa, opieki i pomocy”
(Lalak i Pilch, 1999, s. 169).

5.1. Ramy prawne systemu pomocy spotecznej

System pomocy spolecznej w Polsce reguluja ponizsze akty prawne* (Nitecki, 2017):

« Konstytucja RP (Dz.U. z 1997 nr 78, poz. 483).

«  Ustawy:

* 0 pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz.U. z 2020 poz. 1876 1 2369 oraz
72021 1. poz. 7941 803),

+ 0 $wiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 r. (Dz.U. 2003 nr 228 poz.
2255).,

« 0 zatrudnieniu socjalnym z dnia 13 czerwca 2003 r. (Dz.U. 2003 nr 122 poz.
1143),

« 0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
(Dz.U. 2004 nr 99 poz. 1001).,

o rehabilitacji spotecznej i zawodowej 0s6b niepetnosprawnych z dnia 27 sierp-
nia 1997 r. (Dz.U. 1997 nr 123 poz. 776).

4 Nie wymieniono tu wszystkich bardziej szczegblowych aktow prawnych: rozporzadzen i komunikatow.
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W Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z 1997 r. nie znalazty si¢ normy prawne,
ktore wprost uprawniajg obywateli do pomocy spotecznej czy tez konkretnego
swiadczenia z tego tytulu (Gapski, 2018). Mimo to mozliwe jest wskazanie w usta-
wie zasadniczej norm i zasad, ktore odnosza si¢ wprost do przedmiotowego prawa,
tj. zasady pomocniczosci (subsydiarnosci) oraz zasady godnosci cztowieka beda-
cych podstawg wszystkich wolnosci i praw (Stecko, 2021). Niektore sfery dziatania
pomocy spolecznej uzasadniane sa rowniez konstytucyjng ochrong dziecka i rodziny
(Sierpowska, 2008).

Glownym 1 najwazniejszym dokumentem regulujagcym ksztatt systemu pomocy
spotecznej w Polsce jest ustawa o pomocy spotecznej. Zawarte sa w niej m.in. zada-
nia w zakresie pomocy spolecznej; rodzaje §wiadczen z pomocy spolecznej oraz
zasady 1 tryb ich udzielania; organizacj¢ pomocy spotecznej oraz zasady i tryb poste-
powania kontrolnego w zakresie pomocy spoteczne;.

Kolejny wazny akt prawny to ustawa o $wiadczeniach rodzinnych, ktora reguluje
warunki i zasady przyznawania prawa do swiadczen rodzinnych oraz ich wyptacania
(Wolniak, 2018). Swiadczenia (zasitek rodzinny i dodatki do niego, jednorazowa
zapomoga z tytutu urodzenia si¢ dziecka, Swiadczenia opiekuncze oraz rodziciel-
skie) przystuguja obywatelom polskim oraz cudzoziemcom przebywajacym na tere-
nie Polski na podstawie zezwolenia na pobyt staly, pobyt rezydenta dlugotermino-
wego lub zezwolenia na pobyt czasowy, status uchodzcy, ochrony uzupetniajacej
i majacych kartg pobytu z dostgpem do rynku pracy (Rajski, 2016).

Ustawa o zatrudnieniu socjalnym reguluje kwestie zatrudnienia socjalnego.
Moga z niego korzysta¢: bezdomni, uzaleznieni od alkoholu i narkotykéw (lub
innych $rodkéw odurzajacych), chorzy psychicznie, dtugotrwale bezrobotni, zwal-
niani z zaktadow karnych, uchodzcy, osoby niepelnosprawne. Zatrudnieniu socjal-
nemu nie podlegaja osoby, ktérym przyznano prawo do zasitku dla bezrobotnych,
przedemerytalnego, emerytury, renty strukturalnej czy renty z tytulu niezdolnosci do
pracy oraz osoby pobierajace nauczycielskie swiadczenie kompensacyjne (Wolniak
i Skotnicka-Zasadzien, 2018).

Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy okresla, jakie zadania
petni panstwo w odniesieniu do promowania zatrudnienia, niwelowania skutkow
bezrobocia czy aktywizacji zawodowej. Ustawa odnosi si¢ zarowno obywateli pol-
skich, jak 1 cudzoziemcow, ktorzy poszukuja i podejmujg zatrudnienie na terenie
Polski czy tez u pracodawcow zagranicznych (Goral, 2017).

Ustawa o rehabilitacji spotecznej i zawodowej 0séb niepelnosprawnych reguluje
kwestie pomocy dla 0sob o catkowitej lub czesciowej niezdolnosci do pracy oraz
0s6b niepelnosprawnych posiadajacych orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci
znacznym, umiarkowanym lub lekkim (Butawa-Halasz, 2017).
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5.2. Instytucje pomocy spotecznej

Pomoc spoleczng w Polsce organizuja organy administracji rzadowej i samorzado-
wej, wspdlpracujac takze z osobami prawnymi, fizycznymi, Kosciotem katolickim,
innymi kosciolami i zwiazkami wyznaniowymi, organizacjami pozarzadowymi,
fundacjami i stowarzyszeniami, ktore w statucie majg wpisany cel, jakim jest dzia-
falnos¢ na rzecz oséb znajdujacych si¢ w trudnych i kryzysowych sytuacjach zycio-
wych (Dz.U. 2004 nr 64 poz. 593, art. 2 ust. 2).

Zadania pomocy spotecznej przypisane administracji rzagdowej zostaty podzielone
pomiedzy wojewode i ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia spotecznego.
Pomoc spoteczna w administracji rzadowej wchodzi w sktad dzialu zabezpiecze-
nie spoteczne i obecnie podlega Ministrowi Pracy i Polityki Spotecznej (Siecinski,
2016). Zadania wojewody w zakresie pomocy spotecznej zostalty wyznaczone sto-
sownie do jego ogoélnych kompetencji, ktore polegaja na kontrolowaniu, ocenianiu,
koordynowaniu dziatalnosci samorzadu i innych podmiotow w dziedzinie pomocy
spotecznej. Wsrod zadan ministra nalezy miedzy innymi wymienié¢ tworzenie kon-
cepcji i okreslenie kierunkoéw rozwoju w dziedzinie pomocy spolecznej, zlecanie
i finansowanie badan, ekspertyz i analiz w obszarze pomocy spotecznej, czy inspi-
rowanie i promowanie nowych form i metod dziatan (Dz.U. 2004 nr 64 poz. 593,
art. 23 ust. 1.).

Podstawa funkcjonowania pomocy spotecznej w Polsce sa dziatajace na podsta-
wie gminnej, powiatowej oraz wojewodzkiej administracji jednostki organizacyjne
(rysunek 27).

Gminne i Miejskie Osrodki Pomocy Spotecznej (GOPS, MOPS) sa samodziel-
nymi jednostkami organizacyjnymi podporzadkowane wojtowi, prezydentowi miasta
lub burmistrzowi (Dz.U. 2004 nr 64 poz. 593, art. 114, ust. 3). Placéwki te wykonuja
zadania wynikajace z ustawy o pomocy spolecznej, innych ustaw i rozporzadzen
oraz prawa miejscowego uchwalanego przez rad¢ gminy lub miasta.

Do zadan GOSP nalezy m.in. prac¢ socjalng, przyznawanie i wyptacanie zasitkow
statych, okresowych i celowych, realizacja gminnej strategii rozwigzywania proble-
mow spotecznych, kierowanie do domu pomocy spolecznej, sprawianie pogrzebu
bezdomnym (Kotaczkowski i Ratajczak, 2014).

Zadania pomocy spotecznej w powiatach wykonuja Powiatowe Centra Pomocy
Rodzinie (PCPR), ktore sa podporzadkowane pod zarzad powiatu (Dz.U. 2004 nr 64
poz. 593, art. 112, ust. 1). Zadania PCPR obejmujg realizacj¢ pomocy specjalistycz-
nej dla wybranych kategorii klientdw (np. rodziny zastepcze, rehabilitacja spoteczna
i zawodowa 0sOb niepetnosprawnych) oraz organizacj¢ pomocy instytucjonalnej
(np. domdéw pomocy spotecznej) — rysunek 24.
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INSTYTUCJE POMOCY SPOLECZNEJ
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Domy Pomocy Spotecznei.

Rysunek 27. Struktura sektora panstwowego pomocy spotecznej w Polsce

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: (Dz.U. 2004 poz. 593).

Zadania pomocy spotecznej w wojewodztwach samorzadowych wykonujg jed-
nostki organizacyjne — Regionalne Osrodki Polityki Spotecznej (ROPS) (Dz.U. 2004
nr 64 poz. 593, art. 113, ust. 1). Nadzor nad ROPS sprawuje marszatek wojewodztwa.
Do zadan ROPS zalicza si¢ opracowanie, aktualizowanie programow zmierzajacych
do przeciwdziatania wykluczeniu spolecznemu, opracowanie regionalnych progra-
moéw pomocy spolecznej. Ponadto ROPS zobowigzane sa do wspolpracowania z or-
ganizacjami pozarzadowymi realizujacymi zadania z zakresu polityki spolecznej,
instytucjami zarzadzajacymi i posredniczacymi w tworzeniu i realizacji projektow
z zakresu polityki spotecznej. ROPS maja rowniez mozliwos¢ gospodarowania §rod-
kami Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (OPS, 2016).
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5.3. Formy udzielanej pomocy w ramach pomocy spotecznej

W Polsce pomoc spoteczna funkcjonuje jako uzupetienie dla tych grup ludnosci,
ktorych przed ubostwem nie ochroni rynek pracy, ubezpieczenie spoteczne i rodzina.
Ma ona charakter pieni¢zny i niepieni¢zny (Szarfenberg, 2014).

Prawo do $wiadczen pomocy spotecznej przystuguje osobom i rodzinom z po-
wodu przyczyn®, do ktorych naleza (Dz.U. 2004 nr 64 poz. 593, art. 7):

* ubdstwo,

e sieroctwo,

*  bezdomnos¢,

» bezrobocie,

+ niepelosprawnosc,

« dhugotrwata lub ci¢zka choroba,

e przemoc w rodzinie,

» potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi,

» potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

« bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodar-
stwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepetnych i wielodzietnych,

+ trudnosci w integracji osob, ktére otrzymaly status uchodzcy,

+ trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego,

« alkoholizm lub narkomania,

» zdarzenia losowe i sytuacje kryzysowe,

+ kleska zywiotowa lub ekologiczna.

Powyzszy katalog przyczyn ma charakter przyktadowy, nie jest wykazem
zamknigtym, co oznacza, zeé mogg wystapi¢ inne niewymienione trudne sytuacje
zyciowe (Siecinski, 2016).

Swiadczenia pomocy spotecznej przybieraja forme §wiadczen pienieznych (gtow-
nie zasitki stale, okresowe i celowe, ale takze pomoc na usamodzielnienie i konty-
nuowanie nauki) oraz §wiadczen niepienieznych (przede wszystkim pomoc w for-
mie: schronienia, positku, ubran, ustug opiekunczych, pracy socjalnej, poradnictwa
specjalistycznego w szczegolnosci prawnego, psychologicznego, pedagogicznego,
a takze w formie pobytu w osrodkach wsparcia), ktore sa udzielane osobom spet-
niajgcym okre$lone kryteria i zakwalifikowanym do otrzymania takiej pomocy
w miejscu ich zamieszkania. (GUS, 2020a) — tabela 18. Nalezy zaznaczy¢, iz wyso-
kie zasitki socjalne moga powodowac¢ tzw. putapke pomocy, tzn. beneficjenci znie-
checaja sie¢ do poszukiwania pracy, co wynika z oczekiwan co do potencjalnych
zarobkéw a proponowanego im wynagrodzenia (Kalinowski, 2012).

5 Wymienione przyczyny okre$lane sa rowniez mianem trudnej sytuacji zyciowej, faczonym z kate-
gorig ryzyka socjalnego.
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Tabela 18. Rodzaje Swiadczen z pomocy spotecznej w Polsce

Rodzaj $wiadczenia

Swiadczenia pieni¢zne

Swiadczenia niepieni¢zne

zasitek staty,

zasitek okresowy,

zasitek celowy i specjalny zasitek
celowy,

zasitek i pozyczka na ekonomiczne
usamodzielnienie,

$wiadczenie pieni¢zne na utrzymanie
i pokrycie wydatkow zwigzanych

z nauka jezyka polskiego dla cudzo-
ziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczy-
pospolitej Polskiej status uchodzcy,
ochrong uzupetniajaca lub zezwo-
lenie na pobyt czasowy udzielone

w zwigzku z okoliczno$cia, o ktorej
mowa w art.159 ust.1 pkt 1 lit. ¢ lub
d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r.

o cudzoziemcach,

wynagrodzenie nalezne opiekunowi
z tytulu sprawowania opieki przy-
znane przez sad.

praca socjalna,

bilet kredytowany,

sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,

sktadki na ubezpieczenia spoleczne,

pomoc rzeczowa, w tym na ekonomiczne usamodzielnienie,
sprawienie pogrzebu,

poradnictwo specjalistyczne,

interwencja kryzysowa,

schronienie,

positek,

niezbedne ubranie,

ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania, w osrodkach wsparcia
oraz w rodzinnych domach pomocy,

specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania oraz
w o$rodkach wsparcia,

mieszkanie chronione,

pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej,

pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkow mieszkaniowych,
w tym w mieszkaniu chronionym, pomoc w uzyskaniu zatrudnie-
nia, pomoc na zagospodarowanie — w formie rzeczowej dla 0s6b

usamodzielnianych.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: (Dz.U. 2004 poz. 593).

Tabela 19. Kryteria dochodowe w pomocy spotecznej w Polsce obowigzujgce w latach 2010-
-2020* [w zt]

e Data obowigzywania
Wyszczegdlnienie
1.X.2012 1.X.2015 1.X.2018
Dla osoby samotnie gospodarujace;j 542 634 701
Dla osoby w rodzinie 456 514 528
Maksymalna kwote zasitku statego 529 604 645
Kwote dochodu z 1 ha przeliczeniowego 250 288 308

*W przyjetym okresie badawczym ostatnia aktualizacja miata miejsce 1 pazdziernika 2018 r.
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: (Dz.U. 2012 poz. 823; Dz.U. 2015 poz. 1058; Dz.U. 2018 poz. 1358).

Istotng kwestia dla 0sob ubiegajacych si¢ o §wiadczenia z pomocy spolecznej sa
kryteria dochodowe® (tabela 19). Podlegaja one weryfikacji co 3 lata, z uwzgled-

®Dochéd w ustawie o pomocy spolecznej oznacza sume miesiecznych dochodéw netto (po odli-
czeniu zaliczek na podatek dochodowy, podatkow od dochodow z wlasno$ci oraz sktadek na ubezpie-
czenia spoleczne i zdrowotne), z miesigca poprzedzajacego ztozenie wniosku lub w przypadku utraty
dochodu z miesigca, w ktorym wniosek zostat ztozony, bez wzgledu na tytut i Zzrodto ich uzyskania,
jezeli ustawa nie stanowi inaczej. Do dochodu nie wlicza si¢ jednorazowego pieni¢znego §wiadczenia
socjalnego oraz warto$ci $wiadczen w naturze. Dochdd pomniejsza si¢ o kwote alimentow §wiadczo-
nych na rzecz innych osob. Dochéd rodziny stanowi sumg¢ miesigcznych dochodéw oséb w rodzi-
nie. Dochod na osob¢ w rodzinie oznacza dochdd rodziny podzielony przez liczbg oséb w rodzinie
(Dz.U. 2004 nr 64 poz. 593, art. 8).
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nieniem wyniku badan progu interwencji socjalnej przeprowadzanego przez Insty-
tut Pracy i Spraw Socjalnych. W 2018 r. kryterium dochodowe dla osoby samotnie
gospodarujgcej wzrosto o 159 z1, a dla osoby w rodzinie o 72 z1.

5.4. Formy udzielanej pomocy w ramach pomocy rodzinie

Obok s$wiadczenia spotecznych elementem polityki spolecznej panstwa sg takze
$wiadczenia rodzinne. Swiadczenia rodzinne to system, ktory powinien wspiera¢
rodziny’ w realizacji funkcji opiekunczej, wychowawczej i edukacyjnej. Osobami
w pierwszej kolejnosci zobowigzanymi do tozenia na utrzymanie dzieci sg ich
rodzice. System $wiadczen rodzinnych zostal wprowadzony 1 maja 2004 r. Pod-
stawe prawng systemu stanowi Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o §wiadczeniach
rodzinnych.

Nalezy zaznaczy¢, iz debacie naukowej nie ma zgodno$ci w kwestii miejsca poli-
tyki rodzinnej w polityce spotecznej (Grzywna i in., 2017). Miedzy innymi Auleyt-
ner uwaza, ze nie nalezy utozsamiac polityki rodzinnej z polityka spoleczng na rzecz
rodzin. Jego zdaniem, ,,polityka (pro)rodzinna to dziatalno$¢ majaca na celu rozwoj
rodziny bez wzgledu na jej status materialny” (Auleytner, 2000, s. 176). Podobnie
Golinowska wskazuje, ze polityka rodzinna obejmuje sprawy wykraczajace poza
obszar polityki spotecznej (2007).

W Polsce $wiadczeniami rodzinnymi sg: zasilek rodzinny, dodatki do zasitku
rodzinnego, $wiadczenia opiekuncze: zasitek pielggnacyjny, specjalny zasitek opie-
kunczy, $wiadczenie pielggnacyjne, zapomogi zwigzane z urodzeniem si¢ dziecka,
swiadczenie rodzicielskie (Dz.U. 2003 nr 228 poz. 2255, art. 2).

Tabela 20. Kryteria dochodowe w systemie $wiadczen rodzinnych w Polsce obowigzujace
w latach 2010-2020 [w zi]

. Lata
Wyszczegolnienie
2012 2014 2018
Kryterium dochodowe ogdlne 539 574 674
Kryterium dochodowe dla rodziny z dzieckiem niepelnosprawnym 623 664 764

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: (Dz.U. 2012 poz. 959; Dz.U. 2018 poz. 1497).

System $wiadczen rodzinnych zaktada jednolity sposob okreslania kryteriow
dochodowych (tabela 20). Oparty on jest na kosztach utrzymania rodzin z dzie¢mi
(Durasiewicz, 2009). Kwoty kryteriow dochodowych uprawniajacych do §wiadczen
rodzinnych uzaleznionych od dochodu, a takze wysoko$¢ poszczegdlnych $wiad-

7 Definicja rodziny wedtug ustawy o pomocy spolecznej odpowiada definicji gospodarstwa domo-
wego wedhug GUS.
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czen rodzinnych (z wyjatkiem $wiadczenia pielegnacyjnego) podlegaja weryfikacji
co 3 lata, z uwzglednieniem wynikéw badan progu wsparcia dochodowego rodzin
(Dz.U. 2003 nr 228 poz. 2255, art. 18).

5.5. Gospodarstwa domowe jako beneficjenci pomocy
spotecznej

Gospodarstwa domowe prowadza swoja dziatalno$¢ gospodarcza na podstawie srod-
kéw bedacych w ich dyspozycii, tj. zasobow pienig¢znych, zasobéw dobr material-
nych i niematerialnych, zasobow sity roboczej cztonkdéw gospodarstwa domowego.
Gléwnym celem istnienia i funkcjonowania gospodarstwa domowego jest zaspoka-
janie wspolnych i indywidualnych potrzeb jego cztonkdéw. Zadanie to stanowi bazg
wszystkich decyzji i wyborow dokonywanych przez kazde gospodarstwo domowe
(Kata i in., 2021).

Wysokos$¢ pozostajacego w dyspozycji gospodarstw domowych dochodu moze
wskazywac na aktualng sytuacje ekonomiczna gospodarstw domowych i pozwala w du-
zym stopniu okresli¢ mozliwosci realizacji potrzeb. Jednoczesnie nalezy uwzglednic
fakt, Zze sama przynalezno$¢ do grupy osob ubogich ze wzgledu na kryterium docho-
dowe nie moze by¢ utozsamiana z faktycznym niezaspokojeniem potrzeb, moze by¢
natomiast przestankg $wiadczaca o niskim poziomie zycia (Kalinowski, 2015, s. 169).

Rzeczywisto$¢ gospodarcza pokazuje, ze czgs¢ polskich gospodarstw domowych
ma permanentne trudnosci finansowe, przez co zmuszane sa do ograniczania zaspo-
kojenia swoich potrzeb, nawet tych podstawowych. Dlatego tez konieczne staje si¢
wsparcie gospodarstw domowych, zwlaszcza tych mniej zamoznych, przez organy
panstwowe i samorzadowe. Jedng z takich form wsparcia jest pomoc finansowa
realizowana glownie poprzez system $wiadczen spotecznych i rodzinnych.

Zgodnie z zalozeniem ustawowym pomoc spoteczna ma wspomagac osoby i ro-
dziny w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych, z ktérymi nie mogg sobie
one poradzi¢ same przy wykorzystaniu posiadanych przez siebie zasobow, upraw-
nien 1 mozliwosci (wykorzystujac wilasne $rodki pieniezne, ale takze majatek rze-
czowy, nieruchomosci, wyksztalcenie, kwalifikacje itp.) (Broda-Wysocki, 2013).

Pomoc spoteczna dziata w sytuacjach, w ktorych zostaty zagrozone podstawowe
warunki egzystencji osoby lub rodziny badz tez jako$¢ zycia pogorszyla si¢ tak, ze
znajduje si¢ ponizej spotecznie akceptowanego minimum. Osoby i rodziny korzy-
stajace ze §wiadczen pomocy spotecznej powinny usamodzielni¢ si¢ i zintegrowaé
ze srodowiskiem (Zasada-Chorab, 2012).

W Polsce gtdéwna przyczyna korzystania z pomocy spolecznej jest ubostwo, bez-
robocie, choroba i niepetnosprawno$¢ oraz bezradnos¢ w sprawach wychowawczo-
opiekunczych.
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Ubdstwo oznacza sytuacje braku srodkow pozwalajacych na zaspokojenie zasad-
niczych potrzeb ludzkich (Golinowska, 2012). Obejmowac¢ moze wiele aspektow
zycia ludzkiego, poza kwestiag materialng, m.in. réwniez sfer¢ kultury, nauki, czy
moralnosci. Jak zauwaza Galbraith (1987, s. 13) ,,przyczyny i skutki ubdstwa wza-
jemnie na siebie oddziatujg na zasadzie sprze¢zenia zwrotnego, nierzadko tworzac
zaklety krag biedy”.

Ubdstwo mozna definiowa¢ w sposob absolutny lub wzgledny. W podejsciu
absolutnym za ubogie uwaza si¢ te gospodarstwa domowe, ktdre nie moga zaspo-
koi¢ potrzeb uznanych w danych warunkach za podstawowe. Zasieg ubostwa okre-
$la odsetek osob, ktorych wydatki sa nizsze od wartosci przyjetej za granice ubostwa
(Mikuta, 2011). Przyktadami granic absolutnych sa minimum egzystencji oraz usta-
wowa granica ubdstwa.

W Polsce ubdstwo skrajne (minimum egzystencji), ustalane przez Instytut Pracy
i Spraw Socjalnych, stanowi model zaspakajania potrzeb bytowo-konsumpcyjnych
na bardzo niskim poziomie. Koszyk minimum biologicznego okre$la najnizszy stan-
dard zycia, ponizej ktorego wystepuje biologiczne zagrozenie zycia oraz rozwoju
psychofizycznego cztowieka. Minimum egzystencji uznawane jest za dolng granice
obszaru ubostwa (Kurowski, 2009).

Ustawowa granica ubostwa jest definiowana jako kwota, ktéra zgodnie z obo-
wigzujaca ustawa o pomocy spolecznej uprawnia do ubiegania si¢ o przyznanie
$wiadczenia pienieznego z systemu pomocy spolecznej (ROPS Wojewddztwa Sla-
skiego, 2020).

W podejsciu wzglednym (relatywnym) ubogie sa te rodziny, ktorych poziom
zycia jest nizszy od przecigtnego poziomu zycia w danym kraju. Statystyczny
wskaznik zasiggu ubdstwa relatywnego (stopa ubdstwa relatywnego) definiowany
jest jako ,,odsetek osob w gospodarstwach domowych, w ktorych poziom wydat-
kéw (obejmujacych rowniez wartos¢ artykutow otrzymywanych bezplatnie oraz
wartos$¢ spozycia naturalnego) byl nizszy niz granica ubdstwa relatywnego przyjeta
na poziomie 50% $rednich miesigcznych wydatkow ustalonych na poziomie wszyst-
kich gospodarstw domowych z uwzglednieniem tzw. oryginalnej skali ekwiwalent-
nosci OECD” (GUS, 2020c).

Skala ubostwa skrajnego w Polsce w latach objetych badaniem ksztattowata
si¢ na $rednim poziomie ok. 5,9%, osiggajac najnizsze wartosci (7,4%) w 2013
12014 r. (rysunek 28). Wprowadzenie programoéw spolecznych (m.in. Rodzina
500 plus) przetozyto si¢ na redukcje ubdstwa od 2015 r. Tendencja ta zostala
zatrzymana w 2018 r., gdzie stopa ubdstwa skrajnego wyniosta 5,4%, co oznacza
wzrost wskaznika w odniesieniu do 2017 r. o 1,1 p.p. W latach 2019-2020 zaob-
serwowano spadek i ponowny wzrost analizowanego wskaznika (Raczkowska
1 Wrzesinska-Kowal, 2018).
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Rysunek 28. Zagrozenie ubdstwem w Polsce w latach 2010-2020 (wg przyjetych w danym roku
granic ubdstwa) [% oséb w gospodarstwach domowych]

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie: (GUS, 2011a, 2012c, 2013a, 2014b, 2015b, 2016b, 2017b, 2018c,
2019¢, 2021c¢).

Zastosowanie relatywnej granicy ubdstwa na poziomie 50% kwoty, ktora prze-
cigtnie miesigcznie wydaja gospodarstwa domowe w Polsce, umozliwia wyodreb-
nienie tych gospodarstw i osob, ktorych poziom konsumpcji znaczgco odbiega od
poziomu przecigtnego (GUS, 2020g). W latach 2010-2020 (z wytaczeniem 2018 r.)
stopa ubostwa relatywnego w Polsce charakteryzowata si¢ tendencja spadkowa.
W 2010 r. ubdstwa relatywnego doswiadczato 17% oso6b w gospodarstwach domo-
wych, aw 2020 r. 11,8% o0s6b (rysunek 28).

Wyniki badania budzetéw gospodarstw domowych wskazuja, ze poziom ubostwa
ustawowego w Polsce w latach 2010-2020 charakteryzowat si¢ najwigksza zmien-
noscig ze wszystkich omawianych granic ubostwa (Raczkowska i Gruziel, 2018).
Do 2013 r. zaobserwowano ograniczenie ubdstwa definiowanego przez granice
ustawowg — udziat oséb w gospodarstwach domowych, ktérych dochody znalazty
si¢ ponizej wyznaczonego przez nig poziomu, spadt do poziomu 7,2%. W 2013 r.
zauwazalny jest duzy wzrost stopy ubdstwa o 5,6 p.p. do poziomu 12,8%. Nalezy
zaznaczy¢, iz wzrost ten wynikal glownie z waloryzacji wartosci progéw dochodo-
wych uprawniajacych do ubiegania si¢ o $wiadczenia pieni¢zne z pomocy spotecz-
nej, a nie ze zmiany sytuacji bytowej gospodarstw domowych. W kolejnych latach
2013-2016 zasieg ubdstwa ustawowego ksztaltowal si¢ na zblizonym poziomie
i wynosit ok. 12%. Od 2017 r. wystepuje tendencja spadkowa odsetka liczby osob,
ktore zgodnie z obowigzujacymi przepisami sg potencjalnie uprawnione do ubiega-
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nia si¢ o przyznanie $wiadczenia pieni¢znego z pomocy spotecznej (z niewielkimi
odchyleniami wzrostowymi o ok. 0,1 p.p.).

Beneficjenci $rodowiskowej pomocy spolecznei® to zbiorowos¢ wszystkich
cztonkow gospodarstw domowych, a takze osoby bezdomne, ktére w roku bada-
nia skorzystaly przynajmniej raz z jakiejkolwiek pomocy $wiadczonej przez osrodki
pomocy spotecznej, przyznanej decyzja administracyjng poprzedzong wywiadem
srodowiskowym (GUS, 2020b). W przyjetym okresie badawczym wzrost liczby
beneficjentow obserwowano jedynie w 2012 i 2013 r. odpowiednio o 0,2 i 3,0%
w odniesieniu do roku poprzedniego. Wynikalo to z podwyzszenia w pazdzierniku
2012 r. progow dochodowych uprawniajacych do $wiadczen pienigznych z po-
mocy spotecznej. Od 2014 r. utrzymywala si¢ tendencja spadkowa liczby benefi-
cjentow pomocy spotecznej w Polsce. W 2020 r. ich liczba wynosita 1589,3 tys.
i byla 0 1749.,4 tys. mniejsza niz w 2010 r. Zmiany te od 2016 r. mozna powigzac
z programem ,,Rodzina 500 plus” (Dz.U.z 2017, poz. 1851). Bez watpienia program
ten stanowi forme pomocy spotecznej, cho¢ kategoryzowany jest jako Swiadczenie
wychowawcze (Figiel i Wilkos, 2019) — rysunek 29.

W populacji beneficjentéw srodowiskowej pomocy spotecznej w 2018 r. ubodzy
stanowili 60,6%. W pierwszym roku przyjetym do badania udziat ten byt wyzszy
1 wynosit 64%. Niemniej jednak analiza unaocznia fakt, ze ok. 40% beneficjentow
korzystajacych z pomocy spotecznej to osoby, ktérych faktyczny dochdd przewyz-
sza kwote bedaca podstawa uzyskania swiadczenia. Aktualne przepisy nie zapobie-
gaja wystarczajaco istnieniu takich praktyk (Kalinowski, 2014).

W liczbach bezwzglednych liczba beneficjentow w ubogich® gospodarstwach
domowych charakteryzowata si¢ podobnymi tendencjami, jak w przypadku danych
ogo6lnych (rysunek 29). W latach 2012-2013 wystapil wzrost liczby beneficjentow
0 355,1 tys. (18%), a od 2014 r. systematyczny ich spadek.

Wskaznikiem okreslajacym skale korzystania ze srodowiskowej pomocy spotecz-
nej jest tzw. zasieg korzystania z pomocy spotecznej (okreslany takze jako czestosé
korzystania z pomocy spotecznej). Miernik ten pokazuje udziat beneficjentow pomocy
spotecznej w ludnosci ogotem. W przyjetym okresie badawczym udzial beneficjentow
w ogolnej liczbie ludnosci ksztaltowat si¢ na poziomie od 8,3% w 2010 r. do 4,1%
w 2020 1. Mozna wyr6znic trzy okresy zmian w analizowanym zasi¢gu. W pierwszym
tj. w latach 2010-2012 obserwowano niewielki spadek liczby osob 0 0,6 p.p., w 2013 1.
wzrost 0 0,2 p.p. oraz w latach 2014-2020 obserwowano staly trend spadkowy — §red-
nioroczna zmiana wynosita przecietnie -0,5 p.p. (rysunek 30).

8 Srodowiskowa pomoc spoteczna w odrdznieniu od pomocy $wiadczonej w formach stacjonarnych
to $wiadczenia realizowane przez osrodki pomocy spotecznej w miejscu zamieszkania.

 Ubogie gospodarstwa domowe to takie, w ktorych dochdéd na osobg samotnie gospodarujaca
(gospodarstwo domowe jednoosobowe) lub na osobg w gospodarstwie domowym wieloosobowym nie
przekraczat kryterium dochodowego.
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Rysunek 29. Beneficjenci Srodowiskowej pomocy spotecznej w Polsce w latach 2010-2020 [w tys.]

Zrédlo: opracowanie wilasne na podstawie: (GUS, 2011a, 2012a, 2014a, 2015a, 2016a, 2017a, 2018a, 2018b, 2019a,
2019b, 2020a, 2021a).
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Rysunek 30. Zasieg korzystania ze srodowiskowej pomocy spotecznej w Polsce w latach 2010-
-2020 [w %]

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: (GUS, 2011a, 2012a, 2014a, 2015a, 2016a, 2017a, 2018a, 2018b, 2019a,
2019b, 2020a, 2021a).
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Udziat ubogich beneficjentow (czyli cztonkow gospodarstw domowych z przeciet-
nym miesiecznym dochodem na osobe w wysokos$ci ponizej kryterium dochodowego
tj. ponizej progu ubostwa ustawowego) w relacji do ogdlnej liczby ludnosci wynosit
od 5,5% w 2010 r. do 2,4% w 2020 r. Na przestrzeni lat 2010-2020 wzrost liczby
ubogich beneficjentow podobnie jak wzrost liczby beneficjentow ogotem wystepujacy
w latach 2012 1 2013 wynika ze zmiany kryterium dochodowego w 2012 .

W latach 2010-2018'°, z wylaczeniem 2013 i 2014 r., utrzymywat si¢ pro-
ces zmnigjszania si¢ liczby gospodarstw domowych beneficjentow Srodowisko-
wej pomocy spotecznej (tabela 21). Skala korzystania z pomocy spotecznej przez
rodziny!! w 2011 . w stosunku do 2010 r. zmniejszyta si¢ o ponad 1% a w 2018 r.
w porownaniu z 2017 r. byta juz o 6% mniejsza.

Tabela 21. Wybrane dane o gospodarstwach domowych beneficjentéw srodowiskowej pomocy
spotecznej w latach 2010-2018 [w tys.]

Lata
2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Wyszczeg6lnienie

Gospodarstwa domowe benefi-

L . 1203,5 [ 1147,9 | 1165,8 | 1211,3 | 1145,8 | 1086,9 | 1029,3 | 956,1 | 896,2
cjentow pomocy spolecznej

Gospodarstwa domowe wedtug klasy miejscowosci:

miasta 660,9 | 633,7 | 6458 | 669,1 | 6351 | 604,1 | 575,77 | 536,4 | 507,2
wie$ 542,6 | 5142 | 520,0 | 542,1 | 510,7 | 482,9 | 453,6 | 419,7 | 3889
Gospodarstwa domowe wedlug liczby osob:
jednoosobowe 463,3 | 458,5 | 474,3 | 490,8 | 484,5 | 481,5 | 486,1 | 485,7 | 481,1
wieloosobowe 740,2 | 6894 | 691,5 | 720,5 | 661,3 | 6054 | 543,1 | 470,5 | 415,1
Gospodarstwa domowe beneficjentow wedtug gtownego zrodta dochodu:
dochdd z pracy 298,1 | 282,7 | 285,6 | 299,2 | 2744 | 259,3 | 228,3 | 193,3 | 169,7

dochod ze Zrodet niezarobkowych | 724,1 | 694,2 | 690,3 | 712,0 | 680,7 | 635,3 | 6252 | 600,6 | 566,5

gospodarstwa bez wlasnego

181,3 | 171,0 | 189.,9 | 200,0 | 190,7 | 192,3 | 175,7 | 162,2 | 1599

dochodu

Gospodarstwa domowe wedtug gtoéwnej przyczyny przyznania pomocy:
brak pracy 541,5 | 509,6 | 498,8 | 529,1 | 450,8 | 392,9 | 334,5 | 267,2 | 216,9
problemy zdrowotne 476,7 | 438,5 | 482,4 | 495 | 4984 | 499,3 | 508,8 | 511,1 | 503,4
problemy rodzinne 1552 | 171,6 | 1653 | 168,6 | 179,8 | 174,2 | 158,4 | 140,2 | 134,8
problemy spoteczne 19,3 154 14,1 14,1 12,3 16,1 23,7 33,2 38,3
pozostate™® 10,9 12,9 52 4,6 4.4 4,5 3.8 4,5 2,9

*potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi, trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej
Polskiej status uchodzcy lub ochrone uzupetniajaca, zdarzenie losowe lub sytuacja kryzysowa, klgska zywiotowa
lub ekologiczna

Zrodto: opracowanie wilasne na podstawie: (GUS, 2011a, 2012a, 2014a, 2015a, 2016a, 2017a, 2018a, 2018b,
2019a, 2019b).

10 Przyjety okres badawczy 2010-2018 r. wynika z braku kompletnych danych dla 2019 i 2020 r.
11 Definicja rodziny wedtug ustawy o pomocy spotecznej (Dz.U. 2004 nr 64 poz. 593) odpowiada
definicji gospodarstwa domowego wedlug GUS.
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W okresie badawczym, biorac pod uwage miejsce zamieszkania gospodarstw
domowych, odsetek gospodarstw korzystajacych z pomocy spotecznej byt wiek-
szy w miastach niz na wsi. W analizowanym okresie dominowata tendencja spad-
kowa liczby gospodarstw zaré6wno w miastach, jak i na wsi, przy czym dynamika
spadku liczby beneficjentow mieszkajacych na wsi byta wigksza niz w miastach.
W rezultacie liczba beneficjentow z 2020 r. stanowita w miastach 76,7%; a na wsi
71,6,2% ich liczby z 2010 r.

W strukturze gospodarstw wedlug wielkosci tj. liczby oséb w gospodarstwie,
w latach 2010-2016 dominowaly gospodarstwa wieloosobowe — stanowity one od
63% w 2010 1. do 53% w 2016 r. wszystkich gospodarstw tego typu. Jednakze ich
udziat przez caty okres badawczy byt malejacy. Od 2017 r. obserwowana jest zmiana
tendencji — ponad 50% gospodarstw korzystajacych z pomocy spotecznej stanowity
gospodarstwa jednoosobowe.

Struktura gospodarstw domowych wedlug gtownego zrédta dochodu poka-
zuje, ze w latach 2010-2020 sposrod wszystkich gospodarstw domowych korzy-
stajacych z pomocy spotecznej, ok. 15% nie miato wtasnych zrodel dochodu.
Ponad potowa utrzymywata si¢ ze zrodet niezarobkowych, w wigkszosci byty
to $wiadczenia socjalne. Praca byta gtdwnym zrédtem dochodu jedynie dla 25%
gospodarstw.

W latach 2010-2013 najczestszymi przyczynami korzystania przez gospodar-
stwa domowe z pomocy spolecznej byt brak pracy (w ok. 50% gospodarstw). Od
2014 r. gtdwna przyczyna zwrocenia si¢ o pomoc byty problemy zwigzane ze ztym
stanem zdrowia: niepetnosprawno$¢ oraz dtugotrwata lub cigzka choroba (ok. 55%
gospodarstw). W okresie badawczym trzecim powodem sklaniajacym cztonkow
gospodarstw domowych do zgloszenia si¢ do instytucji pomocy spotecznej byty
problemy rodzinne tj. sieroctwo, przemoc w rodzinie, potrzeba ochrony macie-
rzynstwa lub wielodzietnosci, bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowaw-
czych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepetnych
lub wielodzietnych — tabela 21.

W latach 2010-2018 zmiany liczebnosci zardwno gospodarstw domowych 0go-
fem, jak i gospodarstw ubogich ksztaltowaty si¢ podobnie, tzn. zaobserwowano
spadek liczby gospodarstw domowych zgtaszajacych si¢ i uzyskujacych od insty-
tucji pomocy spotecznej. W 2018 r. w stosunku do 2010 r. byt to spadek o 24%
— tabela 22.

W populacji ubogich gospodarstw domowych korzystajacych z pomocy
spolecznej gospodarstwa jednoosobowe stanowity 38%, czyli ponad 297 tys.,
w 2010 r. oraz ponad 52% (309 tys.) w 2018 r. Ponadto w miescie udziat tego typu
gospodarstw byt wigkszy niz na wsi, stanowit ponad potowg zbiorowosci ubogich
rodzin (przecigtnie 53%).
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Tabela 22. Wybrane dane o ubogich gospodarstwach domowych beneficjentow srodowiskowej
pomocy spotecznej w latach 2010-2018 [w tys.]

Lata

Wyszczegolnienie
2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Gospodarstwa domowe beneficjentow

. 781,3 | 769,1 | 724,8 | 815,8 | 849,2 | 784,9 | 755,6 | 684,6 | 594,1
pomocy spolecznej

Gospodarstwa domowe wedtug klasy miejscowosci:

miasta 413,0 | 412,9 | 392,0 | 437,2 | 455,7 | 423,9 | 408,6 | 372,7 | 325,3
wies 368,3 | 356,2 | 332,9 | 378,7 | 393,5 | 361,0 | 347,0 | 311,9 | 268,8
Gospodarstwa domowe wedtug liczby 0sob:
jednoosobowe 297,9 | 312,0 | 307,1 | 326,9 | 341,4 | 3354 | 336,1 | 328,3 | 309,6
wieloosobowe 483,4 | 457,2 | 417,7 | 488,9 | 507,8 | 449,5 | 419,5 | 356,3 | 284,6

Gospodarstwa domowe beneficjentow wedtug gtoéwnego zrodta dochodu:
dochdd z pracy 175,3 | 159,1 | 148,5 | 187,0 | 193,9 | 169,6 | 166,1 | 1349 | 101,5
dochéd ze zrodet niezarobkowych 437,7 | 428,8 | 405,4 | 4389 | 455,3 | 424,7 | 397,2 | 373,9 | 330,5
gospodarstwa bez whasnego dochodu | 168,3 | 181,3 | 171,0 | 189,9 | 200,0 | 190,7 | 192,3 | 175,7 | 162,2

Gospodarstwa domowe wedlug gtoéwnej przyczyny przyznania pomocy:

brak pracy 446,2 | 439,2 | 399,5 | 422,1 | 448,0 | 389,5 | 344,3 | 289,0 | 225,0
problemy zdrowotne 226,3 | 222,8 | 210,3 | 261,6 | 269,0 | 264,5 | 277,9 | 273,6 | 257.5
problemy rodzinne 88,6 | 872 | 96,2 | 1173 | 1174 | 117,6 | 116,8 | 99,2 | 81,1
problemy spoteczne 15,7 | 15,5 12,6 | 12,3 12,5 11,0 | 14,3 | 20,9 | 28,6
pozostate 4,5 4,4 6,2 2,6 2,3 2,3 2,3 1,8 1,9

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: (GUS, 2011a, 2012a, 2014a, 2015a, 2016a, 2017a, 2018a, 2018b,
2019a, 2019b).

Sposrod ubogich gospodarstw domowych, blisko co trzecie nie miato wtasnych
zrodet dochodu. Ponad potowa — 56% utrzymywata si¢ ze zrodet niezarobko-
wych, w wickszosci byly to $wiadczenia socjalne. Swiadczenia zabezpieczenia
spotecznego, emerytalno-rentowe stanowity glowne zrédlo dochodu dla 4,5%
gospodarstw domowych. Praca byta gtownym zrédtem dochodu jedynie dla 20%
ubogich gospodarstw.

Gloéwna przyczyng przyznania $wiadczen z pomocy spotecznej w blisko 57%
ubogich gospodarstw w 2010 r. i w 50% w 2016 r. stanowito bezrobocie. Z pozo-
stalych powodéw, do najczestszych nalezaty: problemy zdrowotne, czyli niepetno-
sprawno$¢ oraz dhugotrwata lub cigzka choroba przynajmniej jednej osoby w go-
spodarstwie domowym — w blisko 30% gospodarstw, a takze problemy rodzinne
w tym przede wszystkim bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych
i prowadzeniu gospodarstwa domowego w rodzinach niepelnych lub\i wielodziet-
nych), ktore wystapilty w ponad 13% gospodarstw domowych. Od 2017 r. gtdéwnym
powodem sktaniajacym gospodarstwa domowe zgtaszania si¢ do pomocy spotecznej
byly problemy zdrowotne cztonkow gospodarstwa.



98 Otoczenie ekonomiczne polskich gospodarstw domowych — wybrane elementy

2010 2020

w % og6tu gospodarstw [ w % ogotu gospodarstw [
56 141 34 8,7

Rysunek 31. Zasieg korzystania z pomocy spotecznej w Polsce wedtug wojewddztw w ogdlnej
liczbie ludnosci w 2010 2020 . [w %]

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: (GUS, 2011a, 2021a).

Zasigg korzystania gospodarstw domowych ze sSrodowiskowej pomocy spoteczne;j
byt zréznicowany pomiedzy wojewodztwami (rysunek 31). W 2010 r. wojewddztwa
o najwickszych udziatach gospodarstw korzystajacych z pomocy spolecznej w ogol-
niej liczbie gospodarstw skupiaty sie we wschodniej i potnocnej Polsce. Najwyzsze
wskazniki, powyzej 10%, odnotowano w wojewddztwach warminsko-mazurskim
— 14,1%, kujawsko-pomorskim, podkarpackim i $wigtokrzyskim — blisko 11%. Byly
to wojewddztwa o ubogim rynku pracy i wzglednie niskich przecietnych dochodach
ludnos$ci. Wskaznik nizszy niz 8% cechowatl natomiast wojewodztwa Polski cen-
tralnej 1 poludniowo-zachodniej, o najwyzszych przecigtnych przychodach miesz-
kancow, najwyzszych kwotach dochodéw wiasnych na mieszkanca i relatywnie
nizszych stopach bezrobocia. Do tej grupy wojewodztw, o najmniejszym udziale
beneficjentow w liczbie mieszkancow — ponizej 7%, nalezato 5 wojewoddztw: dolno-
slaskie, mazowieckie, matopolskie, opolskie i slaskie.

W 2018 r. we wszystkich wojewddztwach zasieg korzystania z pomocy spotecz-
nej przez gospodarstwa domowe w ogdlnej liczbie gospodarstw domowych

obnizyt si¢ w poréwnaniu z 2010 r. Réznica migdzy wojewodztwami z najwyz-
sza (warminsko-mazurskie) 1 najnizsza ($laskie) wartoscig tego wskaznika nadal
byla znaczna i wynosita 5,3 p.p.
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Rysunek 32. Liczba rodzin korzystajacych ze swiadczen rodzinnych w latach 2010-2020 [w tys.]

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie: (GUS, 2011a, 2012a, 2014a, 2015a, 2016a, 2017a, 2018a, 2018b, 2019a,
2020a, 2021b).

Czestos¢ korzystania ze §wiadczen rodzinnych jest zdecydowanie wyzsza niz ze
$wiadczen pomocy spotecznej, ze wzgledu na inny cel i wyzsze kryterium docho-
dowe. W latach 2010-2020 ze $wiadczen rodzinnych skorzystato od 2219,0 tys. do
1660,7 tys. rodzin. Biorgc pod uwage lata skrajne przyjetego okresu badawczego, to
w 2020 r. liczba rodzin korzystajaca z tego typu $§wiadczen zmniejszyta si¢ 0 25%
(558,3 tys. mniej gospodarstw) — rysunek 32. Wsrdod wydatkéw na $wiadczenia
rodzinne, w calym okresie badawczym, dominujacg pozycje zajmowaty wydatki na
pomoc skierowang do rodzin z dzie¢mi, tj. zasitki rodzinne wraz z dodatkami, zapo-
mogi z tytutu urodzenia si¢ dziecka i $wiadczenia rodzicielskie 57% ogolnej kwoty
wydatkow. Z kolei wydatki na pomoc skierowang dla os6b niepelnosprawnych, tj.
$wiadczenia opiekuncze, stanowily 43% ogolnej kwoty wydatkow (GUS, 2020d).

Forma wsparcia dla gospodarstw domowych trudnych sytuacji zyciowych sg sta-
cjonarne zaktady pomocy spotecznej. Obejmujg one nastgpujace placowki: domy
pomocy spolecznej, rodzinne domy pomocy, placowki zapewniajace catodobowg
opieke osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym, w podesztym wieku, srodo-
wiskowe domy samopomocy i inne o$rodki dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi,
domy dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy, noclegownie, schroniska
i domy dla bezdomnych; pozostale, tj. placowki typu centrum wsparcia rodziny oraz
centrum interwencji kryzysowej, udzielajgce wsparcia, w tym schronienia osobom
irodzinom w stanie kryzysu.
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Domy pomocy spotecznej §wiadcza ustugi bytowe, opiekuncze, wspomagajace
i edukacyjne na poziomie obowigzujacego standardu w zakresie i formach wyni-
kajacych z indywidualnych potrzeb osob w nim przebywajacych okreslonego
(Dz.U. 2012 poz. 964.). Placéwki przeznaczone sa dla: osob w podesztym wieku,
0s0b przewlekle somatycznie chorych, osob przewlekle psychicznie chorych, doro-
stych niepelnosprawnych intelektualnie, dzieci i mtodziezy niepelnosprawnych inte-
lektualnie oraz oséb niepelnosprawnych fizycznie.

W Polsce w latach 2010-2020 liczba stacjonarnych zaktadow stacjonarnej
pomocy spotecznej systematycznie si¢ zwickszata. Najwickszy wzrost odnotowano
w 201112018 r., gdzie liczba placowek zwigkszyta si¢ o pond 6% (tabela 23). Spo-
srod wszystkich zakladow stacjonarnych pomocy spotecznej dziatajacych w okresie
badawczym najwiecej bylo doméw pomocy spotecznej (Srednio 59%), w dalszej
kolejnosci placowek dla bezdomnych (22%) oraz placowek zapewniajacych catodo-
bowa opieke osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w pode-
sztym wieku w ramach dziatalno$ci gospodarczej lub statutowej (17%). Domy dla
matek z dzie¢mi i kobiet w cigzy oraz inne placéwki (w tym srodowiskowe domy
samopomocy lub inny o$rodek wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi)
stanowity po ok. 4%.

Placowki wsparcia dziennego stanowia jeden z kluczowych elementéw dziatan
na rzecz pomocy w opiece i wychowaniu dziecka w Polsce (Dz.U. z 2017, poz.
1851, art. 18 ust. 1). Placowki maja zapewnia¢ dzieciom z rodzin przezywajacych
lub zagrozonych kryzysem pomoc w organizacji czasu wolnego, pokonywania trud-
nosci szkolnych, radzenia sobie z zaburzeniami zachowania. Do takich placowek
dzieci najczesciej trafiajg z powodu trudnosci w wypelnianiu przez rodzicow funk-
cji opiekunczo-wychowawczych, czesto w powigzaniu z ubdstwem i wynikajacymi
z niego problemami socjalnymi lub z powodu tzw. wieloproblemowosci rodzin pro-
wadzacej do ich marginalizacji w spoleczenstwie (NIK, 2016).

W latach 2010-2020 funkcjonowato w Polsce srednio ok. 3000 placowek wspar-
cia dziennego dla dzieci i mlodziezy (tabela 24). Najwiecej (ok. 80%) dziatato pla-
cowek opiekunczych (w tym kot zainteresowan, $wietlic, klubow i ognisk wycho-
wawczych; zapewnia dziecku opieke i wychowanie, pomoc w nauce, organizacj¢
czasu wolnego, zabawe i1 zajecia sportowe oraz rozwoj zainteresowan) nastgpnie
(14%) jednostek specjalistycznych organizujacych zajecia socjoterapeutyczne,
terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne oraz logopedyczne; realizuje indywi-
dualny program korekcyjny, program psychokorekcyjny lub psychoprofilaktyczny,
w szczegolnosci terapie pedagogiczng, psychologiczng i socjoterapie. Od 2012 r.
w strukturze placoéwek wsparcia dziennego pojawity sie placoéwki pracy podwor-
kowej realizowanej przez wychowawece, polegajacej na dziataniach animacyjnych
i socjoterapeutycznych oraz jednostki w potaczonych formach, tj. taczacych zadania
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Tabela 23. Zaktady stacjonarne pomocy spotecznej wedtug rodzaju placéwki w Polsce w latach

2010-2020
Rodzaj placowki
placoéwki zapewniajace
Rok | Ogolem domy | rodzinny = placowki | domy d.la ma}tek .caiodobowq opieke osobom .
pomocy dom dla oséb z dzieémi niepelnosprawnym, przewlekle = inne
spolecznej | pomocy | bezdomnych | i kobiet w ciazy chorym lub osobom
w podesztym wieku
2010 | 1421 827 14 285 70 165 60
2011 | 1514 823 23 342 71 198 57
2012 | 1564 833 25 346 73 215 72
2013 | 1599 830 25 364 75 215 90
2014 | 1619 841 29 359 71 230 89
2015 | 1655 853 30 357 71 263 81
2016 | 1678 863 36 349 66 281 83
2017 | 1723 859 42 361 62 313 86
2018 | 1831 876 41 397 63 364 90
2019 | 1837 875 37 391 62 385 87
2020 | 1851 871 31 391 59 408 87

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: (GUS, 2011a,2012a, 2014a, 2015a, 2016a, 2017a, 2018a, 2018b, 2019a,

2020b, 2021b).

placéwki opiekunczej, specjalistycznej i pracy podworkowej. Stanowity one prze-
cietnie odpowiednio 5 1 7%.

W latach 2010-2020 w skali kraju odnotowano spadek liczby placowek wspar-
cia dziennego o ponad 12%. Najczestszym powodem likwidacji byt brak srodkow
finansowych na zapewnienie warunkow lokalowych i sanitarnych zgodnych z wy-
mogami ustawy o wspieraniu rodziny oraz brak personelu do pracy w placéwce

(NIK, 2016).

Tabela 24. Placéwki wsparcia dziennego w latach 2010-2020

Wyszczegolnienie —

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Ogotem 3116 | 2989 | 2863 | 2830 | 2969 | 2905 | 2907 | 2917 | 3063 | 3164 | 2725

Placowki prowadzone w formie:

opiekunczej 2735 | 2607 | 2370 | 2294 | 2364 | 2735 | 2243 | 2202 | 2169 | 2142 | 2077
specjalistycznej 381 382 365 376 414 421 428 416 405 408 367
pracy podworkowej =¥ - 7 14 11 35 76 132 297 428 433
‘f’(’)ggichz"“yw - - | 121 | 146 | 180 | 206 | 201 | 200 | 219 | 251 | 237

*zjawisko nie wystapito

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie: (GUS, 2011a, 2012a, 2014a, 2015a, 2016a, 2017a, 2018a, 2018b, 2019a,

2020b, 2021b).







PODSUMOWANIE

Gospodarstwa domowe funkcjonujg w warunkach ograniczen okreslanych przez ist-
niejgce otoczenie blizsze 1 dalsze. Zwiazki gospodarstw domowych z otoczeniem
ekonomicznym pokazane na przestrzeni lat 2010-2020 pozwalaja okresli¢ miejsce
gospodarstw domowych w systemie istniejgcych uwarunkowan w momencie wyj-
$ciowym dla dynamicznych przemian spoteczno-gospodarczo-politycznych spowo-
dowanych dlugofalowymi skutkami pandemii COVID-19 zaréwno dla rynku finan-
sowego, rynku pracy, handlu, jak i pomocy spoteczne;.

Zmienia si¢ zar6wno otoczenie gospodarstw domowych, jak i same gospodar-
stva domowe. W latach 2010-2020 zmniejszyla si¢ przecigtna liczba 0sob w gospo-
darstwie domowym zarowno w wiejskim, jak i w miejskim, jednoczes$nie zwigckszyt
si¢ poziom wyksztalcenia gospodarstw domowych.

W badanym okresie zwickszyly si¢ warto$ci zarowno depozytéw bankowych
gospodarstw domowych, jak i kredytow, gtownie dlugoterminowych, gtownie na
nieruchomosci. Nastgpity rowniez zmiany w strukturze aktywow finansowych
gospodarstw domowych wynikajace przede wszystkim z niskich stop procen-
towych. Dlatego zwigkszyt si¢ udzial gotowki oraz udzial dluznych papieréw
warto$ciowych oraz obligacji skarbowych oszczednosciowych w strukturze akty-
wow finansowych gospodarstw domowych, zmniejszeniu natomiast ulegt udziat
charakteryzujacych si¢ niskg optacalnoscig depozytéw terminowych.

Jednym z motywow, czesto glownym, podejmowania pracy jest motyw mate-
rialny, ktory wiagze si¢ z uzyskiwaniem dochodow dajacych poczucie bezpieczen-
stwa ekonomicznego. Otrzymywane w wyniku swiadczenia pracy dochody umozli-
wiaja zaspokajanie potrzeb danej jednostki i prowadzonego przez nig gospodarstwa
domowego.

Analizujac strukture gospodarstw domowych pod wzgledem uzyskiwanego
dochodu, to wlasnie dochody z pracy stanowig gtdwne Zrodlo ich utrzymania (ponad
60%). Przy czym nalezy doda¢, ze zarowno praca, jak i uzyskiwane z niej dochody
mayja Scisty zwigzek z szeroko pojetg aktywnoscig ekonomiczng ludnosci.

Zaréwno liczba ludnosci w wieku 15 lat oraz wigcej, jak i aktywnych zawodowo
w badanym okresie wykazywata si¢ stabilnoscig z niewielkimi wahaniami, majac
tendencj¢ znizkowa. Najwickszy spadek zaobserwowano w liczbie 0séb bezrobot-
nych. Mialo to odzwierciedlenie w spadkowej tendencji stopy bezrobocia zarowno
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rejestrowanego, jak i okreslanego metoda BAEL. Wspotczynnik aktywnosci zawo-
dowej ludnosci wykazywatl wzgledng stabilnos¢ na poziomie 55-56%. Wskaznik
zatrudnienia natomiast wykazywal tendencje wzrostowa w catlym analizowanym
okresie. Warto$¢ zaro6wno przecietnego, jak i minimalnego wynagrodzenia brutto
w badanym okresie corocznie wzrastata. W ostatnim roku badanego okresu w po-
rownaniu do pierwszego wynagrodzenie przecigtne wzrosto o ponad 62%, a mini-
malne wynagrodzenie wzrosto prawie 2-krotnie. Jesli chodzi o relacje minimalnego
wynagrodzenia do przecigtnego, to wskaznik ten z roku na rok wzrastat. W catym
badanym okresie wzrost z 40,8 do 49,8%.

Charakterystyczna cecha struktury podmiotowej polskiego handlu jest wystepo-
wanie z jednej strony duzej liczby matych sklepow o powierzchni do 99 m?, z dru-
giej za$ strony mniejszej liczbowo wielkich sieci handlowych, z duzym kapitatem
najczesciej zagranicznym i coraz wigkszym udziatem w obrotach rynkowych.

Handel detaliczny to preznie rozwijajacy si¢ sektor polskiej gospodarki. Szybko
dostosowuje si¢ do nowych trendéw konsumenta i potrzeb gospodarstw domowych.
Cechuje si¢ innowacyjnoscia.

Nasilajaca si¢ na rynku konkurencja i procesy integracji powoduja, ze handel
detaliczny staje si¢ coraz bardziej nowoczesny 1 zorganizowany w sieci, rOwniez
ten tradycyjny malometrazowy. Pojawiajg si¢ nowe formy handlu oraz wprowa-
dzane sg coraz bardziej nowoczesne technologie informacyjne i komunikacyjne.
Sklepy wielkopowierzchniowe zmieniajg strategie, inwestujg w mniejsze placowki
handlowe w mniejszych miastach oraz zmieniaja koncepty swoich placéwek w du-
zych miastach.

Sytuacja pandemiczna zwigzana z COVID-19 zmienita handel detaliczny w Pol-
sce. Przej$ciowe zamkniecie sklepow i centrow handlowych oraz zakupy w ostrym
rezimie sanitarnym przelozyty si¢ na duze spadki obrotow ze sprzedazy stacjonarne;j,
oraz wycofanie si¢ wielu podmiotéw z rynku. W tym samym czasie nastapita wzmo-
zona popularno$¢ zakupoéw przez Internet i ogromny rozwo6j handlu elektronicznego
i rynku e-commerce. Zmienity sig¢ preferencje konsumentow dotyczace form zaku-
poOw z uwagi na bezpieczenstwo, obstuge 1 wygode dokonywania zakupow.

W perspektywie najblizszych lat mozemy oczekiwaé nastgpujacych zmian w han-
dlu detalicznym
1. Bezpieczne i szybkie ptatnosci dzigki biometrii, ptatno$¢ odciskiem palca lub

skanem twarzy. Uwierzytelnianie biometryczne platnosci stosowane jest m.in.

w popularnych na rynku polskim aplikacjach mobilnych Google Pay oraz Apple

Pay.

2. Powstanie sklepow bezobstlugowych bez tradycyjnych kas. Poprzez inteligentny
system analizujacy dane z kamer i czujnikow ptatnosci beda odbywac si¢ w tle.
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Do zakupow potrzebna bedzie specjalna karta lub aplikacja zainstalowana na

urzadzeniu mobilnym.

3. Branza odziezowa pracuje nad systemem uniknigcia kolejek do przymierzalni
dzieki specjalnym, wirtualnym lustrom umozliwiajacym przymierzenie stroju
bez koniecznosci przebierania sig.

4. Wprowadzenie hologramoéw, czyli realistycznych obrazow na witrynie sklepo-
wej, symulacji wygladu (a nawet dotyku) przedmiotow oraz wirtualnych sprze-
dawcow.

5. Wykorzystanie sztucznej inteligencji do optymalizacji zarzadzania obrotem
i sprzedaza towarow, poprawa procesOw magazynowania, zarzadzania potka
sklepowg oraz wskazanie obszaréw o najwigkszym potencjale wygenerowania
oszczednosci.

Niezbednym warunkiem prawidlowego rozwoju oraz funkcjonowania gospo-
darstw domowych jest mozliwos$¢ zaspokojenia przez wszystkich jego cztonkow
podstawowych potrzeb. W sytuacji, kiedy ludzie sami nie radza sobie z czynno-
$ciami zycia codziennego, problemami zdrowotnymi itp. mogg skorzysta¢ z roz-
nych form opieki/pomocy profesjonalnej. Istotnym systemem wsparcia dla tego typu
gospodarstw jest pomoc spoteczna.

W Polsce w latach 2010-2020 systematycznie spadata liczba beneficjentow
korzystajacych z pomocy spotecznej. W 2020 r. w stosunku do 2010 r. odnoto-
wano spadek liczby gospodarstw domowych korzystajacych z tego typu pomocy
az 0 25,5%. Duzy wptyw miato na to wprowadzenie programu ,,Rodzina 500 plus”,
wzrost dochodéw oraz spadek bezrobocia.

Podsumowujgc niniejsze rozwazania, nalezy stwierdzi¢, ze zmieniajgce si¢ otocze-
nie ekonomiczne gospodarstw domowych wptywa na nie za posrednictwem roznych
mechanizméw i jednoczesnie jest przez nie zmieniane. Dlatego na funkcjonowanie
gospodarstw domowych w najblizszym czasie z pewnoscig wplyng zmiany, ktore
dotykaja gospodarke, z ktorych obecnie najwazniejszymi sa spowolnienie gospo-
darcze i jego konsekwencje dla rynku pracy i mozliwosci nabywczych gospodarstw
domowych. Jednocze$nie zjawisko inflacji i wysokie stopy procentowe wptywaja na
zachowania gospodarstw domowych na rynku finansowym, w szczegdlnosci w za-
kresie oszczedzania i zadluzania si¢, a wszystkie te procesy razem wptywajac na
poziom zycia gospodarstw domowych, stawiajg nowe wyzwania przed podmiotami
realizujacymi pomoc spoteczna.
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